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 ة الإنجليزية  ـليم اللغـي في تعـاعـاء الاصطنـذكـات الـقـبيـطـدام تـخـع استـواق
 نـي ـمـلـر المعـظـمن وجهة ن

 ى ـوسـى الم ـفـطـول مصـتـب: إعداد

 ر منصورـاصـثمان نـور ع ـتـدكـال: إشراف

ة  اللغّةب  صـالملخّ   العربيّ

واقع‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية‌‌‌‌تعرّفإلى‌‌هدفت‌الدّراسة‌‌
،‌ولتحقيق‌أهداف‌الدّراسة‌تم‌المسحي،‌واستخدمت‌الدّراسة‌المنهج‌الوصفيّ‌‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

من مكوّنة‌ استبانة‌ الإنجليزية‌‌درجة‌‌‌‌تناولول ‌‌الأ‌‌المجال،‌‌مجالين  تطوير‌ اللغة‌ معلمي‌ استخدام‌
لمعوقات‌التي‌ا‌‌تناول‌ ‌‌الثاني‌‌والمجال‌‌،(‌فقرة20وتكون‌من‌) تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم

الاصطناعي الذكاء‌ تطبيقات‌ استخدام‌ في‌ الإنجليزية‌ اللغة‌ معلمي‌ )‌‌تواجه‌ من‌ فقرة‌17وتكون‌ ‌)‌‌،
في‌المدارس‌الحكومية‌والخاصة‌في‌لواءِ‌وادي‌السير‌‌‌‌معلمًا‌ومعلمة(‌‌313وتكوّنت‌عيّنة‌الدّراسة‌من‌)

استخدام‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌لتطبيقات‌‌أن‌‌‌‌وأظهرت‌نتائج‌الدّراسة‌‌،في‌محافظة‌العاصمة‌عمّان‌
‌‌كما‌(،‌3.06وبمتوسط‌حسابي‌)‌،متوسطة‌بدرجة‌‌ءجا‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية‌

أن‌‌ النتائج‌ لذكاء‌بينت‌ لتطبيقات‌ الإنجليزية‌ اللغة‌ معلمي‌ استخدام‌ دون‌ تحول‌ التي‌ المعوقات‌
الإنجليزية اللغة‌ تعليم‌ بدرجة‌متوسطة‌‌الاصطناعي‌في‌ )‌‌،جاءت‌ وفي‌(،‌‌3.39وبمتوسط‌حسابي‌

تحسين‌البنية‌التقنية‌في‌المدارس‌بتطوير‌شبكات‌الإنترنت‌وتحديث‌‌ب‌أوصت‌الدراسة‌‌ضوء‌النتائج‌‌
‌الأجهزة‌لتسهيل‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌بفاعلية.‌

 
 ،‌لواء‌وادي‌السير.م‌اللغة‌الإنجليزيةيتعل‌‌،‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعية: الكلمات المفتاحيّ 
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The Reality of Using Urtificial Intelligence Applications in Teaching 

English from the Teachers Perspective 

Prepared by: Batool Mustafa Al-Mousa 

Supervised by: Dr. Othman Naser Mansour 

Abstract 
 الانجليزية  اللغّةالملخص ب

The study aimed to identify the reality of using artificial intelligence applications in 

teaching English from the teachers' perspective. The study used the descriptive survey 

method, and to achieve the study's objectives, a questionnaire was developed consisting of 

two sections. The first section addressed the degree to which English language teachers use 

artificial intelligence applications in education and consisted of (20) items. The second 

section addressed the obstacles that English language teachers face in using artificial 

intelligence applications and consisted of (17) items. The study sample consisted of (313) 

male and female teachers in public and private schools in the Wadi Al-Seer district in the 

capital governorate of Amman. The results of the study showed that the use of artificial 

intelligence applications by English language teachers in teaching English was at a 

moderate degree, with an arithmetic mean of (3.06). The results also showed that the 

obstacles that prevent English language teachers from using artificial intelligence 

applications in teaching English were at a moderate degree, with an arithmetic mean of 

(3.39). In light of the results, the study recommended improving the technological 

infrastructure in schools by developing internet networks and updating devices to facilitate 

the effective use of artificial intelligence applications. 

 

Keywords: Artificial intelligence applications, learning English, Wadi Al-Seer Brigade. 
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 : الفصل الأول
 خلفيّة الدّراسة وأهميتها

 المقدمة 

شهد‌التعليم‌في‌العقود‌الأخيرة‌تحولًا‌جذريًا‌بفعل‌الثورة‌التكنولوجية‌والمستحدثات‌الرقمية‌التي‌‌

فقد‌انتقلت‌‌‌،اجتاحت‌جميع‌مناحي‌الحياة،‌وكان‌لها‌أثر‌بالغ‌في‌إعادة‌تشكيل‌المنظومة‌التعليمية

المؤسسات‌التعليمية‌من‌الأساليب‌التقليدية‌المعتمدة‌على‌التلقين،‌إلى‌بيئات‌تعليمية‌تفاعلية‌تعتمد‌

والذكاء‌‌ التعلم،‌ إدارة‌ أنظمة‌ المعزز،‌ الواقع‌ الإلكتروني،‌ التعليم‌ مثل‌ الرقمية،‌ التكنولوجيا‌ على‌

بالمرونة‌والابتكار،‌ويواكب‌‌‌،الاصطناعي تعليم‌يتسم‌ إلى‌ الماسة‌ الحاجة‌ إلى‌ التحول‌ ويُعزى‌هذا‌

‌متطلبات‌القرن‌الحادي‌والعشرين.‌

وقد‌أسهم‌هذا‌التحول‌الرقمي‌في‌إحداث‌نقلة‌نوعية‌في‌أساليب‌التعليم‌وممارساته،‌حيث‌أصبحت‌‌

الذكاء‌‌تطبيقات‌فمع‌التوسع‌في‌استخدام‌‌،التقنيات‌الحديثة‌عنصرًا‌محوريًا‌في‌دعم‌العملية‌التعليمية

الاصطناعي‌والتطبيقات‌الذكية،‌بات‌من‌الممكن‌تقديم‌محتوى‌تعليمي‌يتسم‌بالتفاعلية‌والتكيف‌مع‌‌

كما‌أتاح‌توظيف‌هذه‌التقنيات‌فرصًا‌أكبر‌لمراعاة‌الفروق‌الفردية،‌وتعزيز‌المشاركة‌‌‌الطلبة،احتياجات‌‌

ومحفزة مرنة‌ بيئات‌ في‌ الذاتي‌ التعلم‌ على‌ وتحفيزهم‌ للطلبة،‌ تعد‌،‌‌النشطة‌ لم‌ السياق‌ هذا‌ وفي‌

اء‌خبرات‌تعليمية‌مبتكرة‌تسهم‌في‌‌التكنولوجيا‌مجرد‌وسيلة‌مساعدة،‌بل‌أصبحت‌شريكًا‌أساسيًا‌في‌بن

‌(.Wei, 2023)‌تطوير‌التفكير‌وتنمية‌المهارات‌وتحقيق‌مخرجات‌تعليمية‌أكثر‌جودة‌وفاعلية

مختلف‌‌و‌ في‌ نوعيًا‌ تحولًا‌ أحدثت‌ التي‌ المتقدمة‌ التقنيات‌ أبرز‌ من‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يُعد‌

فقد‌أسهمت‌تطبيقاته‌في‌تحسين‌جودة‌العملية‌التعليمية‌من‌‌‌‌،القطاعات،‌ولا‌سيما‌في‌مجال‌التعليم

خلال‌تقديم‌حلول‌تعليمية‌ذكية‌قادرة‌على‌التكيف‌مع‌احتياجات‌الطلبة،‌وتوفير‌محتوى‌مخصص‌‌
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الفردية للفروق‌ بيانات‌‌‌‌تطبيقات‌تتيح‌‌كما‌‌‌‌،وفقًا‌ إمكانية‌تحليل‌ ،‌وتقديم‌‌الطلبةالذكاء‌الاصطناعي‌

التفكير‌‌ تدعم‌ تفاعلية‌ تعليمية‌ أنشطة‌ وتصميم‌ فورية،‌ راجعة‌ يُمكن‌‌‌‌كذلك‌‌،والإبداعي‌‌الناقد‌تغذية‌

‌‌توظيفه‌في‌تقييم‌الأداء،‌وتعزيز‌التعلم‌الذاتي،‌ودعم‌المعلمين‌في‌إعداد‌المحتوى‌التعليمي‌وتبسيطه‌

(Huang, 2021.) 

وآخرون‌‌ هوملس‌ في‌‌إلى‌‌‌‌(Holmes et al., 2019)وأشار‌ أسهم‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ أن‌

من‌خلال‌تزويدهم‌بتغذية‌راجعة‌فورية‌ودقيقة،‌وتقليل‌الأعباء‌عن‌المعلمين‌‌‌‌الطلبةتحسين‌مهارات‌‌

كما‌يُعد‌من‌الوسائل‌الفعّالة‌في‌تخصيص‌التعلم‌بناءً‌‌‌،عبر‌تتبع‌تقدم‌الطلبة‌وتحليل‌بيانات‌أدائهم

‌ .على‌احتياجات‌كل‌طالب،‌مما‌ينعكس‌إيجابيًا‌على‌تحصيلهم‌الأكاديمي

حديثةو‌ دراسات‌ )‌‌مثل‌ أكدت‌ من‌ كل‌  ,Kohnek et al., 2023; Lai & Bowerدراسة‌

أن‌الأنظمة‌الذكية‌القائمة‌على‌الذكاء‌الاصطناعي‌تتيح‌تقديم‌دروس‌مفصلة‌تتماشى‌‌(‌على‌2020

كما‌تتيح‌للمعلمين‌أدوات‌‌‌‌،،‌سواء‌في‌مهارات‌القراءة‌أو‌النطق‌أو‌الكتابةالطلبةمع‌أساليب‌تعلم‌‌

،‌وتساعدهم‌على‌تعديل‌استراتيجيات‌التدريس‌بما‌يتناسب‌مع‌مستوى‌تقدم‌‌الطلبةتحليل‌فوري‌لأداء‌‌

‌.كل‌طالب‌

وتُعد‌اللغة‌الإنجليزية‌من‌أكثر‌المجالات‌التعليمية‌التي‌استفادت‌من‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌

،‌والتي‌تقدم‌ملاحظات‌فورية‌وتُسهم‌في‌تطوير‌المهارات‌Grammarlyو‌ Duolingo برمجيات‌‌‌مثل

على‌ممارسة‌‌‌‌الطلبة‌حيث‌توفر‌هذه‌التطبيقات‌بيئة‌تعلم‌آمنة‌تساعد‌‌‌‌،‌اللغوية‌بشكل‌تفاعلي‌ومرن‌

‌(.‌Holmes et al., 2019)‌اللغة‌دون‌خوف‌من‌الوقوع‌في‌الخطأ

التطبيقات‌التعليمية‌للذكاء‌الاصطناعي‌في‌‌إلى‌أن‌‌‌‌(Lai & Bower, 2020)وأشار‌لي‌وباور‌‌

تحسين‌النطق،‌وتقديم‌ملاحظات‌فورية،‌وتعزيز‌التعلم‌الشخصي،‌‌‌تسهم‌في‌‌تعلم‌اللغة‌الإنجليزية
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فرصًا‌مستمرة‌للتدرب‌الذاتي‌وتلقي‌تغذية‌راجعة‌دقيقة‌تسهم‌في‌تطوير‌‌‌‌للطلبةحيث‌تتيح‌هذه‌الأدوات‌‌

تفاعلية بطريقة‌ اللغوية‌ مع‌‌‌،مهاراتهم‌ ليتناسب‌ اللغوي‌ المحتوى‌ تكييف‌ الذكية‌ للأنظمة‌ يمكن‌ كما‌

وذلك‌رغم‌التحديات‌القائمة‌‌‌‌،مستوى‌كل‌طالب،‌مما‌يُعزز‌من‌دافعية‌التعلم‌ويقلل‌من‌الفجوات‌الفردية

مثل‌ضعف‌البنية‌التحتية،‌وقلة‌التدريب‌المهني‌للمعلمين،‌وصعوبة‌دمج‌هذه‌الأدوات‌ضمن‌السياقات‌‌

‌‌.الصفية‌التقليدية

تقدّم‌فرصًا‌تعليمية‌كبيرة،‌إلا‌أن‌هناك‌العديد‌من‌‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌وأدواتهأن‌‌ورغم

التي‌تعترض‌طريق‌تطبيقها‌في‌المدارس،‌أبرزها‌ضعف‌البنية‌التحتية‌وقلة‌التدريب‌المهني‌‌‌المعوقات‌

أن‌كثيرًا‌من‌المعلمين‌لا‌يزالون‌يواجهون‌صعوبات‌ (Kessler, 2018)‌‌للمعلمين،‌كما‌أظهرت‌دراسة‌

‌.‌الذكاء‌الاصطناعي‌بسبب‌ضعف‌مهاراتهم‌التقنية‌ونقص‌البرامج‌التدريبية‌تطبيقات‌في‌استخدام‌

يتأثر‌بمستوى‌معرفتهم‌‌‌‌التقنيات‌أن‌مدى‌تقبّل‌المعلمين‌لهذه‌‌‌‌التربوية‌‌وقد‌أظهرت‌الأدبيات‌

المناسب‌ المؤسسي‌ والدعم‌ التدريب‌ توافر‌ إلى‌ بفوائدها،‌إضافة‌ وقناعتهم‌ المنطلق‌‌‌‌،بها،‌ هذا‌ ومن‌

الذكاء‌ لتطبيقات‌ الإنجليزية‌ اللغة‌ معلمي‌ استخدام‌ واقع‌ استكشاف‌ إلى‌ الحالية‌ الدراسة‌ تسعى‌

تقديم‌توصيات‌‌ فاعلية‌هذا‌الاستخدام،‌بهدف‌ تعيق‌ التي‌قد‌ أبرز‌التحديات‌ الاصطناعي،‌وتحديد‌

ي‌بيئات‌تعليم‌اللغة‌‌تسهم‌في‌تطوير‌السياسات‌التعليمية‌وتعزيز‌دمج‌هذه‌التقنيات‌بشكل‌فعّال‌ف

‌.‌الإنجليزية

 مشكلة الدّراسة 

رغم‌الإمكانات‌الكبيرة‌التي‌تقدمها‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌مجال‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية،‌‌

ا‌في‌العديد‌من‌البيئات‌التعليمية إلا‌أن‌الواقع‌يشير‌إلى‌أن هذا‌التحدي‌و‌‌‌،استخدامها‌لا‌يزال‌محدودًً

التقنية،‌مثل‌ضعف‌البنية‌التحتية،‌وبين‌التحديات‌‌ قد‌يكون‌مرتبطًا‌بعدة‌أسباب‌تتراوح‌بين‌التحديات‌
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التعليمية الأساليب‌ لتغيير‌ والمقاومة‌ التدريب‌ بنقص‌ المتعلقة‌ في‌و‌‌‌،التقليدية البشرية‌ التفاوت‌ هذا‌

الفعلي‌لهذه التكنولوجيا‌يطرح‌تساؤلات‌مهمة‌حول‌الأسباب‌التي‌تحول‌دون‌الاستخدام‌  استخدام‌

‌(.‌2025الأحمري،‌)‌التقنيات‌في‌التدريس،‌رغم‌الفوائد‌المعلنة‌التي‌تقدمها

‌حيث‌‌‌،عن‌وجود‌ضعف‌ملحوظ‌لدى‌الطلبة‌في‌اللغة‌الإنجليزيةالعديد‌من‌الدراسات‌‌قد‌كشفت‌‌و‌

(‌انخفاض‌مستوى‌إتقان‌الطلبة‌للمهارات‌اللغوية‌الأساسية،‌كما‌أظهرت‌2022بيّنت‌دراسة‌الركيبات‌)

طلبة‌المرحلة‌الأساسية‌يعانون‌من‌ضعف‌في‌اللغة‌الإنجليزية،‌وهو‌ما‌‌ أن‌‌(2014دراسة‌حمدان‌)

،‌حيث‌أشار‌المعلمون‌إلى‌أن‌هذه‌الأساليب‌لا‌توفر‌البيئة‌‌الاعتيادية يرجع‌إلى‌أساليب‌التدريس

‌.المحفزة‌لتعلم‌المهارات‌اللغوية‌بشكل‌فعال

أن‌‌‌‌التي‌بينت‌‌‌(Zawacki-Richter et al., 2019ريختر‌وآخرين‌)-دراسة‌زافاكي‌‌بينت‌‌‌وقد‌

التعليم‌يتمثل‌في‌نقص‌الاستراتيجيات‌‌ أحد‌التحديات‌الرئيسة‌في‌توظيف‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌

التربوية‌الواضحة‌لاستخدام‌هذه‌التقنيات‌داخل‌الصفوف‌الدراسية،‌إلى‌جانب‌ضعف‌البنية‌التحتية‌‌

فية،‌ويحدّ‌من‌في‌بعض‌المؤسسات‌التعليمية،‌مما‌يُعيق‌التكامل‌الفعّال‌للتكنولوجيا‌في‌البيئة‌الص

اللغة‌ تدريس‌ تحسين‌ في‌ الاصطناعي‌ للذكاء‌ المتقدمة‌ الإمكانات‌ استثمار‌ على‌ المعلمين‌ قدرة‌

‌الإنجليزية.‌

المؤتمر‌الدولي‌الخامس‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تطوير‌التعليم‌‌‌‌أوصىوفي‌السياق‌ذاته‌‌

(‌إلى‌تبني‌استراتيجيات‌شاملة‌تدعم‌دمج‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌المنظومات‌التعليمية‌‌2025الرقمي‌)

المحلي‌‌،‌‌العربية الصعيد‌ الذكاء‌أوصى‌‌وعلى‌ وتكنولوجيا‌ الجامعات‌ الأول ‌ الدولي‌ "المؤتمر‌

أفضل‌الممارسات‌والتجارب‌العالمية‌في‌دمج‌‌(‌بالاستفادة‌من‌‌2024)الاصطناعي"‌في‌عمّان‌عام‌‌

دراسة‌بايحيى‌‌‌‌العديد‌من‌الدراسة‌مثلأوصت‌‌كذلك‌‌،‌‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌المؤسسات‌التعليمية
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(‌بضرورة‌توظيف‌تقنيات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌2024ودراسة‌حميدان‌والحواتمة‌)‌‌،(2025وعكيري‌)

في‌العملية‌التعليمية،‌نظرًا‌لما‌توفره‌من‌فرص‌لتحسين‌جودة‌التعليم‌وتقديم‌محتوى‌تعليمي‌مخصص‌‌

وقد‌أكدت‌الدراستان‌على‌أهمية‌دمج‌هذه‌التقنيات‌في‌البيئة‌‌‌،يتناسب‌مع‌احتياجات‌الطلبة‌المختلفة

الصفية‌لتعزيز‌التفاعل،‌وتحفيز‌الطلبة،‌وتسهيل‌فهم‌المفاهيم‌المعقدة،‌مما‌يسهم‌في‌تحقيق‌تعلم‌‌

‌.أكثر‌فاعلية‌وتكيفًا‌مع‌الفروق‌الفردية

وتوصياتها،‌‌ السابقة‌ الدراسات‌ نتائج‌ إلى‌ أبرزت‌‌إستنادًا‌ إلى‌التي‌ الذكاء‌‌‌الحاجة‌ توظيف‌

الاصطناعي‌في‌التعليم،‌وفهم‌واقع‌استخدامه‌في‌الميدان‌التربوي،‌خاصة‌في‌ظل‌التحديات‌المتزايدة‌

للكشف‌عن‌واقع‌في‌محاولة‌‌هذه‌الدراسة‌‌جاءت‌‌‌‌التي‌تواجه‌المعلمين‌في‌تلبية‌احتياجات‌الطلبة،

في‌لواء‌‌‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

‌.‌وادي‌السير

 واسئلتها  هدف الدراسة 

عن‌‌‌‌هدفت‌ الكشف‌ إلى‌ اللغة‌الدراسة‌ تعليم‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تطبيقات‌ استخدام‌ واقع‌

‌:الأسئلة‌الآتيةالإنجليزية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين،‌وذلك‌من‌خلال‌الإجابة‌عن‌

ما‌درجة‌استخدام‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌‌السؤال الأول:  

‌؟‌‌في‌لواء‌وادي‌السير‌اللغة‌الإنجليزية

ما‌المعوقات‌التي‌تحول‌دون‌استخدام‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌لتطبيقات‌لذكاء‌السؤال الثاني:  

‌؟‌في‌لواء‌وادي‌السير‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية
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 أهمية الدراسة 

دعم‌الاطر‌النظرية‌المعاصـــــرة‌في‌تعليم‌اللغات‌مثل‌التعلم‌التكيفي‌‌في‌‌‌للدراســـــة‌تبرز‌الأهمية‌النظرية‌

ــد‌فجوة‌بحثية‌تتعلق‌‌ ــتخدمة‌فعليًا‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية،‌وســـــــ من‌خلال‌ربطها‌بالتطبيقات‌الذكية‌المســـــــ

ــتحدام‌الأمثل(،‌في‌تعليم‌اللغة‌ ــطناعي‌)وليس‌الاسـ ــتخدام‌الفعلي‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصـ بتحديد‌طبيعة‌الاسـ

ــيـاقـات‌العربيـة،‌و‌ا‌ توفير‌أدب‌نظري‌يبين‌واقع‌اســـــــــــــتخـدام‌تطبيقـات‌الـذكـاء‌‌لإنجليزيـة‌خـاصــــــــــــــة‌في‌الســـــــــــ

ــطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌ ــهم‌ت‌وقد‌،‌‌الاصـــ ــة‌‌‌ســـ في‌فتح‌آفاق‌ورؤى‌‌‌الدراســـ

،‌‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعلم‌اللغة‌الإنجليزية‌في‌مجال‌استخدام‌‌‌مستقبلية‌جديدة‌للبحوث‌التربوية‌

بموضـوع‌معاصـر‌ومواكب‌‌‌‌خاصـة‌بالإضـافة‌إلى‌إثراء‌المكتبة‌العربية‌عامة‌ومكتبة‌جامعة‌الشـرق‌الأوسـط‌

للتحولات‌التكنولوجية‌في‌التعليم،‌من‌خلال‌تســـــليط‌الضـــــوء‌على‌الإمكانات‌التعليمية‌التي‌توفرها‌تطبيقات‌‌

الذكاء‌الاصــــطناعي،‌وتحديد‌مســــتوى‌التفاعل‌معها‌في‌الميدان‌التربوي،‌مما‌يُســــهم‌في‌بناء‌قاعدة‌معر ية‌

ة،‌وبناء‌سـياسـات‌تدريسـية‌أكثر‌فاعلية‌في‌مجال‌تعليم‌اللغة‌يمكن‌الرجوع‌إليها‌لتطوير‌الممارسـات‌التعليمي‌

‌الإنجليزية.‌‌

وتبرز‌الأهمية‌التطبيقية‌لهذه‌الدراسة‌في‌تقديم‌التوصيات‌والمقترحات‌التي‌تتعلق‌بواقع‌استخدام‌‌

والتي‌يمكن‌أن‌تُسهم‌في‌إثراء‌الممارسات‌  تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية،

وفي‌توفير‌قاعدة‌بيانات‌واقعية‌التربوية‌وتوجيه‌صناع‌القرار‌والباحثين‌في‌مجال‌تكنولوجيا‌التعليم،‌‌

لصنّاع‌القرار‌التربوي‌حول‌مستوى‌توظيف‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية‌‌

مرجعًا‌عمليًا‌لـمشرفي‌اللغة‌الإنجليزية‌في‌‌‌‌يؤمل‌أن‌تكون‌كذلك‌‌،‌‌بما‌يساعد‌في‌بناء‌سياسات‌تعليمية

تُسهم‌في‌تمكين‌المعلمين‌‌،‌كما‌يؤمل‌أن‌‌استخدام‌‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعيتوجيه‌المعلمين‌نحو‌‌

التعرف‌على‌‌ بما‌‌‌‌تطبيقات‌من‌ تسليط‌‌الذكاء‌الاصطناعي،‌ الصفية‌من‌خلال‌ الممارسات‌ يحسن‌
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الذكية، الكتابة‌والمحادثة‌ أدوات‌تصحيح‌ التطبيقات‌الأكثر‌‌استخدامًا‌مثل‌ كذلك‌قد‌‌‌‌الضوء‌على‌

تستفيد‌منها‌مؤسسات‌إعداد‌المعلمين‌وكليات‌التربية‌في‌تطوير‌برامج‌التدريب‌الأولي‌والمستمر،‌بما‌‌

الحديثة‌‌ التقنيات‌ لاستخدام‌ المعلمين‌ جاهزية‌ ويعزز‌ الرقمي‌ التحول‌ الذكاء‌يواكب‌ وتطبيقات‌

‌.‌في‌التعليمالاصطناعي‌

 حدود الدراسة

‌حدود‌الدراسة‌الحالية‌بالآتي ‌تتمثّل‌

‌طبقت‌الدراسة‌على‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌في‌المرحلة‌الأساسية.‌‌البشري: الحد 

وادي‌السير‌في‌محافظة‌‌الخاصة‌في‌لواء‌‌الحكومية‌و‌المدارس‌‌  اقتصرت‌الدراسة‌على‌‌‌الحد المكاني: 

‌العاصمة‌عمّان.‌

‌.‌‌‌2025‌/2026الدراسيمن‌العام‌‌‌‌الأولتم‌تطبيق‌الدراسة‌خلال‌الفصل‌الدراسي‌‌الحد الزماني:  

الموضوعي:   علىالحد  الحالية‌ الدراسة‌ عن‌‌‌اقتصرت‌ الذكاء‌‌‌الكشف‌ تطبيقات‌ استخدام‌ واقع‌

‌.‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

 محددات الدراسة 

تحددت‌نتائج‌الدراسة‌بمدى‌صدق‌أداة‌الدراسة‌وثباتها،‌ودقة‌وموضوعية‌استجابة‌أفراد‌العينة‌‌

‌لهذا‌الغرض.‌‌أعدت‌التي‌‌الاستبانة‌على‌فقرات‌في‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌‌المتمثلة‌
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 مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية 

‌الذكاء الاصطناعي

بأنه الذكاء"‌‌:يعرف‌ الفهم‌‌‌‌قدرة‌الأنظمة‌الحاسوبية‌على‌أداء‌مهام‌تتطلب‌عادةً‌ البشري،‌مثل‌

 :Russell & Norvig, 2020)‌‌"اللغوي،‌والتعرّف‌على‌الأنماط،‌واتخاذ‌القرارات،‌والتعلم‌من‌التجربة

4.) 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

بأنها ‌علم‌يركز‌على‌تطوير‌أنظمة‌وتقنيات‌تستخدم‌الحواسيب‌لمحاكاة‌القدرات‌الذهنية‌‌  تعرف

البشرية،‌مثل‌التعلم‌والتفكير‌وحل‌المشكلات،‌من‌خلال‌محاكاة‌خبرات‌المتخصصين‌في‌مختلف‌‌

‌.(2021،‌آخرون‌المجالات‌)العتل‌و‌

‌( بكر‌ أبو‌ من‌‌58 ‌‌2017ويعرفها‌ متنوعة‌ "مجموعة‌ بانها ‌ في‌‌‌التطبيقات‌(‌ والجديدة‌ الحالية‌

جددًا‌‌ أفرادًا‌ وتستقبل‌ مفتوحة‌ العائلة‌ هذه‌ طبيعة‌ فإن‌ وبالتالي‌ المختلفة،‌ والنظرية‌ العلمية‌ الحقول‌

وابتكارات‌ملازمة‌لاستخدامات‌غير‌معروفة‌سابقًا‌لتكنولوجيا‌الذكاء‌الاصطناعي‌وبصورة‌خاصة‌‌

‌المندمجة‌مع‌نظم‌المعلومات‌الإدارية".‌‌التطبيقات‌هي‌

‌المعوقات 

(‌بأنها ‌الشيء‌الذي‌يمنع‌بين‌تحقيق‌شيء‌ما‌وتطبيقه‌أو‌استخدامه‌‌2020عرفها‌مجيد‌والزهراني‌)

‌في‌العملية‌التعليمية.‌

بأنها ‌‌ الصعوبات‌التي‌تعيق‌استخدام‌وتطبيق‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌العملية‌‌وتعرف‌إجرائيًا‌

لهذا‌‌التعليمية،‌‌ المعدة‌ الاداة‌ على‌ الإنجليزية‌ اللغة‌ معلمي‌ استجابات‌ خلال‌ من‌ قياسها‌ تم‌ والتي‌

‌الغرض.‌
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 : الثاني الفصل 
 السابقة والدراسات النظري  الأدب

ل‌‌الفصلهذا‌‌‌‌يتناول ذات‌‌استعراضًا‌ السّابقة‌ والدراسات‌ ‌، النّظريَّ موضوع،‌بال‌‌العلاقةلأدب‌

‌والتعقيب‌عليها‌وموقع‌الدراسة‌الحالية‌منها.

 النظري  الأدب: أولاا 

أصبح‌‌‌‌إذ‌المجالات،‌‌‌‌جميعيشهد‌العالم‌في‌الوقت‌الحاضر‌انفجارًا‌معر يًا‌وتطورًا‌تكنولوجيا‌في‌

هناك‌عديد‌من‌التقنيات‌الحديثة‌والتطبيقات‌المتطورة،‌ولعل‌أهمها‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌التي‌‌

أثارت‌اهتمام‌عديد‌من‌الباحثين‌والتربويين‌للبحث‌في‌هذا‌المجال‌لثقتهم‌أن‌تأثير‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌

امه‌اليومية‌سواء‌في‌أصبح‌واضحًا‌ومهما‌في‌مستقبل‌البشرية‌من‌خلال‌مساعدة‌الإنسان‌في‌مه

المجالات‌الصحية‌أم‌الاجتماعية‌أم‌غير‌ذلك،‌حيث‌يمثل‌الذكاء‌الاصطناعي‌العلم‌الذي‌يهدف‌الى‌

ل وتطبيقات‌ برامج‌ وذلك‌من‌خلال‌عمل‌ الإنساني‌ الذكاء‌ ماهية‌طبيعة‌ يمكنها‌‌فهم‌ الآلي‌ لحاسب‌

‌(.‌2019محاكاة‌السلوك‌والتصرف‌الإنساني‌المتسم‌بالتميز‌والذكاء‌)العمري،‌

في‌ظل‌انتقال‌العالم‌في‌السنوات‌الأخيرة‌نحو‌مرحلة‌متسارعة‌من‌التطور‌والتكنولوجيا‌التي‌‌و‌

أدت‌إلى‌ثورة‌معلوماتية‌شكلت‌عالم‌رقمي‌جديد،‌حيث‌تمثل‌تكنولوجيا‌الذكاء‌الاصطناعي‌أحد‌أهم‌‌

ة‌حاسوبية‌‌ركائز‌هذا‌التحول،‌وتعتمد‌هذه‌التكنولوجيا‌على‌قدرات‌خاصة‌تمكنها‌من‌إنشاء‌برامج‌وأجهز‌

تكون‌قادرة‌على‌محاكاة‌الطريقة‌التي‌يعمل‌بها‌الدماغ‌البشري،‌حيث‌أنها‌قادرة‌على‌التعلم‌واكتساب‌‌

المعرفة‌وتحليل‌البيانات‌واتخاذ‌القرارات‌السليمة،‌لذلك‌فقد‌أصبح‌استخدام‌هذه‌التكنولوجيا‌محرك‌

مستقبل بناء‌ بهدف‌ والاتصالات،‌ المعلومات‌ مجال‌ في‌ والتقدم‌ القادمة‌‌‌‌النمو‌ للأجيال‌ جودة‌ أكثر‌

‌(.‌2020)الصبحي،‌
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‌كافة‌‌ا‌هامة‌على‌مستقبل‌البشرية‌في‌المجالات‌ثارً‌آوقد‌شهد‌هذا‌المجال‌تطورات‌مستمرة‌أحدثت‌‌

العملية‌‌‌‌لتركيزه‌على‌تعزيز‌دور‌الإنسان‌ومساعدته‌في‌المهام‌اليومية‌المتنوعة‌التي‌تؤثر‌على‌حياته‌

و‌ وغيرها،‌ والصحية‌ ذات‌‌والاجتماعية‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ وتطبيقات‌ الحديثة‌ التكنولوجيا‌ أصبحت‌

من‌أجل‌إعداد‌أجيال‌‌‌؛‌وكل‌ذلكا‌على‌التعليمسطوة‌على‌عقول‌الكثير‌من‌الأفراد‌مما‌جعلها‌فرضً‌

لم‌تكن‌‌ الذي‌فرض‌مهن‌كثيرة‌ العمل‌ التقدم‌والتطور‌والالتحاق‌بسوق‌ قادرة‌على‌الالتحاق‌بركب‌

‌(.Huang, 2021)موجودة‌من‌قبل

 الخلفية التاريخية للذكاء الاصطناعي

يعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌أحد‌نتاجات‌التكنولوجيا‌الحديثة،‌فكانت‌بدايته‌بالخمسينات‌من‌القرن‌

العشرين،‌عن‌طريق‌محاكاة‌الآلات‌لعمليات‌العقل‌البشري،‌فتعددت‌الروايات‌حول‌العام‌الذي‌ظهر‌‌

من‌خلال‌‌‌(1951)‌ يه‌مصطلح‌الذكاء‌الاصطناعي،‌حيث‌أشار‌بعض‌الباحثين‌بأنه‌ظهر‌عام‌‌

العالم‌آلان‌تورينغ‌عندما‌قام‌بتصميم‌الحاسب‌الآلي‌وصنفه‌بأنه‌جهاز‌ذكي‌في‌قدرته‌على‌محاكاة‌‌

‌(.2021؛‌حنا،‌2020)أبو‌النصر،‌‌عمليات‌العقل‌البشري‌

‌(‌John McCarthy)‌‌على‌يد‌جون‌مكارثي‌‌(1956)وأشار‌بعض‌الباحثين‌أنه‌ظهر‌عام‌‌‌

في‌ولاية‌هانوفر‌بالولايات‌المتحدة‌الأمريكية‌وبالشراكة‌مع‌كلود‌شانون‌من‌‌‌‌ستاذ‌بكلية‌دارتموث‌الأ

‌‌من‌جامعة‌هارفارد،‌ووينشين‌روشقر‌‌‌(Marvin Minsky)‌‌مارفين‌مينسكيو‌مختبرات‌أبل‌للهواتف،‌

(Winshin Roshgar)ثم‌توالت‌خطوات‌تطوير‌مجال‌‌(؛‌‌2021،‌‌من‌شركة‌آي‌بي‌إم‌)كابلان‌‌‌

نقلة‌نوعية‌في‌أبحاث‌الذكاء‌الاصطناعي‌المتعلقة‌بمحاكاة‌‌‌‌(1980)‌الذكاء‌الاصطناعي،‌فشهد‌عام‌‌

نجح‌‌‌‌ثمبدأت‌الحكومات‌بتمويل‌أبحاث‌الذكاء‌الاصطناعي،‌‌‌‌(1985)عام‌‌في‌‌البشريين،‌و‌‌‌ءلخبراا

ا‌‌ا‌باهرً‌وحقق‌نجاحً‌‌‌(،1987عام‌)‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌دخول‌المجال‌الطبي‌والمجال‌اللوجيستي
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 يه،‌واستمرت‌الخطوات‌حتى‌تمكن‌أول‌جهاز‌قائم‌على‌الذكاء‌الاصطناعي‌من‌التغلب‌على‌العقل‌‌

‌(.‌2021)حنا،‌‌الشطرنجالبشري‌في‌لعبة‌

بداية‌القرن‌الحادي‌والعشرين‌أصبحت‌الروبوتات‌القائمة‌على‌الذكاء‌الاصطناعي‌متوفرة‌‌‌‌ومع

المشاعر‌‌‌‌مع‌‌للاستخدام‌من‌قبل‌الجميع،‌كما‌أصبحت‌الروبوتات‌مزودة‌بمستشعرات‌وتطبيقات‌تتفاعل

أصبحت‌‌‌كما(،‌‌2022الرومي‌والقحطاني،‌‌)المختلفة‌كالحزن‌والفرح‌والانزعاج‌وغيرها‌من‌المشاعر‌‌

ا‌وبدأت‌مختلف‌الدول‌الاستثمار‌في‌هذا‌المجال‌‌ا‌ملموسً‌الأفكار‌المتعلقة‌بالذكاء‌الاصطناعي‌واقعً‌

‌.‌(‌2019والتنافس‌ يما‌بينها‌من‌أجل‌إحراز‌الطليعة‌في‌التقدم‌التكنولوجي‌)موسى‌وبلال،

بناءً‌على‌ما‌سبق‌يمكن‌القول‌إن‌الذكاء‌الاصطناعي‌قد‌انطلق‌منذ‌خمسينيات‌القرن‌الماضي‌

بخطوات‌متواضعة،‌لكنه‌شهد‌تطورًا‌تدريجيًا‌متسارعًا‌مدفوعًا‌بتنامي‌الاهتمام‌الأكاديمي‌وتزايد‌حجم‌

البحثية‌‌الدراسات‌والأبحاث‌المتخصصة‌ يه،‌إلى‌جانب‌الدعم‌المتنامي‌من‌الحكومات‌والمؤسسات‌‌

وقد‌أسهمت‌هذه‌العوامل‌مجتمعة‌في‌فتح‌آفاق‌جديدة‌ومسارات‌‌‌‌،عبر‌التمويل‌والاستثمار‌في‌مشاريعه

الباحثون‌‌ خلاله‌ من‌ يسعى‌ عالميًا‌ تنافسيًا‌ مجالًا‌ جعله‌ مما‌ الاصطناعي،‌ الذكاء‌ أمام‌ متنوعة‌

أصبح‌الذكاء‌‌‌‌هذات‌‌‌وفي‌الوقت‌‌‌،والمطورون‌إلى‌تحويل‌الأفكار‌المبتكرة‌إلى‌تطبيقات‌عملية‌ملموسة

الاصطناعي‌حاضرًا‌في‌حياة‌الأفراد‌والمؤسسات،‌حيث‌يتفاعل‌معه‌معظم‌الناس‌اليوم‌بصورة‌مباشرة‌‌

‌.أو‌غير‌مباشرة‌من‌خلال‌مختلف‌التطبيقات‌والخدمات‌الرقمية

  الذكاء الاصطناعيتطبيقات مفهوم 

يشير‌مفهوم‌أو‌مصطلح‌الذكاء‌الاصطناعي‌إلى‌مجال‌واسع‌من‌العلوم‌مثل‌علوم‌الحاسب‌

وعلم‌النفس‌والفلسفة،‌واللغويات،‌والرياضيات،‌وغيرها‌من‌العلوم؛‌لذا‌أصبح‌هناك‌عديد‌من‌وجهات‌

(،‌فهناك‌من‌يرى‌‌Kushmar et al., 2022النظر‌والتعريفات‌المختلفة‌حول‌الذكاء‌الاصطناعي‌)
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البشري‌ بالذكاء‌ عادةً‌ ترتبط‌ بمهام‌ القيام‌ على‌ الروبوتات‌ أو‌ الرقمية‌ الحاسوب‌ أجهزة‌ قدرة‌ أنه‌

(Zitouni, 2022(ويرى‌الجهني‌‌،)أن‌الذكاء‌الاصطناعي‌يشير‌إلى‌محاكاة‌مهارات‌العقل‌2021‌)

الباحثين‌ركزوا‌على‌دور‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌دعم‌المعلم‌وتعزيز‌قدرته‌على‌وبعض‌‌البشري،‌‌

بينما‌ركز‌آخرون‌على‌قدرة‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌ ،(2024التخطيط‌والتقويم‌مثلما‌أوضحت‌القحطاني‌)

بين‌‌ الفردية‌ الفروق‌ مع‌ وتكييفه‌ التعلم‌ تخصيص‌  ,.Zawacki- Richter et al)‌‌الطلبةعلى‌

2019.)‌

أنه ‌"أحد‌أبرز‌التطبيقات‌الحديثة‌لعلوم‌‌بالذكاء‌الاصطناعي‌‌‌‌(‌38 ‌‌2020)‌‌ف‌البشرقد‌عرّ‌و‌

الحاسب‌الآلي،‌التي‌لها‌قدرات‌فائقة‌تحاكي‌قدرات‌الذكاء‌البشري،‌والاستفادة‌منها‌تسهل‌المهام‌في‌‌

أنه ‌توظيف‌للتكنولوجيا‌لإنتاج‌برامج‌‌ب‌‌(2021ه‌الفرماوي‌وآخرون‌)يُعرف.‌و‌مختلف‌ميادين‌الحياة"

 ‌‌2021ويعرفه‌اليماحي‌)،‌‌تعليمية‌وتدريسية‌للمقررات‌التعليمية‌قادرةً‌على‌التحاور‌والتفاعل‌مع‌الطلبة

اسم‌أطلق‌على‌مجموعة‌من‌الأساليب‌والطرق‌الجديدة‌في‌برمجة‌الأنظمة‌المحاسبية‌‌"بأنه ‌‌‌‌(37

التي‌يمكن‌أن‌تستخدم‌لتطوير‌أنظمة‌تحاكي‌بعض‌عناصر‌ذكاء‌الإنسان‌وتسمح‌لها‌بالقيام‌بعمليات‌

‌.قوانين‌يتم‌تمثيلها‌في‌ذاكرة‌الحاسب"استنتاجية‌عن‌حقائق‌و‌

بأن‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌(‌‌Ghosh & Arunachalam, 2021)‌‌كل‌من‌جوش‌وارنشلام‌‌‌ويرى‌

يعد‌مجال‌من‌مجالات‌علوم‌الكمبيوتر‌قادر‌على‌تطوير‌الأنظمة‌الذكية‌والإدراك‌والتحليل‌والتفاعل‌‌

علم‌‌"‌‌ (‌بأنه51 ‌‌2022العنزي‌)،‌ويعرفه‌‌واتخاذ‌القرارات‌وحل‌المشكلات‌بما‌يحاكي‌السلوك‌البشري‌

نسبيً‌ يقوم‌على‌‌حديث‌ أنه‌ والبرمجة،‌كما‌ الحاسب‌ والمنطق‌وعلوم‌ كالرياضيات‌ ا‌يضم‌عدة‌علوم‌

محاكاة‌الذكاء‌البشري‌من‌خلال‌برامج‌محوسبة،‌ويهتم‌بأداء‌الأعمال‌والمهارات‌والتي‌يصعب‌أو‌‌

أجهزة‌ونظم‌كمبيوتر‌مصممة‌‌"‌‌ (‌بأنه6 ‌‌2023كما‌عرفه‌محارب‌)"،‌‌يستحيل‌على‌الإنسان‌عملها‌
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البشري‌من‌‌ الأداء‌ التي‌تحاكي‌ التكنولوجية‌ الأنماط‌ ويتضمن‌ ذكية،‌ اعتبارها‌ يمكن‌ بطريقة‌ للعمل‌

مع‌‌ حوارات‌ في‌ والإنخراط‌ المعقدة،‌ المحتويات‌ فهم‌ عبر‌ استنتاجاتها‌ إلى‌ والتوصل‌ التعلم‌ خلال‌

‌الإنسان،‌وتعزيز‌الأداء‌المعرفي‌البشري".

رغم‌تنوع‌تعريفات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم‌وتعدد‌في‌سياق‌ما‌تم‌ذكره‌ترى‌الباحثة‌أنه‌‌

للعملية‌‌ داعمة‌ ذكية‌ أداة‌ دوره‌بوصفه‌ تتفق‌على‌جوهر‌ الدراسات‌ أن‌معظم‌ إلا‌ إليه،‌ النظر‌ زوايا‌

‌.‌التعليمية

 الذكاء الاصطناعي أهداف

أهداف‌الذكاء‌الاصطناعي‌ومعظمها‌يدور‌حول‌تحليل‌للعقل‌البشري‌والمهارات‌التي‌‌‌‌تعددت‌

؛‌محمود،‌2020أبو‌النصر،‌‌)يقوم‌بها‌من‌أجل‌محاكاتها‌،‌ومن‌أبرز‌الأهداف‌المذكورة‌ما‌أشار‌إليه‌‌

‌(‌كما‌يأتي ‌2020؛‌البشر،‌2020

‌.قدرات‌الحواسيب‌الاعتيادية‌إلى‌قدرات‌احترا ية‌ومعقدة‌أكثر‌تحسين -

‌.المعرفة‌بالعقل‌البشري‌ومهاراته‌وقدراته‌وذلك‌لمحاكاته‌في‌المهام‌تعميق -

‌.العلاقة‌التفاعلية‌بين‌الانسان‌والحاسوب‌‌تطوير -

‌.البيانات‌بطريقة‌مشابهة‌لطريقة‌الانسان‌في‌التعامل‌معها‌تحليل -

‌.إيجاد‌حل‌للعمليات‌والمهام‌المعقدة‌والمستصعبة -

‌.التشخيص‌المبكر‌للحالات‌الصحية‌والوصول‌لإجراء‌العمليات‌الجراحية -

(‌إلى‌أن‌الذكاء‌الاصطناعي‌يحقق‌هدفين‌أساسيين،‌الأول‌هو‌محاكاة‌‌2023ويشير‌مصباح‌)

السلوك‌البشري،‌وخصوصًا‌الذكاء،‌والثاني‌هو‌الاستفادة‌القصوى‌من‌إمكانيات‌الآلة،‌خاصة‌بعد‌

التطورات‌الكبيرة‌في‌الحواسيب،‌حيث‌يهدف‌الذكاء‌الاصطناعي‌إلى‌تمكين‌الآلة‌من‌معالجة‌الأمور‌‌
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بطريقة‌أشبه‌ما‌تكون‌لطريقة‌الذكاء‌البشري‌في‌الفهم‌واتخاذ‌القرارات،‌مما‌يسمح‌بفهم‌أفضل‌للذكاء‌‌

الذكاء‌ يسعى‌ كما‌ الشديد،‌ العصبي‌ بترابطه‌ يتسم‌ لذا‌ المعقد،‌ الإنساني‌ الدماغ‌ وطبيعة‌ البشري‌

لك‌من‌خلال‌‌الاصطناعي‌إلى‌تحقيق‌مستوى‌من‌الذكاء‌في‌الحاسوب‌يكون‌موازيًا‌للذكاء‌البشري،‌وذ‌

لحل‌ والاستنتاج‌ والمقارنة‌ والتحليل‌ البحث‌ من‌ وتمكينه‌ الحاسوب،‌ إلى‌ البشرية‌ المعارف‌ إدخال‌

إضافة‌إلى‌ذلك‌يهدف‌الذكاء‌الاصطناعي‌إلى‌مواجهة‌التحديات‌في‌العملية‌‌‌‌؛المشكلات‌بكفاءة‌عالية

في‌‌ محددة‌ أساليب‌ على‌ الاعتماد‌ التعليم،‌ مرونة‌ عدم‌ المعلم،‌ على‌ الزائد‌ العبء‌ مثل‌ التعليمية،‌

‌‌‌التدريس،‌نقص‌المساواة‌في‌التعليم،‌وضعف‌التعاون‌بين‌المؤسسات‌التعليمية.

أهداف‌الذكاء‌الاصطناعي‌تتمحور‌حول‌المهام‌التي‌يقوم‌‌‌‌سبق‌ترى‌الباحثة‌أن‌على‌ما‌‌‌‌وبناء

‌الاصطناعي‌لتحسين‌المهام‌والعمليات‌التي‌يقوم‌بها‌الانسان.‌‌الذكاء‌بها

 خصائص الذكاء الاصطناعي 

يتمتع‌‌‌‌يعود‌إلىالسبب‌الرئيسي‌لانتشار‌الذكاء‌الاصطناعي‌وتطبيقاته‌‌لعل‌‌ الخصائص‌التي‌

واستخدامه،‌‌ لتجربته‌ تسعى‌ الناس‌ جعل‌ مما‌ من‌‌حيث‌‌بها،‌ بمجموعة‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يتميز‌

الخصائص‌التي‌تجعله‌قادرًا‌على‌محاكاة‌القدرات‌البشرية‌في‌التفكير‌والإدراك،‌بل‌وتجاوزها‌في‌‌

واقعية،‌ بيئات‌ في‌ العلمية‌ والاستقصاءات‌ التجارب‌ لمحاكاة‌ فعالة‌ وسيلة‌ يُعد‌ إذ‌ الجوانب،‌ بعض‌

كما‌يمتلك‌القدرة‌على‌‌‌‌،نادًا‌إلى‌المعارف‌السابقةوالتعامل‌مع‌المعارف‌المفقودة‌عبر‌استكمالها‌است

اكتشاف‌العلاقات‌الرياضية‌المتشابهة‌وتنظيمها‌وتحليلها‌بعمق‌يفوق‌قدرات‌العقل‌البشري،‌إلى‌جانب‌

ويتميز‌‌‌‌،لسابقة‌وتطبيقها‌بصورة‌منهجيةمعالجته‌للمواقف‌الجديدة‌من‌خلال‌استحضار‌الخبرات‌ا

بقدرته‌على‌إيجاد‌الحلول‌للمشكلات‌التي‌تتضمن‌معلومات‌غير‌مكتملة،‌مستعينًا‌بخاصية‌الاستدلال‌‌

التي‌تمكّنه‌من‌استنباط‌الحلول‌الممكنة‌بناءً‌على‌الخبرات‌والمعارف‌المخزنة،‌وذلك‌عبر‌استخدام‌‌
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كما‌يتميز‌بسرعة‌استجابته‌للظروف‌المتغيرة‌وقدرته‌على‌‌،‌‌استراتيجيات‌المنطق‌وقواعد‌الاستنتاج

اتخاذ‌القرارات‌الحاسمة‌حتى‌في‌المواقف‌الغامضة‌أو‌ناقصة‌البيانات،‌فضلًا‌عن‌قابليته‌لتصنيف‌‌

المنهجي‌ والإدراك‌ والتنظيم‌ الإبداع‌ من‌ عاليًا‌ مستوى‌ يعكس‌ بما‌ النسبية،‌ لأهميتها‌ وفقًا‌ ‌‌العناصر‌

‌(.2020؛‌محمد‌ومحمد،‌2019)الحوامدة‌وعبد‌المنعم،‌

)و‌الفيفي‌‌‌‌وأكد‌ من‌‌2022الدلالعة‌ التعلم‌ على‌ القابلية‌ أن‌ على‌ للذكاء‌‌‌الخصائص‌(‌ المهمة‌

الاصطناعي‌وهي‌المقدرة‌على‌التعلم‌من‌الخبرات‌والتجارب‌السابقة‌حيث‌يعتمد‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌

على‌استراتيجيات‌تعلم‌الآلة‌ويقوم‌على‌تحليل‌البيانات‌والمعلومات‌واستنتاج‌حالات‌مشابهة‌لها،‌

‌.‌لومات‌غير‌الضروريةوالعمل‌على‌تخزينها‌للاستفادة‌منها‌في‌حالات‌متشابهة،‌وتجاهل‌المع

تسم‌بالعديد‌من‌الخصائص؛‌كالقدرة‌على‌التفكير‌‌يأن‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌‌‌يتضحومما‌سبق‌‌

على‌ والقدرة‌ وتطبيقها،‌ المعرفة‌ واكتساب‌ السابقة،‌ والخبرات‌ التجارب‌ من‌ والفهم‌ والتعلم‌ والإدراك،‌

تيح‌فرصًا‌أكبر‌للتفاعل‌‌ي‌كما‌‌،‌‌التعامل‌مع‌الحالات‌الصعبة‌والمواقف‌المجهولة‌مع‌غياب‌البيانات‌

وفر‌الوقت‌والجهد‌والتكلفة‌من‌خلال‌تسهيل‌‌،‌كما‌يمع‌المقررات‌الدراسية‌والانغماس‌في‌محتواها

‌.الوصول‌السريع‌إلى‌المعلومات‌

 الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية  تطبيقاتأهمية استخدام 

حظي‌الذكاء‌الاصطناعي‌بتسليط‌الضوء‌عليه‌في‌العملية‌التعليمية‌في‌السنوات‌الأخيرة،‌ولقوة‌‌

العلاقة‌بين‌الذكاء‌الاصطناعي‌والتعليم‌يرى‌بعض‌الباحثين‌أن‌التعليم‌والذكاء‌الاصطناعي‌وجهان‌‌

واحدة وإلعملة‌ والذكاء‌،‌ للمجتمع،‌ المتراكمة‌ المعارف‌ وتوسيع‌ التعلم‌ من‌ الطلبة‌ يمكن‌ التعليم‌ ن‌

الذكي السلوك‌ فكرة‌ الكامنة‌خلف‌ والآلية‌ العمل‌ لمعرفة‌طريقة‌ تقنيات‌ يوفر‌ )موسى‌‌‌‌الاصطناعي‌

‌(.2019وبلال،‌
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أظهر‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌العملية‌التعليمية‌تطورات‌تكنولوجية‌وابتكارات‌نظرية،‌وأعمال‌كما‌‌

لية‌‌تربوية‌ناجحة،‌وذلك‌باستخدام‌تقنيات‌متنوعة‌مثل ‌أنظمة‌التدريس‌الذكية،‌والتغذية‌الراجعة‌الآ

المتخصص‌للمعلمين‌بحيث‌تمكنهم‌من‌التدريس‌‌‌‌تقدم‌هذه‌التقنيات‌الدعم‌‌،‌حيث‌وتحليلات‌التعلم

‌(.‌Chen et al., 2022)‌بفاعلية‌وكفاءة

تأتي‌أهمية‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم،‌عبر‌اكتشاف‌طرق‌تعلّم‌حديثة،‌وتأسيس‌‌و‌

ومشاركتهم،‌ومن‌هذه‌التطبيقات‌روبوت‌الدردشة‌والأنظمة‌الرقمية‌‌‌‌الطلبةتقنيات‌مبتكرة‌تضمن‌إبداع‌‌

بالمدارس،‌وأنظمة‌التعلم‌الذكية،‌والتعلم‌عن‌بعد،‌وتقنية‌الواقع‌الافتراضي،‌والواقع‌المعزز،‌وغيرها‌‌

سعد‌‌)من‌التطبيقات‌التي‌خلقت‌جيلًا‌قادرًا‌على‌الانسجام‌والتفاعل‌مع‌أدوات‌التعليم‌الحديثة‌والمبتكرة‌‌

إلى‌ضرورة‌‌(‌‌2019العمري‌)دراسة‌‌،‌و‌(2020عبد‌الرؤف‌)دراسة‌‌أشارت‌‌.‌و‌(2019الله‌وشتوح،‌‌

التعليمي،‌‌ كالروبوت‌ وتوظيفها،‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تطبيقات‌ والواقع‌‌استخدام‌ الافتراضي،‌ والتعلم‌

‌.‌للطلبةالمعزز‌في‌تطوير‌العلوم‌وتدريسها‌وتنمية‌الجوانب‌المعر ية‌

)‌دراسة‌‌أظهرت‌‌و‌ ودراسة(2020فطاني‌ ‌،‌‌( وآخرون‌‌‌ودراسة(‌‌2020الدهشان‌ زواكي‌

(Zawacki et al., 2020‌‌)تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌تسهم‌في‌إثراء‌العملية‌التعليمية‌من‌‌أن‌‌

عناصر‌التشويق‌والتحدي‌والخيال‌والمنافسة،‌‌‌‌الطلبةأبرزها ‌إكساب‌‌و‌،‌‌المميزات‌خلال‌مجموعة‌من‌‌

كما‌تساعد‌هذه‌‌‌،وتوفير‌فرص‌للتفاعل‌الفعّال‌عبر‌الرد‌على‌استفساراتهم‌وتقديم‌إجابات‌دقيقة‌وكفؤة

،‌وتحديد‌نقاط‌القوة‌والضعف‌لديهم،‌وتقديم‌الدعم‌المناسب‌في‌الوقت‌الطلبةالتطبيقات‌في‌تحليل‌أداء‌‌

إضافة‌إلى‌ذلك‌تجعل‌بيئة‌التعلم‌عبر‌التجربة‌والخطأ‌أقل‌خطورة‌وأكثر‌أمانًا،‌وتعمل‌على‌‌،‌الملائم

ا‌من‌شرح‌‌وتُعزز‌أيضً‌‌‌،ذوي‌الخبرة‌المحدودة‌من‌خلال‌تقديم‌حلول‌تعليمية‌مبتكرة‌‌الطلبةتطوير‌أداء‌‌
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يثري‌‌ مما‌ والفيديو،‌ والصوت‌ والصور‌ كالنصوص‌ الأبعاد‌ متعددة‌ وسائط‌ دمج‌ عبر‌ الموضوعات‌

‌المحتوى‌التعليمي.‌‌

الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم‌من‌شأنه‌جعل‌التعلم‌أكثر‌فردية،‌ويوفر‌‌‌‌تطبيقات‌استخدام‌‌‌‌كما‌أن‌

تتلخص‌أهمية‌‌،‌و‌وتنمية‌قدراتهم‌الإبداعية‌‌الطلبة‌خبرات‌تعليمية‌فعالة،‌تساعد‌على‌اكتشاف‌قدرات‌‌

‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم‌من‌خلال‌ما‌ذكرته‌عديد‌من‌الدراسات‌مثل‌دراسة‌‌تطبيقات‌استخدام‌

‌(‌ يما‌يأتي ‌‌2024؛‌الحجرية،‌2020،‌محمود‌؛‌2020)الخيبري،‌

التي‌‌ • اللازمة‌ بالبيانات‌ التعليمية‌ المؤسسات‌ تزويد‌ بيانات‌ضخمة‌من‌خلال‌ قاعدة‌ إنشاء‌

 .تساعد‌على‌التنبؤ‌بالمستوى‌التعليمي‌للفرد‌

 .عن‌طريق‌النظم‌الخبيرة‌التي‌تقدم‌الإرشاد‌والتوجيه‌دون‌تدخل‌المعلم‌‌للطالب‌التوجيه‌الذاتي‌‌ •

‌.،‌والإجابة‌عن‌استفساراتهم‌بشكل‌أكثر‌كفاءةالطلبةزيادة‌التفاعل‌بين‌  •

‌.مهارات‌القرن‌الحادي‌والعشرين‌الطلبةإكساب‌  •

 .ا‌لاحتياجات‌الفرد‌قديم‌التعلم‌الشخصي‌والتكيفي‌وفقً‌ت •

‌.التقليل‌من‌أعباء‌الأعمال‌الإدارية‌ذات‌الطبيعة‌المتكررة •

ولا‌شك‌أن‌التقدم‌المتسارع‌في‌مجال‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌قد‌جعل‌منه‌أداة‌فاعلة‌للتعلّم‌‌

وتوجد‌العديد‌،‌‌والتفاعل‌والتواصل،‌إلى‌جانب‌توفيره‌أدوات‌متنوعة‌تتجاوز‌استخدام‌شبكة‌الإنترنت‌

من‌المبررات‌التي‌تدعم‌توظيف‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم؛‌إذ‌إن‌ظهور‌علوم‌تربوية‌‌

استثمار‌هذه‌ كيفية‌ البحث‌حول‌ تعزيز‌ أسهم‌في‌ التعلّم،‌ التعليمي‌وعلم‌ التصميم‌ حديثة‌مثل‌علم‌

وقد‌نتج‌عن‌ذلك‌تطور‌ملحوظ‌في‌العملية‌التعليمية‌من‌حيث‌تكامل‌عناصرها‌‌‌‌،المعارف‌وتطويرها

كما‌ساهمت‌التحديات‌المعاصرة،‌كالنمو‌السكاني‌المتسارع‌وصعوبة‌استيعاب‌‌‌‌،ورفع‌مستواها‌الكيفي
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الأعداد‌المتزايدة‌من‌الطلبة،‌إضافةً‌إلى‌الانفجار‌المعرفي‌والتقني‌الهائل،‌في‌تأكيد‌أهمية‌تبنّي‌الذكاء‌

‌(.‌2020الاصطناعي‌في‌التعليم‌)الخيبري،‌‌

ا‌من‌الدقة‌‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌القيام‌بمهام‌القياس‌والتقييم‌بمستويات‌عالية‌جدً‌ل‌‌ويمكن

،‌واتخاذ‌قرارات‌معقدة،‌وإمكانات‌للطلبةوالكفاءة،‌إضافة‌إلى‌أنها‌تساعد‌على‌تحقيق‌التميز‌الأكاديمي‌‌

هائلة‌للتوصل‌لحل‌المسائل،‌إلى‌جانب‌توفير‌الوقت‌والجهد،‌والإسهام‌في‌عرض‌الأسئلة‌بطريقة‌‌

ال أساليب‌ واستكشاف‌ ومتابعة‌ له،‌ العقلية‌ والاستعدادات‌ متعلم‌ لكل‌ الضعف‌ نقاط‌ طلبة‌‌تكشف‌

(Zawacki et al., 2019; Faggella, 2019‌.)‌

الذكاء‌الاصطناعي‌أحدث‌ثورة‌جذرية‌‌تطبيقات‌‌(‌مع‌مما‌سبق‌بأن‌‌2020وتتفق‌دراسة‌اللهيبي‌)

إنشاء‌محتوى‌ذكي‌من‌أدلة‌رقمية‌من‌الكتب‌الدراسية‌إلى‌واجهات‌‌‌من‌خلالها‌‌بمفهوم‌التعليم،‌إذ‌يمكن

التعلم‌الرقمية‌القابلة‌للتخصيص‌على‌جميع‌المستويات‌من‌المرحلة‌الابتدائية‌إلى‌ما‌بعد‌الثانوية،‌‌

المنزلية‌‌ الواجبات‌ وتصنيف‌ الدرجات‌ مثل‌ التعليم،‌ في‌ الأساسية‌ الأنشطة‌ أتمتة‌ على‌ علاوة‌

‌.‌طلبتهم،‌وتنبيه‌المعلمين‌حين‌تكون‌هناك‌مشكلة‌في‌أداء‌‌الطلبةمتابعة‌تقدم‌‌‌‌والاختبارات،‌كما‌يمكن

الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم‌يسهل‌عمل‌المعلم،‌وذلك‌‌‌‌تطبيقات‌يتبين‌مما‌سبق‌أن‌استخدام‌‌

أداء‌‌ عن‌ الفورية‌ الراجعة‌ التغذية‌ تقديم‌ طريق‌ الذي‌‌الطلبةعن‌ العملية‌‌‌‌الأمر‌ تطوير‌ في‌ يساعد‌

‌التعليمية.‌

 توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية  التوجيهات نحو

استخدام‌‌ل نحو‌ اتجاهين‌ عام‌ بشكل‌ والتقنية‌ التعليم‌ وتقنيات‌ التعليم‌ مجال‌ في‌ العلماء‌ نحا‌ قد‌

‌:الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم،‌يمكن‌توضيحهما‌على‌النحو‌الآتيتطبيقات‌
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التعليم؛‌نظرًا‌لدورها‌في‌تحقيق‌‌ تأييد‌استخدام‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌مجال‌ الاتجاه‌الأول‌ ‌

التطلعات‌الدولية‌نحو‌التحول‌الرقمي‌ودوره‌في‌تطوير‌التعليم،‌ولكونها‌تعزز‌من‌تكوين‌بيئات‌جاذبة‌‌

وتساعد‌على‌تفريغه‌‌للتعلم‌والابتكار‌في‌التعليم،‌وأنها‌تسهل‌على‌المعلم‌الكثير‌من‌المهام‌اليومية،‌‌

الدراسي.‌ومن‌ الصف‌ يفرضها‌ التي‌ المواقف‌ التدريسي،‌ومعالجة‌بعض‌ أدائه‌ تطوير‌ للتفكير‌في‌

شواهد‌تأييد‌استخدام‌الذكاء‌الاصطناعي‌وتوظيفه‌في‌التعليم‌ما‌أكدته‌المديرة‌العامة‌المساعدة‌لشؤون‌‌

(‌‌2021مؤتمر‌الدولي‌لليونسكو‌)في‌ال Stefania Giannini التعليم‌في‌اليونسكو‌ستيفيانا‌جيانيني

الذي‌عقد‌في‌بكين،‌حيث‌أكدت‌أن‌التعليم‌يتحرك‌نحو‌عصر‌الذكاء‌‌‌()الذكاء‌الاصطناعي‌والتعليم‌

الاصطناعي،‌ودعت‌إلى‌توجيه‌ثورة‌الذكاء‌الاصطناعي‌توجيها‌صحيحًا‌لتحسين‌البيئة‌التعليمية،‌‌

وقد‌خلص‌المؤتمر‌إلى‌‌‌،وتحقيق‌المساواة‌والتبادل‌المعرفي‌بشكل‌عادل‌وشامل‌في‌أنظمة‌التعليم

الذكاء‌‌ هي‌ ‌ مجالات‌ خمس‌ في‌ التعليم‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ بشأن‌ المقترحة‌ الآليات‌ بعض‌

وتنمية‌القيم‌‌‌‌،وتقييم‌التعلم‌والتعليم‌‌،الاصطناعي‌لإدارة‌التعليم‌وتقديمه،‌وتمكين‌التدريس‌والمعلمين

الذكاء للحياة‌والعمل‌في‌عصر‌ الحياة‌‌‌‌والمهارات‌اللازمة‌ التعلم‌مدى‌ الاصطناعي،‌وتقديم‌فرص‌

‌(.‌2021للجميع‌)اليونسكو،‌

مؤيدوه‌‌ يتنبأ‌ الاتجاه‌ وهذا‌ التعليم،‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ استخدام‌ معارضة‌ الثاني ‌ الاتجاه‌

إلغائه‌لمهنة‌المعلم‌مستقبلًا‌ تأثيره‌على‌صحة‌‌باحتمالية‌ مبررين‌ذلك‌بأن‌‌‌‌الطلبة،،‌ويتخوفون‌من‌

ا‌على‌البصر،‌والتركيز،‌ومهارات‌التواصل‌والتفاعل‌مع‌‌‌يؤثر‌سلبً‌الجلوس‌أمام‌شاشة‌الجهاز‌طويلًا‌

محيطهم،‌وتأثيره‌السلبي‌على‌مهارات‌التفكير،‌ومهارات‌البحث،‌ومهارات‌اللغة‌بسبب‌ممارستها‌آليا،‌‌

مع‌احتمالية‌تأثيره‌على‌أخلاقيات‌العلم،‌‌‌،وأنه‌قد‌يصعب‌التحكم‌في‌الذكاء‌الاصطناعي‌مستقبلًا‌

عي‌واستخداماته‌في‌مختلف‌‌وقد‌اتفق‌بعض‌مؤيدو‌هذا‌الاتجاه‌على‌تقييد‌البحث‌في‌الذكاء‌الاصطنا
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الباحث‌في‌مجال‌‌‌Geoffrey Hintonجيفري‌هينتون‌‌‌‌مجالات‌الحياة‌بما‌فيها‌التعليم‌ومن‌هؤلاء

الذكاء‌الاصطناعي‌والمتخصص‌في‌علم‌النفس‌المعرفي‌وعلوم‌الحاسب‌الآلي،‌ومع‌أنه‌كان‌من‌‌

رواد‌هذه‌الثورة‌التقنية،‌إلا‌أنه‌أكد‌معارضته‌لاستخدام‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم،‌مؤكدا‌ذلك‌

كله‌التغير‌المناخي"،‌وقد‌ترك‌‌بقوله ‌"الذكاء‌الاصطناعي‌يمكن‌أن‌يشكل‌تهديدًا‌للبشرية‌أكثر‌مما‌يش

‌.‌(Coulter,‌2023العمل‌في‌هذا‌المجال،‌وكرس‌جهوده‌للتوعية‌بمخاطر‌الذكاء‌الاصطناعي‌)

تقنيات‌‌‌‌ومن التعليمية‌الاستفادة‌من‌ الذكاء‌الاصطناعي‌ لتوظيف‌تطبيقات‌ الرئيسية‌ المبررات‌

‌ذكر‌كل‌من‌قد‌‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتطوير‌نواتج‌التعلم‌والوصول‌بها‌إلى‌أفضل‌نتائج‌ممكنة،‌و‌

‌:(‌المبررات‌الآتية2023السبيعي،‌‌؛‌2018مكاوي،‌)

‌.تقليص‌الوقت‌اللازم‌لتصحيح‌الامتحانات‌وتقييم‌الواجبات‌والأنشطة‌الصفية‌-

‌.ميساعد‌المعلمين‌التقليديين‌على‌أن‌يطوروا‌قدراتهم‌ومعالجة‌نقاط‌الضعف‌لديه‌-

‌.للطلبةإرشاد‌وتوجيه‌الطلبة،‌من‌خلال‌تصميم‌نظم‌خبيرة‌بديلة‌تقدم‌المشورة‌الإضا ية‌‌-

‌.تحديث‌الدروس‌تلقائيًا‌وتقديمها‌للطالب‌بشكل‌يناسب‌احتياجاته‌وقدراته‌ووقته‌-

‌.القدرة‌على‌تخزين‌ومعالجة‌الكم‌الهائل‌من‌المعارف‌النظرية‌والتجريبية‌-

يُعد‌توظيف‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌العملية‌التعليمية‌من‌الاتجاهات‌الحديثة‌التي‌‌و‌

إلى‌أن‌هذه‌التطبيقات‌‌ (Thomas, 2023) حظيت‌باهتمام‌واسع‌من‌الباحثين،‌إذ‌تشير‌دراسة‌ثومس

التعليمية الجوانب‌ والممارسين‌في‌مختلف‌ للباحثين‌ وتُعد‌مجالًا‌جديدًا‌ الظهور‌ تزال‌في‌طور‌ ،‌‌لا‌

وتتجلى‌أدوار‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌أربعة‌مجالات‌رئيسية،‌تشمل‌التعلم‌من‌خلال‌توزيع‌المهام‌‌

وفق‌الكفاءة‌الفردية،‌وتحليل‌أعمال‌الطلبة‌لتقديم‌تغذية‌راجعة‌فورية،‌وتعزيز‌التفاعل‌في‌البيئات‌‌

م‌في‌تطويرهم‌المهني،‌‌الرقمية،‌والتدريس‌عبر‌توفير‌استراتيجيات‌تعليم‌تكيفية‌تدعم‌المعلمين‌وتُسه
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والتقييم‌من‌خلال‌استخدام‌أنظمة‌التصحيح‌الإلكتروني‌وتوقع‌أداء‌الطلبة‌المستقبلي،‌والإدارة‌التعليمية‌‌

عبر‌تحسين‌كفاءة‌الأداء‌الإداري‌وتخصيص‌الخدمات‌الأكاديمية‌وغير‌الأكاديمية‌بما‌يسهم‌في‌دعم‌‌

‌.اتخاذ‌القرار‌وتطوير‌منظومة‌التعليم‌بفاعلية

وترى‌الباحثة‌في‌ضوء‌ما‌تم‌عرضه‌من‌مبررات،‌أن‌توظيف‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌

،‌‌العملية‌التعليمية‌أصبح‌ضرورة‌ملحّة‌في‌ظل‌الانفجار‌المعلوماتي‌والتطور‌التقني‌والمعرفي‌المتسارع

فهي‌لا‌تمثل‌مجرد‌أدوات‌مساعدة،‌بل‌شريكًا‌فاعلًا‌في‌تمكين‌الطالب‌من‌فهم‌المعارف،‌وتنمية‌‌

كما‌تسهم‌هذه‌التطبيقات‌في‌تحقيق‌‌،‌‌قدراته‌على‌التحليل‌والاستنتاج،‌وتعزيز‌مهارات‌التفكير‌العليا

،‌مما‌يجعلها‌ركيزة‌أساسية‌‌الطلبةالتعلم‌الشخصي‌وتوفير‌بيئات‌تعليمية‌تفاعلية‌تتكيف‌مع‌احتياجات‌‌

‌في‌تطوير‌جودة‌التعليم‌ومواكبته‌لمتطلبات‌الثورة‌الرقمية.

 النظريات الداعمة لتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم 

،‌من‌‌ Jean Piaget تُعَدّ‌نظرية‌التعلم‌البنائية‌التي‌أسسها‌جان‌بياجيه:  نظرية التعلم البنائية

أن‌‌ تقوم‌على‌ التعليم،‌حيث‌ في‌ الذكاء‌الاصطناعي‌ تطبيقات‌ توظيف‌ تدعم‌ التي‌ النظريات‌ أبرز‌

الطالب‌لا‌يتلقى‌المعرفة‌بشكل‌مباشر،‌بل‌يبنيها‌بنفسه‌من‌خلال‌التفاعل‌النشط‌مع‌بيئته‌التعليمية‌‌

‌(.‌2016)داؤود‌والعدوان،‌

في‌صياغة‌المعرفة‌وتعميق‌الفهم،‌وإثارة‌فضوله‌‌‌‌الطالب‌النظرية‌على‌محورية‌‌مهارات‌‌وتؤكد‌‌

على‌‌ الاعتماد‌ إلى‌ إضافة‌ أساليب‌مهارات‌‌واستطلاعه،‌ وتنويع‌ الأفكار،‌ توليد‌ في‌ العليا‌ التفكير‌

ية‌)العوجان،‌وترتكز‌النظرية‌على‌أربعة‌مبادئ‌رئيس،‌‌التدريس‌بما‌يركز‌على‌النتاج‌المعرفي‌النهائي

 ( Harasim, 2017؛‌2024
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 .التعلم‌النشط‌عبر‌الحوار‌والمشاركة‌والتجربة‌والتأمل -

 .التعلم‌بالممارسة‌مثل‌حل‌المشكلات،‌الألعاب‌والمحاكاة،‌تبادل‌الأدوار،‌والاستقصاء -

 .التعلم‌التشاركي‌من‌خلال‌إنتاج‌أعمال‌مشتركة -

 .التعلم‌المدعم‌بالتقنيات‌مثل‌التعلم‌بالأقران‌وأساليب‌الدعم‌التكنولوجي -

التعلم‌‌ بيئات‌ التعليمية‌الحديثة،‌مثل‌ التقنيات‌ وقد‌ساهمت‌هذه‌النظرية‌في‌تطوير‌العديد‌من‌

المفتوحة الإلكترونية‌ المقررات‌ مع‌‌(،‌‌MOOCs)‌‌الشخصية،‌ تتكامل‌ التي‌ التكيفي،‌ التعلم‌ ونظم‌

وتُظهر‌الدراسات‌الحديثة‌أن‌توظيف‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌‌‌،تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم

في‌التعليم‌يتوافق‌مع‌مبادئ‌النظرية‌البنائية‌من‌حيث‌جعل‌الطالب‌محور‌العملية‌التعليمية،‌وتنمية‌

ومهارات‌‌‌،واتخاذ‌القرار‌‌،وحل‌المشكلات‌‌‌يوالإبداع‌‌‌الناقد‌مهارات‌القرن‌الحادي‌والعشرين‌كالتفكير‌‌

طناعي‌وفق‌مبادئ‌‌تصميم‌أنظمة‌وتطبيقات‌الذكاء‌الاصل‌ضرورة‌‌،‌وبالتالي‌هناك‌‌ما‌وراء‌المعرفة

البنائية‌لتعزيز‌التعلم‌الفردي،‌والتكامل‌بين‌الذكاء‌البشري‌والاصطناعي،‌مع‌مراعاة‌الجوانب‌الأخلاقية‌‌

 .(Ouyang & Jiao, 2021)‌والاجتماعية‌والتربوية‌في‌العملية‌التعليمية

تُعَدّ‌نظرية‌التعلم‌التشاركية‌امتدادًا‌للنظرية‌البنائية،‌ويُنسَب‌أول‌من‌:  نظرية التعلم التشاركية

تقوم‌هذه‌النظرية‌على‌مبدأ‌أن‌التعلم‌يتحقق‌من‌‌و‌‌،‌Gabriel Tardeتحدث‌عنها‌إلى‌جابرييل‌تارد‌

خلال‌التعاون‌بين‌الطلبة‌في‌بيئات‌تعليمية‌تشجع‌الحوار،‌تبادل‌المعلومات،‌النقد،‌والتحليل،‌مع‌

وتتمثل‌أهميتها‌في‌تعزيز‌التعلم‌النشط‌،‌‌التأكيد‌على‌دور‌المعلم‌أو‌الخبير‌كموجّه‌للعملية‌التعليمية

والممارسة‌العملية،‌حيث‌يُبنى‌الفهم‌من‌خلال‌التفاعل‌الاجتماعي‌والعمل‌الجماعي‌الهادف‌إلى‌إنتاج‌‌

 (.Hasrasim, 2017؛‌2024العوجان،‌(‌معرفة‌مشتركة
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محور‌العملية‌التعليمية،‌وهو‌ما‌يتوافق‌مع‌التوجهات‌‌‌الطالب‌ترتكز‌هذه‌النظرية‌على‌جعل‌‌و‌

إذ‌تسهم‌بيئات‌التعلم‌التشاركية،‌خاصة‌‌‌‌،الحديثة‌لتوظيف‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم

التفكير‌‌ تنمية‌ في‌ الإنترنت،‌ مهارات‌‌الناقد‌عبر‌ وهي‌جميعها‌ القرار،‌ واتخاذ‌ الاستنتاج،‌ الإبداع،‌ ‌،

،‌وبالتالي‌‌أساسية‌تعززها‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌من‌خلال‌التفاعل،‌المحاكاة،‌وتوليد‌الأفكار

ضرورة‌تصميم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌استنادًا‌إلى‌مبادئ‌النظريات‌التربوية‌كالبنائية‌‌هناك‌‌

معزز،‌مما‌يؤدي‌بدوره‌إلى‌‌والتشاركية،‌لضمان‌تطوير‌مهارات‌الطلبة‌وتعزيز‌مفهوم‌الذكاء‌البشري‌ال

‌.‌(Ouyang & Jiao, 2021)‌تحسين‌مخرجات‌العملية‌التعليمية

نظرية‌التعلم‌التشاركية‌فكرة‌أهمية‌تعزيز‌الذكاء‌البشري‌للوصول‌إلى‌الذكاء‌المعزز،‌من‌‌‌وتدعم

الذكاء‌الاصطناعي‌دورا‌مهما‌‌‌‌يؤديخلال‌الاستفادة‌من‌تقنيات‌الذكاء‌الاصطناعي،‌ونتيجة‌لذلك‌‌

التعلم‌ تحسين‌مخرجات‌ بناء‌على‌‌و‌‌‌،في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تطبيقات‌ تصميم‌ تؤكد‌على‌ضرورة‌

‌.‌(Ouyang & Jiao, 2021)‌مبادئ‌النظريات‌التربوية‌والتعليمية

 توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة الإنجليزية 

م‌اللغة‌من‌أبرز‌المجالات‌البحثية‌التي‌حظيت‌باهتمام‌يتُعدّ‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعل‌

( الطبيعية‌ اللغات‌ معالجة‌ مجال‌ مقدمتها‌ في‌ ويأتي‌  NLP – Natural Languageواسع،‌

Processingالمعلوماتية‌‌ علوم‌ مع‌ المتداخل‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ فروع‌ من‌ فرعًا‌ يُعَد‌ الذي‌ ‌)

ويُعَدّ‌‌‌‌البشرية،واللغويات،‌حيث‌يهدف‌إلى‌تطوير‌برمجيات‌قادرة‌على‌تحليل‌ومحاكاة‌فهم‌اللغات‌‌

فهم‌اللغة‌الطبيعية‌تحديًا‌معقدًا‌نظرًا‌لاختلاف‌اللغة‌الإنسانية‌الغنية‌بالدلالات‌والمعاني‌المرتبطة‌‌

بالسياق‌الخارجي‌عن‌اللغة‌الاصطناعية‌المقتصرة‌على‌مدلول‌واحد،‌مما‌يجعل‌تعريف‌مفهوم‌"الفهم"‌‌

ولتحقيق‌هذا‌الفهم‌تمر‌معالجة‌اللغة‌الطبيعية‌بمستويات‌المجال،‌ي‌هذا‌أحد‌الإشكاليات‌الجوهرية‌ف
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التحليل‌‌ ثم‌ يُعنى‌بتحديد‌نوع‌الكلمات‌وبُناها‌الصر ية،‌ بالتحليل‌الصرفي‌الذي‌ تبدأ‌ تحليل‌أساسية‌

وصولًا‌إلى‌‌،‌‌النحوي‌الذي‌يدرس‌العلاقات‌بين‌الكلمات‌وبنية‌الجملة‌اعتمادًا‌على‌القواعد‌النحوية

،‌‌التحليل‌الدلالي‌الذي‌يركز‌على‌ربط‌معاني‌الجمل‌بالواقع‌الخارجي‌من‌خلال‌العلاقات‌المنطقية‌

وتُستخدم‌هذه‌المستويات‌في‌تطبيقات‌رئيسية‌لمعالجة‌اللغة،‌مثل ‌القراءة‌الآلية‌للنصوص،‌توليد‌

النصوص‌والكلام‌آليًا،‌تمييز‌الكلام،‌فهم‌الأسئلة‌والإجابة‌عنها،‌الترجمة‌الآلية،‌استخلاص‌وإيجاد‌‌

‌.‌(Lai & Bower, 2020)‌المعلومات،‌تقنيات‌الترجمة،‌تنقيح‌النصوص،‌والتلخيص‌الآلي

ويُعد‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌أسلوبًا‌حديثًا‌من‌أساليب‌العملية‌التعليمية‌وخاصةً‌‌

(‌من‌‌%70أن‌)‌‌(Chen et al., 2020شين‌وآخرون‌)‌‌في‌تعلم‌اللغة‌الإنجليزية،‌وقد‌أكدت‌دراسة

وتوصلت‌‌‌،التطبيقات‌والأدوات‌التعليمية‌المتعلقة‌بالذكاء‌الاصطناعي‌استخدمت‌لغرض‌تعليم‌اللغات‌

(‌إلى‌فاعلية‌برنامج‌تعليمي‌يقوم‌على‌فكرة‌توظيف‌الواقع‌المعزز‌‌2020دراسة‌القحطاني‌والأحمدي‌)

(‌2019في‌رفع‌مستوى‌التحصيل،‌وكذلك‌الاتجاه‌نحو‌مقرر‌اللغة‌الإنجليزية،‌ودراسة‌الصاعدي‌)

الإ التفكير‌ مهارات‌ مستوى‌ تنمية‌ في‌ المعزز‌ الواقع‌ لتقنية‌ الإيجابي‌ الأثر‌ ‌بداعي‌التي‌كشفت‌عن‌

‌‌(‌Istrate, 2018دراسة‌استرات‌)‌‌أوضحت‌و‌ تحسين‌التحصيل‌الدراسي‌في‌مادة‌اللغة‌الإنجليزية،و‌

تطبيقات‌‌ الذكاء‌الاصطناعي‌وخاصةً‌ الدردشة‌‌أن‌استخدام‌ اللغة‌‌‌‌(Chatbot)روبوتات‌ تعليم‌ في‌

للمعلم‌لكي‌يكون‌لديه‌ا‌‌الإنجليزية‌قادر‌على‌أن‌يخلق‌بيئةً‌تعليمية‌تفاعلية‌للطالب‌ومساعدًا‌افتراضيً‌

‌إضافة‌لدراسة‌‌،‌الفرصة‌للتعامل‌مع‌المشاركات‌الفردية،‌وبخاصة‌في‌حالة‌تدريس‌مجموعات‌كبيرة

التي‌توصلت‌إلى‌فاعلية‌استخدام‌الأنشطة‌عبر‌الإنترنت‌والعالم‌الافتراضي‌‌‌‌(Kruk, 2014كراك‌)

‌م.‌في‌تدريس‌قواعد‌اللغة‌الإنجليزية‌على‌مستوى‌التحصيل‌الدراسي‌واستمرار‌أثر‌التعل



25 

‌في‌تنمية‌‌ا‌فعالاً‌دورً‌‌‌تؤديأن‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌يمكن‌أن‌‌(‌‌2022وأكدت‌العساف‌)

وذلك‌من‌‌‌‌لديهم،نحو‌تعلم‌اللغة‌الإنجليزية‌و‌تساعد‌في‌تحسين‌مهارات‌اللغة‌الإنجليزية‌‌‌‌الطلبةاتجاه‌‌

في‌استخدام‌‌‌‌لهمواهتماماتهم‌وتوفير‌الدعم‌اللازم‌‌‌‌الطلبةخلال‌اختيار‌التطبيقات‌المناسبة‌لمستوى‌‌

‌وتقييم‌أدائهم.‌هم‌التطبيقات‌ومتابعة‌تقدم

في‌مجال‌التعليم‌بشكل‌‌‌‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعيعلى‌الرغم‌من‌إمكانية‌استخدام‌العديد‌من‌‌

عام،‌إلا‌أنها‌تتفوق‌عند‌استخدامها‌في‌تدريس‌اللغات‌واللغة‌الإنجليزية‌بشكل‌خاص،‌وقد‌أشارت‌‌

دراسات‌‌ منها‌ الإنجليزية‌ اللغة‌ تدريس‌ المناسبة‌للاستخدام‌في‌ التطبيقات‌ إلى‌ الدراسات‌ العديد‌من‌

،‌حيث‌‌(Ghoneim & Elghotmy, 2021؛2021؛‌جهيدة‌ومسعود،‌‌2023الأزوري‌والفراني،‌‌)

أشارت‌إلى‌أن‌أبرز‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌استخدامًا‌في‌تدريس‌اللغة‌الإنجليزية‌تتمثل‌ يما‌‌

 :يلي

؛‌ما‌يساهم‌في‌تلبية‌للطالب‌تساهم‌في‌تقديم‌تغذية‌راجعة‌سريعة‌‌حيث‌‌  روبوتات الدردشة الذكية

أنه‌داخل‌بيئة‌‌‌‌الطالب‌وروبوتات‌الدردشة‌الذكية،‌ليشعر‌‌‌‌الطالب‌توفر‌تفاعل‌بين‌‌،‌كما‌‌احتياجاته

الذاتي‌‌ التعلم‌ يعزز‌ ما‌ والأصيلة؛‌ الصحيحة‌ الإنجليزية‌ باللغة‌ وكذلك‌‌تتحدث‌ ‌‌للطالب‌تتيح‌‌لديه،‌

ر‌بيئة‌مناسبة‌‌يتوف،‌وتعمل‌على‌‌الخجول‌الفرصة‌لممارسة‌اللغة‌الإنجليزية‌وتعلمها‌دون‌ارتباك‌وتوتر

على‌مواجهة‌المشكلات‌اللغوية‌التي‌‌‌الطالب‌تساعد‌‌،‌إضافة‌إلى‌أنها‌‌ا‌لاحتياجاته‌اللغويةوفقً‌‌‌للطالب‌

التعليمي بالمحتوى‌ ،‌‌ELSA Speak‌‌،Duolingo‌‌،ChatGPT‌‌،Grammarlyمثل ‌‌،‌‌تتعلق‌

Busuu‌.‌

وتتمثل‌استخداماتها‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية‌‌البيئة الافتراضية القائمة على الذكاء الاصطناعي  

تجربة‌لتعلم‌اللغة‌‌‌‌للطالب‌تتيح‌‌،‌كما‌‌المعر ية‌وزيادة‌التحصيل‌الدراسي‌لديهم‌‌الطالب‌تحسين‌قدرة‌‌في‌‌
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التوتر‌‌ تخفيف‌ في‌ تساهم‌ بدورها‌ والتي‌ الافتراضية‌ الكائنات‌ مع‌ التعامل‌ طريق‌ عن‌ عالية‌ بدقة‌

 Mondly،‌مثل ‌‌تعد‌من‌أهم‌المصادر‌المكملة‌لتعليم‌اللغة‌الإنجليزية،‌وكذلك‌‌المصاحب‌لتعلم‌اللغة

VR‌،Immerse Me‌،VirtualSpeech‌،ENGAGE VR‌،AltspaceVR‌.‌

والتي‌يمكن‌استخدامها‌لتعلم‌اللغة‌الإنجليزية‌من‌خلال‌رفع‌مستوى‌‌تقنية تعرف الأصوات والكلام  

على‌تحسين‌مستوى‌النطق‌‌‌‌الطالب‌تساعد‌‌الطلبة،‌كما‌أنها‌‌الثقة‌والطلاقة‌في‌اللغة‌الإنجليزية‌لدى‌‌

الفعالة،‌وتصحيح‌الأخطاء‌الإملائية‌وأخطاء‌‌ تقدمه‌من‌العديد‌من‌الطرق‌العلاجية‌ من‌خلال‌ما‌

الفورية الراجعة‌ والتغذية‌ اللغة،‌ ممارسة‌ عند‌ إلى‌‌النطق‌ بالإضافة‌ الشفهية‌‌،‌ القراءة‌ بين‌ المقارنة‌

دعم‌جوانب‌تعلم‌اللغة‌الإنجليزية‌مثل‌البحث‌الصوتي‌الإملاء،‌،‌و‌الإلكترونية‌والقراءة‌الشفهية‌التقليدية

-ELSA Speak‌‌،Google Speech-to،‌مثل ‌‌ممارسة‌النطق،‌التدريبات‌النحوية،‌والترجمة

Text،‌Microsoft Azure Speech‌،Speechace‌،Elsa AI Tutor‌.‌

لاكتساب‌مهاراتها‌الأساسية،‌‌‌‌للطلبةإتاحة‌الفرصة‌‌‌‌ويمكن‌توظيفها‌من‌خلالالروبوتات التعليمية  

مثل‌القراءة‌والكتابة‌والتحدث‌والاستماع،‌حيث‌تُعد‌وسيطًا‌فعّالًا‌لممارسة‌مفردات‌اللغة‌وتنفيذ‌الأنشطة‌‌

التفاعلية إجراء‌‌‌‌،الحوارية‌ واقعية‌من‌خلال‌ لغوية‌ تجارب‌ للطلبة‌خوض‌ الروبوتات‌ هذه‌ تتيح‌ كما‌

محادثات‌تحاكي‌المواقف‌الحياتية‌الحقيقية،‌مما‌يساعد‌على‌تعزيز‌قدراتهم‌التواصلية،‌وتهيئة‌بيئة‌‌

وفاعلية بثقة‌ فيها‌ والانخراط‌ اللغة‌ تعلم‌ في‌ تسهم‌ ومناسبة‌ محفزة‌ مثال ‌‌تعليمية‌ ‌،ChatGPT‌‌،

Replika‌،NAO Robot‌،Pepper Robot‌،Kuki Chatbot‌.‌

التركيز‌على‌مراعاة‌‌‌‌ويمكن‌استخدامه‌في‌تعلم‌اللغة‌الإنجليزية‌من‌خلالالتعلم التكيفي الذكي  

إتاحة‌‌،‌و‌بالتغذية‌الراجعة‌السريعة‌والفورية‌‌الطلبةتزويد‌‌الطلبة،‌وكذلك‌‌الفروق‌الفردية‌في‌اللغة‌بين‌‌
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تعلمه‌‌للطالب‌الفرصة‌‌ جودة‌ عن‌ مسؤول‌ مثال ‌‌ليكون‌ ‌،Duolingo‌‌،Busuu‌‌،DreamBox 

Learning‌،Smart Sparrow‌،Carnegie Learning‌.‌

 تحديات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم

رغم‌التطور‌التقني‌الكبير‌في‌مجال‌الذكاء‌الاصطناعي‌وتزايد‌الحديث‌عن‌دوره‌في‌تطوير‌‌

ا‌في‌التطبيق‌من‌حيث‌‌العملية‌التعليمية‌إلا‌أن‌واقع‌استخدامه‌في‌التعليم‌العام‌لا‌يزال‌يشهد‌تباينً‌

وقد‌كشفت‌العديد‌من‌الدراسات‌الحديثة‌عن‌وجود‌فجوة‌‌،‌‌الجاهزية‌والبنية‌التحتية‌والكفاءات‌البشرية

بين‌الإمكانات‌النظرية‌للذكاء‌الاصطناعي‌وبين‌توظيفه‌الفعلي‌داخل‌الصفوف‌الدراسية‌)القحطاني‌‌

‌(.‌Huang, 2021؛‌‌2023السبيعي،‌‌؛2024

الذكاء‌الاصطناعي‌وإدخاله‌في‌التعليم،‌أبرزها‌ما‌أشار‌‌‌ات‌هناك‌تحديات‌كثيرة‌تواجه‌تطبيقو‌

‌،‌ويمكن‌تلخيصها‌كما‌يأتي ‌(McGovern, 2018)،‌(2021إليه‌معاذ‌)

الحاجة‌إلى‌معرفة‌التبعات‌التكنولوجية ‌فمهندسو‌البرمجيات‌لا‌‌‌‌تحديات‌اجتماعية‌تتمثل‌في‌ •

يستطيعون‌فهم‌السياقات‌والمجالات‌التي‌ستطبق‌فيها‌التقنيات‌الرقمية،‌وربما‌تحدث‌عواقب‌

‌.غير‌مرغوب‌فيها‌أو‌مخطط‌لها

انعكاس‌القيم‌المتضمَّنة‌في‌تقنيات‌الذكاء‌الاصطناعي ‌تمثل‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌ •

تحيّزات‌غير‌‌ إلى‌ يؤدي‌ قد‌ يحملها‌مطوّروها،‌مما‌ التي‌ والثقافة‌ والمعتقدات‌ للقيم‌ انعكاسًا‌

 مقصودة‌تؤثر‌في‌مخرجاتها‌التعليمية‌وسلوكها‌داخل‌بيئات‌التعلم.

الثقافي‌‌ • التنوع‌ محدودية‌ يُعد‌ الاصطناعي ‌ الذكاء‌ وصناعات‌ بحوث‌ في‌ التنوع‌ نقص‌

والاجتماعي‌في‌فرق‌العمل‌البحثية‌والشركات‌المنتجة‌لتقنيات‌الذكاء‌الاصطناعي‌من‌أبرز‌
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التحديات،‌إذ‌يؤدي‌ذلك‌إلى‌تضييق‌نطاق‌الابتكار‌وضعف‌شمولية‌الحلول‌التعليمية‌المطوّرة‌‌

 بهذه‌التقنيات.‌

المستمرة • الذكاء‌الاصطناعي‌‌‌‌ الصيانة‌ المبتكرة‌الأخرى؛‌فإن‌ التقنيات‌ الحال‌مع‌ كما‌هو‌

‌.يتطلب‌التعلم‌العميق‌والمراجعة‌والتحديثات‌المنتظمة

بالنسبة‌‌ • للغاية‌ مكلف‌ أمر‌ السحابي‌ والدعم‌ للبرمجيات‌ الأولية‌ النفقات‌ توفير‌ إن‌ التكلفة ‌

‌.‌للأنظمة‌التعليمية

وتتمثل‌بعض‌التحديات‌الأخرى‌التي‌تواجه‌المعلمين‌على‌وجه‌الخصوص‌في‌توظيف‌تطبيقات‌

الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم،‌في‌عزوف‌عدد‌كبير‌منهم‌عن‌استخدام‌التقنية‌لأسباب‌متعددة‌تتعلق‌

بصعوبات‌التنفيذ‌وضعف‌الإمكانات‌التقنية‌في‌بعض‌المدارس،‌مثل‌نقص‌المعامل‌وأجهزة‌الحاسوب‌‌

اللوحية‌وضعف‌شبكات‌الإنترنت‌عالية‌السرعةو‌ يُعدّ‌نقص‌الكوادر‌البشرية‌المدربة‌‌‌،الأجهزة‌ كما‌

إضافة‌‌‌‌،والمتخصصة‌من‌أبرز‌العوائق‌التي‌تحد‌من‌فاعلية‌تطبيق‌هذه‌التقنيات‌في‌الميدان‌التربوي‌

طبيقات‌‌إلى‌ذلك‌يواجه‌بعض‌المعلمين‌تحديات‌في‌إدارة‌الصف‌وتنظيم‌الوقت‌الكافي‌لاستخدام‌ت

‌عن‌ضعف‌دافعيتهم‌وتخوّفهم‌من‌صعوبة‌توظيف‌الذكاء‌الاصطناعي‌أثناء‌الحصة‌الدراسية،‌فضلًا‌

‌.‌(Nining et al., 2023)‌هذه‌التطبيقات‌في‌عمليات‌التدريس‌والتعلّم

‌‌م‌من‌عبء‌التحضير‌والشرح‌مما‌يجعله‌‌‌ون‌يعان‌‌المعلمينفقد‌أشار‌إلى‌أن‌‌(‌‌2023أما‌المالكي‌)

يفضل‌الاعتماد‌‌‌‌مإضافة‌إلى‌أن‌بعضه‌‌،الذكاء‌الاصطناعي‌‌تطبيقات‌أقل‌قدرة‌على‌استكشاف‌واختبار‌‌

حوافز‌لاستخدام‌‌ال‌غياب‌‌وأن‌‌‌‌،على‌الأساليب‌التقليدية‌نتيجة‌الشعور‌بعدم‌الأمان‌تجاه‌التقنيات‌الحديثة

‌‌‌الذكاء‌الاصطناعي‌يفاقم‌من‌التردد‌في‌تبنيه.
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صعوبة‌في‌المواءمة‌بين‌متطلبات‌‌‌ون‌يواجه‌‌‌المعلمينأن‌‌(‌‌2021)‌‌‌أبو‌زيد‌دراسة‌‌‌‌وقد‌كشفت‌

والتعامل‌مع‌‌ التقليدي‌ التأهيل‌‌‌‌تطبيقات‌التدريس‌ الوقت‌وضعف‌ نقص‌ بسبب‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌

المجانية التطبيقات‌ موثوقية‌بعض‌ الدين‌‌،وضعف‌ نور‌ دراسة‌ توصلت‌ مقاومة‌‌‌‌(2023)‌‌‌كما‌ أن‌

تمثل‌عائقً‌ المدارس‌ داخل‌بعض‌ الثقافي‌ النمط‌‌ا‌أساسيً‌التغيير‌ اتجاهات‌تفضل‌ إذ‌لا‌تزال‌هناك‌ ا‌

أن‌من‌‌(‌‌Lin, 2021،‌بينما‌أوضحت‌دراسة‌لن‌)التقليدي‌للتعليم‌وتشكك‌في‌فعالية‌الأدوات‌التقنية

‌‌،‌أبرز‌المعوقات‌في‌تطبيق‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم‌المتوسط‌ضعف‌الثقة‌في‌الأنظمة‌الذكية‌

إلى‌جانب‌نقص‌الأدلة‌التربوية‌التي‌توضح‌كيفية‌استخدام‌هذه‌التقنية‌‌‌‌،وصعوبة‌التحكم‌في‌المحتوى‌

‌بفاعلية‌في‌الصف.‌

وكذلك‌من‌خلال‌الاطلاع‌على‌الأدب‌التربوي‌الذي‌تناول‌الذكاء‌الاصطناعي‌والتحديات‌التي‌‌

؛‌‌2020؛‌الصبحي،‌‌2020تعوق‌توظيف‌تطبيقاته‌في‌العملية‌التعليمية،‌ومنها‌دراسات‌)الخيبري،‌‌

Su et al., 2023التي‌تحد‌من‌قدرتهم‌‌‌‌التحديات‌(،‌يتضح‌أن‌المعلمين‌يواجهون‌مجموعة‌من‌‌

ومن‌أبرز‌هذه‌التحديات‌رفض‌بعضهم‌للتحديث‌في‌‌‌‌،على‌دمج‌هذه‌التطبيقات‌بفاعلية‌في‌التعليم

الذكاء‌ تطبيقات‌ استخدام‌ على‌ والتدرب‌ التعلم‌ في‌ رغبتهم‌ وضعف‌ التقليدية،‌ التدريس‌ أساليب‌

لتأهيلهم‌‌ المخصصة‌ التدريبية‌ والدورات‌ الورش‌ قلة‌ جانب‌ إلى‌ الوقت،‌ ضيق‌ نتيجة‌ الاصطناعي‌

كما‌يعاني‌كثير‌من‌المعلمين‌من‌تدني‌مستوى‌الوعي‌بأهمية‌‌‌،همية‌المشاركة‌فيهاوضعف‌الوعي‌بأ‌

والتصور‌‌ الدراسية،‌ الحصة‌ إلى‌قصر‌وقت‌ التعليمية،‌إضافةً‌ العملية‌ التطبيقات‌في‌ هذه‌ توظيف‌

يتطلب‌وقتًا‌وجهدًا‌كبيرين بأن‌استخدامها‌ التكلفة‌‌،‌‌السائد‌ ارتفاع‌ تحديات‌أخرى‌مثل‌ وتبرز‌كذلك‌

والتدريسية،‌‌ الإدارية‌ الأعباء‌ وكثرة‌ الدراسية،‌ الفصول‌ داخل‌ الطلابية‌ والكثافة‌ للتطبيقات،‌ المادية‌
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وضعف‌البنية‌التحتية‌التقنية،‌إلى‌جانب‌قلة‌الحوافز‌التشجيعية‌والدعم‌الفني‌المقدم‌للمعلمين‌داخل‌‌

‌المدارس.‌

رغم‌الإمكانات‌الواسعة‌التي‌يوفرها‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌دعم‌‌في‌ضوء‌ما‌سبق‌يظهر‌أنه‌ب

العملية‌التعليمية‌إلا‌أن‌استخدامه‌في‌الميدان‌التربوي‌يواجه‌العديد‌من‌المعوقات‌التي‌تحد‌من‌فاعليته‌‌

ا‌في‌بيئة‌التعليم‌العام‌حيث‌تتفاوت‌مستويات‌البنية‌التحتية‌والدعم‌الفني‌والتدريب‌التربوي‌خصوصً‌

الذكاء‌‌‌تطبيقات‌‌لتوظيفالمتطلبات‌الأساسية‌‌‌‌وتعد‌معرفة‌هذه‌التحديات‌من‌‌،من‌مدرسة‌إلى‌أخرى‌

‌‌اللغة‌الإنجليزية‌الاصطناعي‌على‌نحو‌مستدام‌داخل‌الصفوف‌الدراسية‌وخاصة‌في‌تدريس‌مادة‌‌

‌التي‌تتطلب‌أدوات‌تفاعلية.‌

 ا: الدراسات السابقة ذات الصلة يا ثان
عدد‌من‌الدراسات‌‌‌لىوالوقوف‌ع‌‌،بعد‌اطلاع‌الباحثة‌على‌الأدب‌النظري‌في‌الميدان‌التربوي‌

‌كما‌يأتي ‌قديمال‌إلى‌حديث‌عرضها‌تسلسليًا‌من‌ال‌‌تم،‌لدراسة‌الحاليةالسابقة‌ذات‌الصلة‌بموضوع‌ا

التعرف‌على‌الذكاء‌الاصطناعي‌وأثره‌على‌جودة‌‌‌هدفت‌إلى‌‌(‌دراسة2025أجرت‌الأحمري‌)

تدريس‌اللغة‌الإنجليزية‌بالمرحلة‌الابتدائية،‌وقد‌استخدمت‌الدراسة‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي‌والمنهج‌‌

أثر‌‌‌وجود‌،‌وقد‌توصلت‌الدراسة‌إلى‌‌معلمة(‌‌236)‌،‌وطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌مكونة‌من‌‌الارتباطي

ذا‌دلالة‌إحصائية‌لتقنيات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحسين‌جودة‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية‌والمتمثلة‌في‌

 ،‌تقنيات‌الواقع‌الأفتراضي،‌تقنيات‌التعلم‌الذكي(.تقنيات‌المحتوى‌الذكي)

(‌إلى‌تقويم‌استخدام‌معلمات‌اللغة‌الإنجليزية‌لتطبيقات‌الذكاء‌‌2025وهدفت‌دراسة‌الحربي‌)

المتوسطة،‌‌ المرحلة‌ في‌ الإنجليزية‌ اللغة‌ تدريس‌ أثناء‌ اتبعت‌‌الاصطناعي‌ الدراسة‌ ولتحقيق‌هدف‌
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الاستبانة‌كأداة‌لجمع‌البيانات،‌وتم‌تطبيقها‌على‌عينة‌الدراسة‌‌‌‌ت‌استخدمو‌،‌‌المسحي‌‌المنهج‌الوصفي

(‌معلمةً‌من‌معلمات‌اللغة‌الإنجليزية‌للمرحلة‌المتوسطة‌بالمدارس‌الحكومية‌بمحافظة‌‌82مكونة‌من‌)

،‌وأظهرت‌نتائج‌الدراسة‌أن‌مستوى‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌في‌السعودية‌‌الرس

مراحل‌التخطيط‌والتنفيذ‌والتقويم‌جاء‌مرتفعًا،‌مما‌يشير‌إلى‌واقع‌إيجابي‌في‌توظيف‌هذه‌التطبيقات‌‌

‌أثناء‌تدريس‌مقرر‌اللغة‌الإنجليزية‌في‌المرحلة‌المتوسطة.

(‌إلى‌تقييم‌واقع‌توظيف‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌مدارس‌2024دراسة‌آل‌جميل‌)سعت‌‌

أهم‌التحديات‌‌‌‌إلى‌الكشف‌عن،‌كما‌سعت‌‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌‌سلطنة‌عمان‌أثناء‌عملية‌التدريس

تواجههم و‌التي‌ الوصفي،‌ المنهج‌ الدراسة‌ اتبعت‌ الكترونية‌‌المسحي‌‌قد‌ استبانة‌ تصميم‌ تم‌ حيث‌ ‌،

ا‌ومعلمة،‌وكان‌من‌أبرز‌ما‌توصلت‌إليه‌هذه‌‌معلمً‌(‌‌121عددهم‌)‌و‌توزيعها‌على‌عينة‌الدراسة‌‌و‌

الدراسة‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بين‌المعلمين‌حول‌الإلمام‌بتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌

،‌وإقبال‌معلمي‌اللغة‌العربية‌كان‌أكثر‌من‌غيرهم‌في‌‌الذكوروأهميتها‌في‌العملية‌التعليمية‌لصالح‌‌

أبرز‌التحديات‌التي‌تواجه‌المعلمين‌‌أما‌كاء‌الاصطناعي‌في‌العملية‌التعليمية،‌استخدام‌تطبيقات‌الذ‌

عند‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌العملية‌التعليمية‌تمثلت‌في‌التكاليف‌العالية‌لشراء‌‌

‌ا.التطبيقات‌واستخدامها،‌وضعف‌البنية‌التحتية‌اللازمة‌لتمكينها‌ميدانيً‌

(‌إلى‌التعرف‌على‌درجة‌تطبيق‌مهارات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌2024دراسة‌العبيدانية‌)‌وهدفت‌‌

عمان،‌‌ بسلطنة‌ الأساسي‌ التعليم‌ من‌ الأولى‌ الحلقة‌ معلمات‌ نظر‌ وجهة‌ من‌ وتحدياته‌ التعليم‌ في‌

معلمة‌من‌معلمات‌الحلقة‌الأولى‌للتعليم‌الأساسي‌بمدراس‌محافظة‌(‌‌200وتكونت‌عينة‌الدراسة‌من‌)

وتم‌تطبيق‌مقياس‌الذكاء‌الاصطناعي‌وتحدياته،‌‌واتبعت‌الدراسة‌المنهج‌الوصفي‌المسحي،‌‌ظفار،‌‌

الدراسة نتائج‌ في‌‌درجة‌‌‌‌أن‌‌وكشفت‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ لمهارات‌ الأولى‌ الحلقة‌ معلمات‌ توظيف‌
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التحديات‌التي‌تعوق‌توظيف‌مهارات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌‌‌بينما‌جاء‌مستوى‌‌‌،جاءت‌منخفضة‌‌التعليم‌

أبرزها‌قلة‌البرامج‌التدريبية‌المقدمة‌للمعلمات‌في‌هذا‌المجال،‌وعزوف‌ومن‌‌،‌‌بدرجة‌مرتفعة‌‌في‌التعليم‌

‌.‌المعلمات‌عن‌حضورها

التعليمية‌المعتمدة‌على‌‌2024دراسة‌الغنيم‌)‌هدفت‌‌و‌ التطبيقات‌ (‌إلى‌تعرف‌مستوى‌استخدام‌

واتبعت‌الدراسة‌،‌‌تقنيات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لدى‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌في‌ضوء‌بعض‌المتغيرات‌

تم‌تطبيقها‌على‌عينة‌قوامها‌‌و‌‌‌المنهج‌الوصفي‌المسحي،‌واستخدمت‌الاستبانة‌أداة‌لجمع‌البيانات،

اللغة‌‌معلمة‌‌(‌‌54) معلمي‌ السعودية،‌‌‌‌الإنجليزية‌من‌ العربية‌ النتائج‌بالمملكة‌ مستوى‌‌‌‌وأظهرت‌ أن‌

استخدام‌التطبيقات‌التعليمية‌المعتمدة‌على‌تقنيات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لدى‌معلمي‌اللغة‌الانجليزية‌‌

المدعوم‌بالذكاء‌‌الواقع‌المعزز‌‌‌‌-الألعاب‌التعليمية‌الذكية‌‌)بدرجة‌كبيرة‌في‌التطبيقات‌التالية‌‌‌‌جاء

؛‌بينما‌‌(الهواتف‌الذكية‌‌-بيئات‌التعلم‌التكيفية‌‌‌‌-انترنت‌الأشياء‌‌‌‌-الواقع‌الافتراضي‌‌‌‌-الاصطناعي‌‌

التالية‌‌ التطبيقات‌ في‌ متوسط‌ استخدام‌ مستوى‌ وجود‌ النتائج‌ الذكية‌‌)كشفت‌ الدردشة‌ ‌-روبوتات‌

كشفت‌النتائج‌عن‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌‌كذلك‌تطبيقات‌التقييم‌والاختبارات‌الذكية(،‌و‌

استخدام‌معلمي‌اللغة‌الانجليزية‌للتطبيقات‌التعليمية‌المعتمدة‌على‌تقنيات‌الذكاء‌الاصطناعي‌ترجع‌‌

الجنس‌لصالح‌الإناث،‌والمرحلة‌الدراسية‌لصالح‌معلمي‌المرحلة‌الابتدائية‌والثانوية،‌‌‌‌متغير‌‌لاختلاف

كثر؛‌بينما‌لا‌يوجد‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌استخدام‌‌دورات‌فأ‌‌7وعدد‌الدورات‌التدريبية‌لصالح‌‌

معلمي‌اللغة‌الانجليزية‌للتطبيقات‌التعليمية‌المعتمدة‌على‌تقنيات‌الذكاء‌الاصطناعي‌ترجع‌لاختلاف‌‌

‌المؤهل‌العلمي‌أو‌لاختلاف‌سنوات‌الخبرة.‌

في‌‌‌‌على‌استكشاف‌تصورات‌المعلمين‌‌(‌Lee et al., 2024لي‌وآخرون‌)‌‌ كما‌ركزت‌دراسة

ظفت‌‌قد‌و‌و‌‌‌،بشان‌التدريب‌على‌الذكاء‌الاصطناعي‌لأغراض‌التدريس‌في‌المدارس‌‌كوريا‌الجنوبية‌
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تم‌جمع‌البيانات‌الكمية‌باستخدام‌استبانة‌‌و‌‌‌،الدراسة‌منهج‌بحثي‌مختلط‌يتضمن‌شق‌كمي‌وآخر‌نوعي‌

،‌بينما‌تم‌جمع‌البيانات‌النوعية‌باستخدام‌مقابلة‌جماعية‌مركزة‌‌معلمًا(‌20إلكترونية‌بالتطبيق‌على‌)

أظهرت‌النتائج‌أنه‌على‌الرغم‌من‌وجود‌اتجاهات‌إيجابية‌لدى‌المعلمين‌‌و‌‌‌،(‌معلمين4بالتطبيق‌على‌)

بشأن‌التدريب‌على‌الذكاء‌الاصطناعي‌لأغراض‌التدريس،‌إلا‌أن‌المعلمين‌عبروا‌عن‌الحاجة‌لمنهج‌‌

تدريبي‌أكثر‌تركيزا‌على‌التطبيقات‌العملية‌للذكاء‌الاصطناعي‌في‌التدريس‌؛‌حيث‌وجدوا‌أن‌الدورات‌‌

لمقدمة‌تركز‌بشكل‌أكبر‌على‌الجوانب‌النظرية‌مقارنة‌بالتركيز‌على‌المعرفة‌القابلة‌للتطبيق‌‌التدريبية‌ا

‌الدراسية‌الواقعية.‌في‌الفصول

)وقام والفراني‌ الأزوري‌ لتطبيقات‌‌2023ت‌ الثانوية‌ المرحلة‌ معلمات‌ استخدام‌ درجة‌ بدراسة‌ ‌)

منهج‌البحث‌المختلط‌واتبعت‌الدراسة‌‌،‌‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية‌من‌وجهة‌نظرهم

المرحلة‌الكمية‌التي‌اعتمدت‌المنهج‌‌‌‌ من‌نوع‌التصميم‌التفسيري‌المتتابع‌الذي‌يتكون‌من‌مرحلتين

التحليلي )‌حيث‌‌‌‌،الوصفي‌ البيانات‌من‌ لجمع‌ الاستبانة‌ استخدام‌ انجليزية93تم‌ لغة‌ مُعلِّمةَ‌ في‌‌‌‌(‌

أن‌استخدام‌المعلمات‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌‌عن‌‌لمرحلة‌الثانوية،‌وقد‌أسفرت‌النتائج‌‌ا

وما‌بعد‌التدريس‌)التقييم(،‌وبدرجةٍ‌‌‌‌،التعليم،‌كان‌بدرجة‌متوسطة‌في‌مرحلتي‌ما‌قبل‌التدريس‌)التهيئة(

‌‌،‌منخفضة‌في‌مرحلة‌تنفيذ‌التدريس،‌أما‌في‌المرحلة‌الثانية،‌فتم‌الاعتماد‌على‌التحليل‌الموضوعي

( مقابلة‌مع‌ إجراء‌ الكمية‌من‌خلال‌ الدراسة‌ نتائج‌ للكشف‌عن‌‌10وتفسير‌ العينة؛‌ معلمات‌ (‌من‌

الاستبا‌ لبنود‌ وفهمهم‌ الاصطناعي،‌‌معرفتهم‌ الذكاء‌ وتطبيقات‌ النتائج‌‌اتضحو‌نة‌ استخدام‌‌‌‌من‌ أن‌

‌جاء‌بدرجة‌منخفضة.‌المعلمات‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌الواقع‌

دراسة )‌‌‌وهدفت‌ المراحل‌‌‌(Woodruff, 2023ودرووف‌ معلمي‌ تصورات‌ عن‌ الكشف‌ إلى‌

الذكاء‌‌ تجاه‌ الأمريكية‌ المتحدة‌ للولايات‌ الخمسين‌ الولايات‌ جميع‌ في‌ الجامعي‌ قبل‌ التعليمية‌

الاصطناعي،‌‌ الذكاء‌ بتطبيقات‌ المتعلقة‌ المتاحة‌ والمصادر‌ والتدريب‌ والسياسات‌ الاصطناعي‌



34 

بالإضافة‌إلى‌مدى‌ارتياحهم‌بشأن‌الذكاء‌الاصطناعي‌واستعدادهم‌لتبني‌التقنيات‌الجديدة‌في‌التدريس‌‌

وطبقت‌‌‌‌كأداة‌لجمع‌البيانات،الاستبانة‌‌واستخدمت‌‌‌‌،منهج‌الوصفي‌المسحيالالدراسة‌‌‌‌،‌واتبعت‌الصفي

وأظهرت‌النتائج‌أن‌مستوى‌الاستخدام‌الفعلي‌لتطبيقات‌‌‌‌،ومعلمة‌‌ا(‌معلم4528‌ًعينة‌قوامها‌)على‌‌

%‌من‌المناطق‌التعليمية‌لديها‌سياسات‌‌64الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التدريس‌كان‌مرتفعا،‌إذ‌اتضح‌أن‌‌

 تتعلق‌باستخدام‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌الممارسات‌التعليمية.‌‌

واقع‌توظيف‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌‌‌الكشف‌عن(‌‌2023هدفت‌دراسة‌مشعل‌والعيد‌)و‌

واتبعت‌الدراسة‌المنهج‌‌،‌‌في‌السعودية‌‌المناسبة‌في‌مرحلة‌الطفولة‌المبكرة‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمات‌

وأظهرت‌‌(‌معلمة،‌‌99واستخدمت‌الاستبانة‌أداة‌لجمع‌البيانات،‌وطبقت‌على‌)‌‌‌الوصفي‌المسحي،

نتائج‌الدراسة‌ضعفًا‌كبيرًا‌في‌معرفة‌معلمات‌الطفولة‌المبكرة‌بتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي،‌وندرة‌‌

‌توظيف‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم‌بمرحلة‌الطفولة‌المبكرة‌بصفة‌خاصة.‌

لكشف‌عن‌دور‌الذكاء‌الاصطناعي‌ل‌‌(‌‌Sadiku et al., 2021)‌‌دراسة‌ساديك‌وآخرينوجاءت‌‌

في‌التعليم‌وأدوار‌كل‌من‌المعلم‌والطالب‌في‌ظله،‌والتوقعات‌المستقبلية‌التي‌سيحدثها‌في‌التعليم‌‌

،‌من‌خلال‌مراجعة‌الأدبيات‌والدراسات‌السابقة‌المتعلقة‌‌الوصفي‌التحليليواستخدمت‌الدراسة‌المنهج‌‌

الذكاء‌‌ فيها‌ يوظَّف‌ التي‌ المجالات‌ أهم‌ لبيان‌ وتحليلها‌ التعليم،‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ بتطبيقات‌

التعليمية العملية‌ تطوير‌ في‌ ودوره‌ الذكاء‌،‌‌الاصطناعي‌ تكنولوجيا‌ استخدام‌ أن‌ النتائج‌ وكشفت‌

الاصطناعي‌في‌التعليم‌تجعل‌التعليم‌يتمتع‌بدرجة‌أعلى‌من‌التخصيص‌والمرونة‌بهيئة‌لم‌تكن‌متاحة‌‌

من‌قبل‌بحيث‌أنها‌ستعد‌ثورة‌في‌المدارس‌وفي‌الفصول‌الدراسية،‌كما‌أنها‌سهلت‌الكثير‌من‌مهام‌‌

سة،‌لا‌يمكن‌الاستغناء‌عن‌تواجد‌المعلمين‌وعن‌قيامهم‌بدورهم‌‌المعلم.‌وعلى‌الجهة‌الأخرى‌تؤكد‌الدرا

حليلي،‌لكن‌من‌المحتمل‌سيكون‌العديد‌من‌التغييرات‌في‌مسؤوليات‌المعلم‌بما‌أن‌طلبة‌‌النقدي‌والت

‌.الذكاء‌الاصطناعي‌بتطبيقات‌اليوم‌سيعملون‌في‌بيئة‌ستكون‌مليئة‌
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تجارب‌قادة‌‌إلى‌الكشف‌عن‌‌(‌‌Tyson & Sauers, 2021هدفت‌دراسة‌تايسون‌وساويرس‌)

الدراسة‌منهجية‌‌‌‌،‌واتبعت‌في‌جورجيا‌‌المدارس‌في‌تبني‌وتنفيذ‌أنظمة‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌مدارسهم

أفراد‌تبنوا‌برامج‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌‌‌(7)‌تضمنت‌مقابلات‌منظمة‌مع‌‌و‌دراسة‌الحالة‌النوعية،‌‌

وقد‌أظهرت‌النتائج‌أن‌انتشار‌تطبيق‌الذكاء‌الاصطناعي‌بين‌قادة‌المدارس‌يعتمد‌على‌‌‌‌،مدارسهم

وضوح‌عمليات‌التبني‌والتنفيذ‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي،‌كما‌أشارت‌النتائج‌إلى‌أن‌قادة‌المدارس‌

‌.شاركوا‌بنشاط‌في‌التدريب‌المتعلق‌بتبني‌الذكاء‌الاصطناعي‌وتنفيذه

فيريا‌ يجاكول‌وآخرون‌ استخدام‌‌(‌‌Viriyavejakul et al., 2021)‌‌وقام‌ إلى‌ بدراسة‌هدفت‌

التايلانديين‌ للطلبة‌ الإنجليزية‌ اللغة‌ تدريس‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ لتكنولوجيا‌ خوارزمي‌ ،‌‌نموذج‌

ا‌في‌المرحلة‌الثانوية‌‌طالبً‌‌‌(40)تكونت‌عينة‌الدراسة‌من‌‌واتبعت‌الدراسة‌المنهج‌شبه‌التجريبي،‌و‌

للطلبة‌‌‌‌واستخدمت‌‌‌،العليا اللغة‌الإنجليزية‌ تعليم‌ الذكاء‌الاصطناعي‌للمساعدة‌في‌ تقنية‌ خوارزمية‌

كشفت‌النتائج‌أن‌الطلبة‌اكتسبوا‌معرفة‌باللغة‌الإنجليزية‌بعد‌الدراسة‌‌و‌‌‌أداة‌لجمع‌البيانات،‌‌التايلانديين

اعدة‌في‌تدريس‌اللغة‌الإنجليزية‌‌باستخدام‌النموذج‌الأولي‌لخوارزمية‌تقنية‌الذكاء‌الاصطناعي‌للمس

قبل ذي‌ من‌ أعلى‌ الذكاء‌‌‌،بنسبة‌ لتكنولوجيا‌ الخوارزمي‌ النموذج‌ عن‌ راضين‌ الطلبة‌ كان‌ كما‌

‌الاصطناعي‌على‌أعلى‌مستوى.‌

وجهات‌نظر‌المعلمين‌‌إلى‌الكشف‌عن‌‌(‌‌Chin & Chai,‌‌2020دراسة‌شن‌وشاي‌)‌‌‌وسعت‌

وقد‌طبقت‌الدراسة‌‌‌‌واتبعت‌الدراسة‌المنهج‌النوعي،‌‌تجاه‌استخدام‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم،

(‌مدرسة‌ثانوية‌في‌مدينة‌هونج‌كونج،‌وقد‌تضمن‌الإطار‌التعليمي‌أربع‌طرق‌أساسية‌‌48على‌)‌

وقد‌خلصت‌الدراسة‌إلى‌بناء‌‌،‌لتخطيط‌المنهج،‌وهي ‌المحتوى‌والمضمون،‌والعملية،‌وربطه‌بالواقع

المنهج‌يجب‌أن‌يتضمن‌الخطوات‌الأربع‌لتصميم‌المنهج،‌بالإضافة‌إلى‌دمجها‌مع‌نظرية‌الدوافع‌

‌والاتجاهات‌الشخصية‌للمعلمين‌لتكون‌هي‌الأساس‌لخبرات‌الطلبة‌التعليمية.‌
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 السابقة وموقع الدراسة الحالية منها ثالثاا: التعقيب على الدراسات 
ع‌‌فق‌عليها‌والتنوّ‌ل‌إلى‌وجود‌بعض‌النقاط‌المتّ‌التوصّ‌‌‌من‌خلال‌استعراض‌الأبحاث‌السابقة،‌تمّ‌

‌،‌و يما‌يأتي‌توضيـح‌لذلك ‌عن‌الإجراءات‌المتبعة‌والنتائجدراستها،‌فضلًا‌‌في‌المتغيرات‌التي‌تمّ‌

آل‌(،‌ودراسة‌‌2025دراسة‌الحربي‌)‌ ‌اتفقت‌الدراسة‌الحالية‌مع‌‌م من حيث المنهج المستخد  

( و‌(2024جميل‌ ‌،( العبيدانية‌ و‌(2024دراسة‌ ‌،( الغنيم‌ و‌2024دراسة‌ ودرووف‌‌‌‌دراسة(،‌

(Woodruff, 2023و‌ ‌،)( والعيد‌ مشعل‌ المسحي،‌‌‌‌(2023دراسة‌ الوصفي‌ المنهج‌ اتبعت‌ والتي‌

والتي‌اتبعت‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي،‌‌‌‌(Sadiku et al., 2021)‌‌ساديك‌وآخرينواختلفت‌مع‌دراسة‌‌

‌‌2020شن‌وشاي‌)‌(،‌ودراسة‌‌Tyson & Sauers, 2021دراسة‌تايسون‌وساويرس‌)واختلفت‌مع‌‌

,Chin & Chai)‌‌،فيريا‌ يجاكول‌وآخرون‌‌‌وتختلف‌كذلك‌مع‌دراسة‌‌والتي‌اتبعت‌المنهج‌النوعي‌

(Viriyavejakul et al., 2021)والتي‌اتبعت‌المنهج‌الشبه‌تجريبي،‌وتختلف‌كذلك‌مع‌دراسة‌‌‌

(‌‌2023(،‌ودراسة‌الأزوري‌والفراني‌)Lee et al., 2024(،‌ودراسة‌لي‌وآخرون‌)2025الأحمري‌)

‌التي‌اتبعت‌المنهج‌المختلط.‌

الدّراسة أداة  حيث  مع‌‌ من  الحالية‌ الدراسة‌ )دراسة‌‌‌‌تتفق‌ و‌2025الأحمري‌ الحربي‌‌(،‌ دراسة‌

‌دراسة‌(،‌و‌2024دراسة‌الغنيم‌)،‌و‌(2024دراسة‌العبيدانية‌)،‌و‌(2024آل‌جميل‌)(،‌ودراسة‌‌2025)

والتي‌استخدمت‌الاستبانة‌أداة‌لجمع‌‌(‌‌2023دراسة‌مشعل‌والعيد‌)‌(،‌و‌Woodruff, 2023ودرووف‌)

(‌2023(،‌ودراسة‌الأزوري‌والفراني‌)Lee et al., 2024دراسة‌لي‌وآخرون‌)البيانات،‌واختلفت‌مع‌‌

البيانات‌ لجمع‌ معًا‌ والمقابلة‌ الاستبانة‌ استخدمت‌ مع‌‌‌‌،والتي‌ تايسو‌واختلفت‌ وساويرس‌‌‌‌ن‌دراسة‌

(Tyson & Sauers, 2021.التي‌استخدمت‌المقابلة‌اداة‌لجمع‌البيانات‌)‌‌‌
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(،‌‌2025دراسة‌الحربي‌)و‌(،‌‌2025الأحمري‌)‌‌‌ ‌اتفقت‌الدراسة‌الحالية‌مع‌دراسة‌نة من حيث العيّ 

‌‌(،‌Lee et al., 2024(،‌ودراسة‌لي‌وآخرون‌)2024دراسة‌الغنيم‌)‌،‌و‌(2024دراسة‌العبيدانية‌)‌و‌

دراسة‌مشعل‌والعيد‌‌(،‌و‌Woodruff, 2023ودرووف‌)‌‌‌دراسة(،‌و‌2023ودراسة‌الأزوري‌والفراني‌)

‌‌(‌Sadiku et al., 2021)‌‌ساديك‌وآخرينالتي‌طبقت‌على‌المعلمين،‌واختلفت‌مع‌دراسة‌‌‌‌(2023)

التعليموالتي‌طبقت‌على‌‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ بتطبيقات‌ المتعلقة‌ السابقة‌ والدراسات‌ ،‌‌الأدبيات‌

والتي‌طبقت‌على‌الطلبة،‌‌‌‌(‌Viriyavejakul et al., 2021)‌‌فيريا‌ يجاكول‌وآخرون‌مع‌دراسة‌‌‌‌واختلفت 

(‌التي‌طبقت‌على‌أفراد‌تبنوا‌Tyson & Sauers, 2021دراسة‌تايسون‌وساويرس‌)واختلفت‌مع‌‌

‌برامج‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌مدارسهم.

الدراسة‌الحالية‌من‌الدراسات‌السابقة‌في‌صياغة‌مشكلة‌الدراسة‌وتساؤلاتها‌وأهميتها،‌‌استفادت و 

المتمثلة‌في‌الاستبانة،‌ بناء‌الإطار‌النظري‌ومنهجية‌البحث،‌وكذلك‌في‌تطوير‌أداة‌الدراسة‌ وفي‌

كما‌استرشدت‌الدراسة‌بنتائج‌البحوث‌السابقة‌في‌تحديد‌مجالات‌الأداة‌التي‌‌‌‌،وتحليل‌النتائج‌وتفسيرها

آراء‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌حول‌واقع‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌‌  تم‌من‌خلالها‌قياس

‌العملية‌التعليمية.

استخدام‌‌‌‌وتختلف  واقع‌ عن‌ الكشف‌ على‌ تركيزها‌ في‌ السابقة‌ الدراسات‌ عن‌ الحالية‌ الدراسة‌

في‌حدود‌‌‌‌–تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين،‌وهي‌‌

‌المدارس‌التابعة‌للواء‌وادي‌السير‌من‌أوائل‌الدراسات‌التي‌تناولت‌هذا‌الموضوع‌في‌‌‌‌–علم‌الباحثة‌‌

كما‌تميزت‌باستخدامها‌المنهج‌الوصفي‌المسحي،‌واعتمادها‌الاستبانة‌‌‌‌مة‌عمّان،عاصفي‌محافظة‌ال

كأداة‌رئيسة‌لجمع‌البيانات‌من‌عينة‌من‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌في‌المدارس‌الحكومية‌والخاصة،‌‌

‌وتطبيقها‌في‌ظروف‌زمانية‌ومكانية‌مختلفة.
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 : ثفصل الثالال
 الطريقة والإجراءات

،‌إضافة‌إلى‌الإجراءات‌تهانتها،‌وأداراسة،‌ومجتمعها،‌وعيّ‌الدّ‌‌‌يّةلمنهج‌‌وصفًا‌‌الفصلُ‌هذا‌‌‌‌نَ‌تضمَّ‌

معالجة‌‌لة‌‌،‌والأساليب‌الإحصائيّ‌ها،‌وإجراءاتهارات‌ق‌من‌صدق‌الأداة‌وثباتها،‌ومتغيّ‌حقّ‌للتّ‌‌‌تمَّ‌اتّباعهاتي‌‌الّ‌

‌.‌الدّراسةوتحليل‌البيانات،‌وإجراءات‌تنفيذ‌

 راسة منهج الدّ 

‌المسحيَّ‌‌‌المنهجَ‌‌هذهِ‌الدراسةُ‌‌اعتمدت‌  .‌راسةته‌لطبيعة‌الدّ‌مَ‌ءَ‌لملا‌الوصفيَّ

 راسة  مجتمع الدّ 

اللّغة‌الإنجليزية‌للمرحلة‌الأساسية‌في‌المدارس‌الحكومية‌‌‌ميمعلّ‌‌‌راسة‌من‌جميعِ‌الدّ‌‌‌ن‌مجتمعُ‌تكوّ‌

‌‌2025/2026والخاصة‌في‌لواءِ‌وادي‌السير‌في‌محافظة‌العاصمة‌عمّان،‌في‌الفصل‌الدراسي‌الأول‌‌

‌.‌‌(‌معلمًا‌ومعلمة‌وفق‌إحصائيّات‌وزارة‌التربية‌والتعليم1648والبالغ‌عددهم‌)‌

 راسة  نة الدّ عيّ 

من‌(‌معلمًا‌ومعلمة‌‌313تمَّ‌اختيار‌عيّنة‌من‌مجتمعِ‌الدّراسة‌بالطّريقة‌المتيسّرة‌بلغ‌عدد‌أفرادها‌)

في‌‌‌وادي‌السيرلواءِ‌‌في‌‌‌‌والخاصّة‌‌ةالحكوميّ‌اللّغة‌الإنجليزية‌للمرحلة‌الأساسية‌في‌المدارسِ‌‌‌‌ميمعلّ‌

العاصمة‌عمّان،‌‌ الدّ‌محافظة‌ الفصل‌ إلى‌جداول‌‌،‌‌‌‌2025/‌‌2026الأولراسي‌‌في‌ بالرجوع‌ وذلك‌

‌.‌(Krejcie & Morgan, 1970نة‌كريجسي‌ومورغان‌)العيّ‌حجم‌تحديد‌

   راسةالدّ  أداة

واقع‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌عن‌‌بالكشف‌‌راسة‌‌الدّ‌‌‌هدفلتحقيق‌‌

،‌‌لةابقة‌ذات‌الصّ‌راسات‌السّ‌والدّ‌‌‌ظريّ‌النَّ‌‌‌جوع‌إلى‌الأدبِ‌الرّ‌،‌وتم‌‌الإنجليزية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين
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(،‌‌2025(،‌ودراسة‌الناصري‌والنجار‌)2025(،‌ودراسة‌بايحيى‌وعكيري‌)2025مثل‌دراسة‌الحربي‌)

تم‌تطوير‌وفي‌ضوء‌ذلك‌‌صين؛‌‌المتخصّ‌‌‌ين‌ربويّ‌فضلًا‌عن‌آراء‌بعض‌التّ‌(،‌‌2024ودراسة‌الغنيم‌)‌

نت‌‌‌استبانة درجة‌استخدام‌،‌ووزعت‌على‌مجالين؛‌المجال‌الأول ‌"رةق ‌ف(‌‌44ة‌من‌)ليّ‌بصورتها‌الأوّ‌‌‌تكوَّ

(‌فقرة‌،‌المجال‌‌26"‌وعدد‌فقراته‌)‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم

" الذكاء‌الاصطناعي‌الثاني ‌ تطبيقات‌ استخدام‌ الإنجليزية‌في‌ اللغة‌ تواجه‌معلمي‌ التي‌ "‌‌المعوقات‌

‌(‌فقرة.‌18وعدد‌فقراته‌)

 راسة الدّ  ةأدا صدق

‌‌‌أداةِ‌الدّراسة‌من‌خلال ‌من‌صدقِ‌‌التحققتم‌

: الصّدق الظّاهري:  لية‌‌عرضها‌بصورتها‌الأوّ‌‌‌للاستبانة‌تمَّ‌‌‌الظّاهري‌‌‌دقِ‌صّ‌الللتحقق‌من‌‌‌‌أوَّلاا

)ملحق‌‌‌محكمًا(‌‌12،‌بلغ‌عددهم‌)تخصّص‌المناهج‌وطرق‌التدريسمين‌في‌‌من‌المحكِّ‌‌‌على‌مجموعةٍ‌

مة‌الفقرات‌لقياس‌‌ة،‌ومدى‌ملاءَ‌غويّ‌ة‌واللّ‌قرات‌وسلامتها‌العلميّ‌((،‌وذلك‌لإبداء‌آرائهم‌في‌وضوح‌الف2‌ِ)

ة،‌بالإضافة‌إلى‌أي‌آراء‌أخرى‌راسة‌ومجالاتها‌الفرعيّ‌مة‌الفقرات‌لموضوع‌الدّ‌ما‌وضعت‌لأجله،‌وملاءَ‌

مين‌وآرائهم،‌‌الأخذ‌بمقترحات‌المحكّ‌‌‌ءِ‌و ‌سواء‌بالحذف‌أو‌الإضافة‌أو‌الدمج،‌وفي‌ضَ‌‌‌ها‌مناسبةً‌نَ‌و ‌قد‌يرَ‌

مثل ‌"عدم‌وجود‌دعم‌إداري‌كافٍ‌في‌المدرسة‌لمعلمي‌اللغة‌الإنجليزية"،‌‌‌‌حذف‌بعض‌الفقرات‌‌‌فقد‌تمَّ‌

البرمجة"،‌وإعادة‌صياغة‌فقرات‌أخرى‌مثل ‌‌ لتشمل‌مهارات‌ الدراسية‌ المناهج‌ "ضعف‌في‌تحديث‌

الذكاء‌‌ تطبيقات‌ "أوظف‌ الإنجليزية"،‌ المحادثة‌ مهارة‌ لتعليم‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تطبيقات‌ "استخدم‌

محتوى‌دراسي‌في‌اللغة‌الإنجليزية"،‌أطلع‌على‌التحديثات‌الجديدة‌من‌تطبيقات‌‌‌‌الاصطناعي‌لتلخيص‌

باستمرار" الاستبانةُ‌الذكاء‌الاصطناعي‌ وبذلك‌أصبحت‌ النّ‌بصورتِ‌‌‌،‌ )‌ة‌مكوَّ‌هائيّ‌ها‌ فقرة‌37نة‌من‌ ‌)‌‌

‌((.‌1)ملحق‌)
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ــدقِ‌تّ‌لل صـــدق البناء:ثانياا:  ــتبانة‌‌ناءِ‌بِ‌‌‌حقق‌من‌صـــ ــتطلاعيّ‌‌‌نةٍ‌عيّ‌‌‌تمَّ‌تطبيقها‌على‌‌الاســـ ‌‌ةٍ‌اســـ

نة‌من‌) حســاب‌معامل‌ارتباط‌بيرســون‌بين‌كل‌خارج‌عيّنة‌الدراســة،‌وتمَّ‌‌من‌‌(‌معلمًا‌ومعلمة30‌ًمكوَّ

الـدرجـة‌مع‌‌‌‌الفقرةتراوحـت‌معـاملات‌ارتبـاط‌و‌‌‌فقرة‌من‌فقرات‌الاســــــــــــــتبـانـة‌والمجـال‌الـذي‌تنتمي‌إليـه،‌

درجة‌اســـــــتخدام‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصـــــــطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌لمجال‌الكلية‌

لمجــال‌الــدرجــة‌الكليــة‌‌مع‌‌‌‌الفقرةتراوحــت‌معــاملات‌ارتبــاط‌‌‌‌كمــا‌‌،(0.81-0.51)بين‌‌‌‌مــا‌‌الإنجليزيــة

لمعوقات‌التي‌تحول‌دون‌اســـــتخدام‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌لتطبيقات‌لذكاء‌الاصـــــطناعي‌في‌تعليم‌‌ا

‌.يبين‌ذلك‌(1)والجدول‌‌،(0.90-0.51)بين‌‌ما‌الإنجليزية‌اللغة

 (1) جدولال
 التي تنتمي إليه  للمجالالدرجة الكلية و  الفقرةمعاملات الارتباط بين 

درجة استخدام معلمي اللغة الإنجليزية  مجال 
لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة  

 الإنجليزية 

المعوقات التي تحول دون استخدام  مجال 
معلمي اللغة الإنجليزية لتطبيقات لذكاء  

 الاصطناعي في تعليم اللغة الإنجليزية 
 معامل الارتباط رقم الفقرة  معامل الارتباط رقم الفقرة 

1 .61** 21 .80** 
2 .66** 22 .76** 
3 .69** 23 .84** 
4 .57** 24 .53** 
5 .72** 25 .88** 
6 .81** 26 .83** 
7 .77** 27 .78** 
8 .75** 28 .71** 
9 .61** 29 .51** 
10 .68** 30 .78** 
11 .57** 31 .64** 
12 .51** 32 .78** 
13 .63** 33 .77** 
14 .58** 34 .74** 
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درجة استخدام معلمي اللغة الإنجليزية  مجال 
لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة  

 الإنجليزية 

المعوقات التي تحول دون استخدام  مجال 
معلمي اللغة الإنجليزية لتطبيقات لذكاء  

 الاصطناعي في تعليم اللغة الإنجليزية 
 معامل الارتباط رقم الفقرة  معامل الارتباط رقم الفقرة 

15 .67** 35 .82** 
16 .81** 36 .90** 
17 .62** 37 .64** 
18 .57**   
19 .57** ‌ 
20 .57** ‌ 

‌‌(.‌0.05دالة‌إحصائيا‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)‌*
‌(.‌0.01دالة‌إحصائيا‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)‌**‌

،‌‌(‌2014)عودة،‌‌‌‌اودالـة‌إحصـــــــــــــــائي‌ـً‌‌أن‌جميع‌معـاملات‌الارتبـاط‌مقبولـة‌‌(1يبين‌الجـدول‌)‌

‌وبذلك‌يمكن‌الاعتماد‌عليها‌لإجراء‌الدراسة.‌

 الدراسة  ةثبات أدا

نـة‌من‌)للتحقق‌من‌ثبـات‌‌ ا‌‌30الاســــــــــــــتبـانـة‌تمَّ‌تطبيقهـا‌على‌عيِّنـةٍ‌اســــــــــــــتطلاعيّـَةٍ‌مكوَّ (‌معلمـً

‌‌باستخدام‌معاملساق‌الداخلي‌‌حساب‌معامل‌الثبات‌بطريقة‌الاتِّ‌‌‌وتمَّ‌،‌‌ومعلمةً‌من‌خارج‌عيِّنة‌الدراسة

‌يوضح‌ذلك.‌(2،‌والجدول‌)لمجالات‌الاستبانة‌كرونباخ‌ألفا

 (2) جدولال
 الاستبانة لمجالات الفا(  كرونباخ)ساق الداخلي معامل الاتّ 

عدد   المجالات 
 الفقرات 

معامل الاتساق الداخلي  
 )كرونباخ ألفا( 

درجة‌استخدام‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌لتطبيقات‌الذكاء‌‌
 الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية

20 0.87‌

لمعوقات‌التي‌تحول‌دون‌استخدام‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌‌ا
 الإنجليزية‌‌‌لتطبيقات‌لذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة

17 0.80‌
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تتمتع‌بدرجات‌جيدة‌من‌الثبات،‌حيث‌تراوحت‌‌‌مجالات‌الاستبانةأن‌‌‌‌(2)‌‌الجدوليتضح‌من‌‌

مما‌يدل‌على‌تمتعها‌‌(،‌‌0.80 -0.87)‌‌بين‌‌باستخدام‌معامل‌كرونباخ‌ألفا‌‌معاملات‌الاتساق‌الداخلي

‌.‌(2014)عودة،‌‌من‌الموثوقية‌جيد‌بمستوى‌

 تصحيح أداة الدراسة

الخماسي‌‌الدراسة‌‌اعتمدت‌ ليكرت‌ الاستبانة،‌حيث‌‌ تدريج‌ فقرات‌ الإجابة‌عن‌ حدد‌خمسة‌في‌

ا‌‌‌ هيمستويات‌و‌ الوزن‌‌‌‌وتعطى‌‌متوسطة(،‌‌4الوزن‌)‌‌عالية‌وتعطى(،‌‌5)الوزن‌‌طى‌‌تعو‌‌‌)عالية‌جدًّ

ا‌وتعطى(،‌‌2)‌‌الوزن‌‌‌وتعطى‌‌قليلة(،‌‌3) نة‌‌وللحكم‌على‌استجابات‌أفراد‌عيّ‌((.‌‌1الوزن‌)‌‌قليلة‌جدًّ

المُ‌‌‌اعتمدت‌‌‌الاستبانةراسة‌على‌‌الدّ‌ الفئات‌ السابقة‌‌طريقة‌ الدراسات‌ إليها‌غالبية‌ التي‌تشير‌ تساوية‌

‌ ‌‌‌‌وكثير‌من‌المحكمين،‌والتي‌تأتي‌وفقًا‌للمعادلة‌الآتية

‌‌‌‌1.33=‌‌‌‌‌‌‌4=‌‌‌‌‌‌‌(‌1-5)‌‌=‌‌‌‌للتدريجالحد‌الأدنى‌‌–‌للتدريجالحد‌الأعلى‌طول‌الفئة‌=‌
‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌3‌‌‌‌‌‌3عدد‌المستويات‌المطلوبة‌‌‌

واقع‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية‌من‌وجهة‌نظر‌‌للحكم‌على‌‌و‌

‌الآتي ‌‌المقياستم‌استخدام‌‌المعلمين

‌‌‌(.2.34أقل‌من‌‌‌-1.00بين‌)‌وتمثلها‌الفقرات‌التي‌يتراوح‌متوسطها‌درجة‌منخفضة •

‌‌(.3.68أقل‌من‌‌–‌‌2.34)‌وتمثلها‌الفقرات‌التي‌يتراوح‌متوسطها‌درجة‌متوسطة •

‌(.‌‌‌5.00–‌3.68وتمثلها‌الفقرات‌التي‌يتراوح‌متوسطها‌)‌درجة‌مرتفعة •

   الإحصائيةالمعالجة 

لاستجابات‌‌‌‌تخراج‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌للإجابة‌عن‌أسئلة‌الدراسة‌تم‌اس

 ‌‌والثاني.‌الأول‌السؤالينللإجابة‌عن‌أفراد‌عينة‌الدراسة‌
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 إجراءات الدراسة 

 لتحقيق‌أهداف‌الدراسة‌تم‌اتِّباع‌الإجراءات‌الآتية 

‌.لتحديد‌مشكلة‌الدراسة‌‌ذات‌الصلة‌بموضوع‌الدراسةمراجعة‌الأدب‌النظري‌والدراسات‌السابقة‌‌ •

الدراسة‌‌‌‌تطوير • إلى‌‌‌‌بعد‌أداة‌ والدراسات‌‌‌‌الأدب‌الرجوع‌ على‌‌النظري‌ وعرضها‌ السابقة،‌

 .حكيمنتائج‌التَّ‌‌‌ءِ‌و ‌في‌ضَ‌وإجراء‌التّعديلات‌اللّازمة‌‌‌‌المحكِّمين‌والمختصّين‌للتأكد‌من‌صدقها،

 باستخدامِ‌معامل‌كرونباخ‌ألفا.‌أداة‌الدراسةالتّحقق‌من‌ثبات‌ •

 تحديد‌العيّنة‌الممثلة‌لمجتمع‌الدراسة. •

على‌‌ • الشرق‌‌‌‌خطاب‌الحصول‌ جامعة‌ مهمة‌من‌ والتعليم‌‌تسهيل‌ التربية‌ إلى‌وزارة‌ الأوسط‌

 ((.‌3لتطبيق‌الاستبانة‌)ملحق‌)‌

والتعليم‌للواء‌‌‌ربيةالت‌‌ةمديري‌وزارة‌التربية‌والتعليم‌إلى‌‌ب‌تسهيل‌مهمة‌من‌‌خطاالحصول‌على‌‌ •

 ((.4تسهيل‌مهمة‌الطالبة‌في‌توزيع‌الاستبانة‌)ملحق‌)ل‌وادي‌السير

التواصل‌مع‌مديري‌المدارس‌والحصول‌‌‌ا،‌حيث‌تمَّ‌توزيع‌الاستبانة‌على‌عينة‌الدراسة‌إلكترونيًّ‌ •

بالمعلّ‌ الخاصة‌ الهواتف‌ أرقام‌ رابطٍ‌على‌ عبر‌ الدراسة‌ استبانة‌ وإرسال‌ عن‌‌‌‌إلكترونيٍّ‌‌‌مين،‌

‌(.‌‌Google Formsطريق‌النماذج‌الإلكترونية‌)‌

 استرجاع‌الاستبانات‌وفرزها‌وتدقيقها،‌للتأكد‌من‌صلاحيتها،‌لأغراضِ‌التَّحليل‌الإحصائيّ.‌ •

 (.‌SPSSباستخدام‌برنامج‌)‌تفريغ‌استجابات‌أفراد‌عيّنة‌الدّراسة،‌وتحليل‌النّتائج •

 .‌وتفسيرها‌النّهائيّة‌تائجالنّ‌‌مناقشة •

 ‌.تقديم‌توصيات‌ومقترحات‌في‌ضوء‌النتائج‌التي‌توصلت‌لها‌الدراسة •
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 : الفصل الرابع
 نتائج الدراسة

كما‌‌‌التوصل‌إليها‌من‌خلال‌الإجابة‌عن‌أسئلة‌الدراسة‌‌ا‌للنتائج‌التي‌تمَّ‌يتناول‌هذا‌الفصل‌عرضً‌

 يأتي 
 النتائج‌المتعلقة‌بالسؤال‌الأول

ما درجة اســــــتخدام معلمي اللغة  "  :على  والذي ينصّ  النتائج المتعلقة بالســــــؤال الأول
ــطنـاعي في تعليم اللغـة الإنجليزيـة في لواء وادي   الإنجليزيـة لتطبيقـات الـذكـاء الاصـــــــ

 ؟"السير

المعيارية‌ والانحرافات‌ الحسابية‌ المتوسطات‌ استخراج‌ تم‌ السؤال‌ هذا‌ عن‌ والرتبة‌‌‌للإجابة‌

استخدام‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية،‌‌‌‌لفقرات‌مجال‌

‌‌‌.ح‌ذلكيوضّ‌‌(3)والجدول‌

 (3جدول )ال
استخدام معلمي اللغة الإنجليزية   لفقرات مجالالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

   امرتبة تنازليا  لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة الإنجليزية 

 الفقرات  الرقم  تبة الرّ 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدّرجة 

1 20 

أوجه‌الطلبة‌لاستخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌
في‌عملية‌البحث‌عن‌المعلومات‌المرتبطة‌بمادة‌‌

 اللغة‌الإنجليزية.‌

 مرتفعة 0.72 4.54

2 2 
استعين‌بتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتحضير‌‌

 دروس‌اللغة‌الإنجليزية.‌
 مرتفعة 1.10 4.15

3 9 
الذكاء‌الاصطناعي‌لتدريب‌الطلبة‌‌تطبيقات‌استخدم‌‌

 على‌مهارة‌المحادثة‌باللغة‌الإنجليزية.‌
 متوسطة 1.14 3.59

4 6 
استخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتصميم‌أنشطة‌‌

 لتدريس‌قواعد‌اللغة‌الإنجليزية‌التفاعلية.‌
 متوسطة 1.08 3.58
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 الفقرات  الرقم  تبة الرّ 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدّرجة 

5 17 
اطلع‌على‌التحديثات‌الجديدة‌من‌تطبيقات‌الذكاء‌
 الاصطناعي‌المستخدمة‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية.‌

 متوسطة 1.11 3.44

6 12 

استخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌صناعة‌‌
العروض‌التقديمية‌والدروس‌التفاعلية‌المناسبة‌لمادة‌‌

 اللغة‌الإنجليزية.‌

 متوسطة 0.99 3.42

7 5 
استعين‌بتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتوليد‌نصوص‌‌

 تعليمية‌باللغة‌الإنجليزية.‌
 متوسطة 1.01 3.35

8 18 
استخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌الخاصة‌بتعلم‌‌

 النطق‌الصحيح‌باللغة‌الإنجليزية.‌
 متوسطة 1.07 3.32

9 8 
استفيد‌من‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌‌

 جعل‌اللغة‌الإنجليزية‌أكثر‌متعة‌وجاذبية‌للطلبة.‌
 متوسطة 1.10 3.29

10 4 
استخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌توليد‌‌

 الأسئلة‌والاختبارات‌التفاعلية‌من‌محتوى‌المقرر.‌
 متوسطة 0.86 3.05

11 16 
استخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتحويل‌النص‌‌

 الكتابي‌الى‌صوت.‌
 متوسطة 0.82 2.97

12 11 
أدمج‌بين‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌التي‌تعزز‌‌

 من‌إلمام‌الطلبة‌بمفردات‌اللغة‌الإنجليزية.‌
 متوسطة 0.83 2.95

12 13 
أُفعل‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتحفيز‌الطلبة‌‌
 على‌التحدث‌بطلاقة‌في‌حصة‌اللغة‌الإنجليزية.‌

 متوسطة 0.84 2.95

14 1 
لدي‌معرفة‌بتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌المناسبة‌‌

 لتعليم‌اللغة‌الإنجليزية.‌
 متوسطة 0.79 2.94

15 10 
استخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتصحيح‌‌

 أخطاء‌الطلبة‌الكتابية‌في‌اللغة‌الإنجليزية.‌
 متوسطة 0.80 2.93

16 7 
أوظف‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌المناسبة‌لتدريس‌‌

 محتوى‌مادة‌اللغة‌الإنجليزية.‌
 متوسطة 0.87 2.83

17 14 
أستعين‌بتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتخصيص‌‌

 المحتوى‌بحسب‌مستويات‌الطلبة‌المختلفة.‌
 متوسطة 0.82 2.82

18 3 
أوظف‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تقييم‌أداء‌‌

 الطلبة.‌
 منخفضة 0.97 2.04
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 الفقرات  الرقم  تبة الرّ 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدّرجة 

19 15 
استخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌إدارة‌‌

 التفاعل‌داخل‌الصف‌الافتراضي.
 منخفضة 0.97 1.61

20 19 
أُفعل‌بعض‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌الرد‌‌

 على‌استفسارات‌الطلبة.‌
 منخفضة 0.73 1.44

 الاصطناعي الذكاء تطبيقات الإنجليزية اللغة معلمي استخدام‌ درجة

 التعليم في
 متوسطة 0.44 3.06

( الجدول‌ الدراسة‌عن‌3يتبين‌من‌ تقديرات‌عينة‌ أن‌ الإنجليزية‌‌ (‌ اللغة‌ استخدام‌معلمي‌ درجة‌

 بمتوسط‌حسابي‌بلغ متوسطة بدرجة‌‌جاءت‌ لتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية

أما‌ يما‌يتعلق‌بالفقرات‌فقد‌تراوحت‌المتوسطات‌الحسابية‌‌(،‌0.44)‌بانحراف‌معياري‌بلغو‌‌ (3.06)

أوجه‌الطلبة‌لاستخدام‌تطبيقات‌"‌‌والتي‌تنص‌على (20) حيث‌جاءت‌الفقرة‌‌(،‌‌‌‌4.54-1.44)‌‌بين

في‌المرتبة‌‌"‌‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌عملية‌البحث‌عن‌المعلومات‌المرتبطة‌بمادة‌اللغة‌الإنجليزية

وبدرجة‌مرتفعة،‌وجاءت‌الفقرة‌‌ (0.72) وبانحراف‌معياري‌بلغ (4.54) الأولى‌وبمتوسط‌حسابي‌بلغ‌

في‌‌ "استعين‌بتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتحضير‌دروس‌اللغة‌الإنجليزيةى‌"والتي‌تنص‌عل‌‌ (2)

وبدرجة‌مرتفعة،‌وجاءت‌ (1.10) وبانحراف‌معياري‌بلغ (4.15) المرتبة‌الثانية‌وبمتوسط‌حسابي‌بلغ

استخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتدريب‌الطلبة‌على‌مهارة‌‌"‌‌ص‌علىوالتي‌تن (9) الفقرة‌رقم

 وبانحراف‌معياري‌بلغ (3.59) في‌المرتبة‌الثالثة‌وبمتوسط‌حسابي‌بلغ "المحادثة‌باللغة‌الإنجليزية

أوظف‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌  (‌والتي‌تنص‌على‌"3وجاءت‌الفقرة‌)‌‌ وبدرجة‌متوسطة،‌‌ (1.14)

(‌وبانحراف‌معياري‌بلغ‌‌2.04"‌في‌المرتبة‌الثامنة‌عشر‌وبمتوسط‌حسابي‌بلغ‌)في‌تقييم‌أداء‌الطلبة

(0.97( الفقرة‌ وجاءت‌ كما‌ منخفضة،‌ وبدرجة‌ ‌)15‌" تنص‌على‌ والتي‌ الذكاء‌‌  (‌ تطبيقات‌ استخدم‌

"‌في‌المرتبة‌قبل‌الأخيرة‌وبمتوسط‌حسابي‌‌الاصطناعي‌في‌إدارة‌التفاعل‌داخل‌الصف‌الافتراضي
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أُفعل‌‌" ونصها (19) بينما‌جاءت‌الفقرة(‌وبدرجة‌منخفضة،‌‌0.97(‌وبانحراف‌معياري‌)1.61بلغ‌)

بالمرتبة‌الأخيرة‌وبمتوسط‌حسابي‌‌"‌‌بعض‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌الرد‌على‌استفسارات‌الطلبة

 .وبدرجة‌منخفضة (0.73) وبانحراف‌معياري‌بلغ (1.44) بلغ

ؤال الثاني  النتائج المتعلقة بالس

المتعلّ  بالسّ النتائج  الثّ قة  ينصّ ؤال  والذي  دون    : على  اني  تحول  التي  المعوقات  "ما 
  استخدام معلمي اللغة الإنجليزية لتطبيقات لذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة الإنجليزية 

 ؟"في لواء وادي السير

والانحرافات‌‌ الحسابية‌ المتوسطات‌ استخراج‌ تم‌ السؤال‌ هذا‌ عن‌ والرتبة‌‌‌المعيارية‌للإجابة‌

لمعوقات‌التي‌تحول‌دون‌استخدام‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌لتطبيقات‌لذكاء‌الاصطناعي‌ا‌‌لفقرات‌مجال

‌يوضح‌ذلك.‌(4)والجدول‌‌،الإنجليزية‌في‌تعليم‌اللغة

 (4جدول )ال
لمعوقات التي تحول دون استخدام لفقرات مجال االمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

   امرتبة تنازليا   الإنجليزية معلمي اللغة الإنجليزية لتطبيقات لذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة

 الفقرات  الرقم  تبة الرّ 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

1 37 
التكلفة‌المادية‌المرتفعة‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌

 الخاصة‌بتعليم‌اللغة‌الإنجليزية.‌
 مرتفعة 0.68 4.61

2 23 
ضعف‌البنية‌التحتية‌اللازمة‌لاستخدام‌تطبيقات‌‌

 الذكاء‌الاصطناعي‌في‌المدرسة.
 مرتفعة 0.85 4.38

3 34 
كثافة‌مناهج‌اللغة‌الإنجليزية‌لا‌تسمح‌باستخدام‌‌

 تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي.‌
 مرتفعة 0.87 4.35

4 31 
النقص‌في‌الكوادر‌المؤهلة‌تقنيًا‌لدعم‌استخدام‌‌

 تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي.‌
 مرتفعة 0.94 4.18

5 22 
نقص‌التدريب‌لمعلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌على‌استخدام‌‌

 تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي.‌
 مرتفعة 0.93 4.01
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 الفقرات  الرقم  تبة الرّ 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

6 28 
التخوف‌من‌قضايا‌الأمان‌والخصوصية‌المتعلقة‌‌

 بالغش‌والانتحال.‌
 متوسطة 1.03 3.44

7 36 

ضعف‌معرفتي‌بالمخاطر‌الأخلاقية‌المرتبطة‌‌
باستخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌‌

 اللغة‌الإنجليزية.‌

 متوسطة 0.87 3.35

8 35 

قلة‌الحوافز‌المادية‌والمعنوية‌التي‌تشجع‌معلمي‌‌
اللغة‌الإنجليزية‌على‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌

 الاصطناعي.‌

 متوسطة 0.84 3.33

9 25 
قلة‌معرفة‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌بتطبيقات‌الذكاء‌‌

 الاصطناعي.‌
 متوسطة 0.87 3.21

10‌33‌
التردد‌المجتمعي‌لقبول‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌

‌متوسطة 0.83 ‌3.19الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية.‌

10 27 
قلة‌التشريعات‌اللازمة‌لتفعيل‌تطبيقات‌الذكاء‌‌

 الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية.‌
 متوسطة 0.86 3.19

12 32 
القلق‌من‌خصوصية‌البيانات‌والمعلومات‌الموجودة‌‌

 في‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي.
 متوسطة 0.89 3.15

13 26 
ضعف‌الرغبة‌لدى‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌لاستخدام‌‌

 تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التدريس.‌
 متوسطة 0.90 3.14

14 24 
صعوبة‌دمج‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌بمناهج‌‌

 اللغة‌الإنجليزية.‌
 متوسطة 0.83 3.11

15 30 
معظم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لا‌تراعي‌الفروق‌‌

 الفردية‌بين‌الطلبة.‌
 متوسطة 0.91 2.96

16 29 
ضعف‌قناعة‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌بفائدة‌استخدام‌‌

 الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم.‌
 منخفضة 1.24 2.15

17 21 
محدودية‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌المتخصصة‌‌

 في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية.‌
 منخفضة 1.08 1.82

 تطبيقات استخدام‌ في الإنجليزية اللغة معلمي تواجه التي المعوقات

 الاصطناعي‌ الذكاء
 متوسطة 0.38 3.39
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الجدول‌)‌ الدراسة‌عن4يتبين‌من‌ تقديرات‌عينة‌ التي‌تحول‌دون‌استخدام‌‌ (‌أن‌ المعوقات‌

الإنجليزية اللغة‌ تعليم‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ لتطبيقات‌ الإنجليزية‌ اللغة‌  بدرجة‌‌جاءت‌ معلمي‌

أما‌ يما‌يتعلق‌بالفقرات‌فقد‌(،‌‌0.38)‌‌ وبانحراف‌معياري‌بلغ (3.39) بمتوسط‌حسابي‌بلغو‌ ،متوسطة

التكلفة‌‌" والتي‌تنص‌على (37) جاءت‌الفقرة‌‌‌‌(،‌إذ‌‌‌4.61-1.82)‌‌تراوحت‌المتوسطات‌الحسابية‌بين‌

في‌المرتبة‌الأولى‌‌"‌‌المادية‌المرتفعة‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌الخاصة‌بتعليم‌اللغة‌الإنجليزية

 (23)وبدرجة‌مرتفعة،‌وجاءت‌الفقرة‌‌ (0.68) وبانحراف‌معياري‌بلغ (4.61) وبمتوسط‌حسابي‌بلغ

 ة"ضعف‌البنية‌التحتية‌اللازمة‌لاستخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌المدرس" على‌والتي‌تنص‌‌

بلغ وبمتوسط‌حسابي‌ الثانية‌ المرتبة‌ بلغ (4.38) في‌ معياري‌ مرتفعة،‌‌ (0.85) وبانحراف‌ وبدرجة‌

كثافة‌مناهج‌اللغة‌الإنجليزية‌لا‌تسمح‌باستخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌" والتي‌تنص‌على (34) وجاءت‌الفقرة

وبدرجة‌‌ (0.87) وبانحراف‌معياري‌بلغ (4.35) في‌المرتبة‌الثالثة‌وبمتوسط‌حسابي‌بلغ "الاصطناعي

معظم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لا‌تراعي‌الفروق‌  (‌والتي‌تنص‌على‌"30وجاءت‌الفقرة‌)مرتفعة،‌‌

(‌وبانحراف‌معياري‌بلغ‌‌2.96"‌في‌المرتبة‌الخامسة‌عشر‌وبمتوسط‌حسابي‌بلغ‌)‌الفردية‌بين‌الطلبة

ضعف‌قناعة‌معلمي‌اللغة‌‌ (‌والتي‌تنص‌على‌"‌29(‌وبدرجة‌متوسطة،‌وكذلك‌جاءت‌الفقرة‌)0.91)

"‌في‌المرتبة‌قبل‌الأخيرة‌وبمتوسط‌حسابي‌‌الإنجليزية‌بفائدة‌استخدام‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم‌

‌( )(‌‌2.15بلغ‌ بلغ‌ معياري‌ منخفضة،‌‌1.24وبانحراف‌ وبدرجة‌ الفقرة(‌  ونصها (21) بينما‌جاءت‌

الإنجليزي‌" اللغة‌ تعليم‌ في‌ المتخصصة‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تطبيقات‌ الأخيرة‌‌ ة"محدودية‌ بالمرتبة‌

‌.وبدرجة‌منخفضة (1.08) وبانحراف‌معياري‌بلغ (1.82) وبمتوسط‌حسابي‌بلغ

‌

‌
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 : الفصل الخامس
 النتائج والتوصياتمناقشة 

الفصل‌استعراضً‌ الدّ‌‌‌ا‌تناول‌هذا‌ الّ‌راسة‌ومناقشتها،‌والتّ‌لنتائج‌ لت‌تي‌توصَّ‌وصيات‌والمقترحات‌

‌.راسة،‌و يما‌يأتي‌توضيحًا‌لذلكإليها‌الدّ‌

ــة   ــؤال الأولمناقشـ ــتخدام معلمي اللغة الإنجليزية  "ما  :  النتائج المتعلّقة بالسـ درجة اسـ
 "في لواء وادي السير؟  لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة الإنجليزية

درجة‌استخدام‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌لتطبيقات‌‌ أن‌تقديرات‌عينة‌الدراسة‌عن‌‌نتائجالأظهرت‌‌

معظم‌‌ويمكن‌تفسير‌ذلك‌بأن‌‌‌‌متوسطة.‌‌بدرجة‌‌جاءت‌ الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية

جيد‌بإمكانات‌الذكاء‌الاصطناعي‌ودوره‌في‌تطوير‌العملية‌‌‌‌إلماممعلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌أصبح‌لديهم‌‌

وتسهيل‌‌‌الطلبةالتعليمية،‌إذ‌باتوا‌يدركون‌كيف‌يمكن‌لهذه‌التطبيقات‌أن‌تسهم‌في‌تحسين‌مهارات‌‌

بعد‌إلى‌مستوى‌التعمق‌أو‌التوظيف‌المتكامل،‌‌هذا‌الإلمام‌‌لم‌يصل‌‌‌‌كومع‌ذل‌‌،إعداد‌الأنشطة‌التعليمية

‌.‌فهم‌يستخدمون‌الأدوات‌عند‌الحاجة‌أو‌في‌مواقف‌محددة،‌لا‌بوصفها‌محور‌العملية‌التعليمية

تمكّنهم‌من‌‌‌‌مهارات‌تقنيةالكثير‌من‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌اليوم‌يمتلكون‌‌وترى‌الباحثة‌أن‌‌‌

غير‌أن‌هذه‌المهارات‌ما‌زالت‌متفاوتة‌بين‌‌،‌التعامل‌مع‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌بسهولة‌نسبية

التعلم،‌‌المعلمين في‌طور‌ ما‌زال‌ الآخر‌ والبعض‌ للغاية‌ متقن‌ ويتسم‌‌،‌ بعضهم‌ اللغة‌كما‌ معلمو‌

الإنجليزية‌عادة‌بانفتاحهم‌على‌التجريب‌والتحديث،‌فهم‌يرغبون‌في‌تنويع‌أساليبهم‌وتحسين‌تفاعل‌‌

هذه‌الرغبة‌في‌التطوير‌ساعدت‌على‌إدخال‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌و‌‌‌،الطلبة‌من‌خلال‌الأدوات‌الحديثة

غير‌أن‌الاستخدام‌ما‌زال‌انتقائيًا‌ومحدودًا‌في‌مواقف‌معينة‌دون‌أن‌يشمل‌‌،‌‌إلى‌الممارسات‌الصفية

يُعد‌هذا‌المستوى‌المتوسط‌انعكاسًا‌لمرحلة‌انتقالية‌يمر‌بها‌التعليم‌‌وكذلك‌‌جميع‌جوانب‌التدريس،‌‌
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يدركون‌أهمية‌الذكاء‌الاصطناعي‌ويجربون‌‌‌‌اصبحوافالمعلمون‌‌(‌‌2023كما‌أشار‌مصباح‌)‌‌‌،حاليًا

تعزى‌هذه‌‌قد‌‌و‌،‌‌استخدامه‌فعليًا،‌لكنهم‌ما‌زالوا‌في‌طور‌التعلم‌واستكشاف‌التطبيقات‌الأكثر‌فاعلية‌

تفاوت‌الدوافع‌بين‌المعلمين؛‌فالبعض‌متحمس‌للابتكار‌والتقنية،‌والبعض‌الآخر‌يفضل‌‌النتيجة‌إلى‌‌

عليها‌‌الاعتياديةق‌‌ائالطر‌ اعتاد‌ في‌‌و‌‌‌،التي‌ عامًا‌ متوسطًا‌ أنتج‌ والميول‌ الاتجاهات‌ في‌ التنوع‌ هذا‌

‌.‌الاستخدام‌يعكس‌الواقع‌الحقيقي‌في‌الميدان‌التربوي‌

والتي‌جاءت‌نتائجها‌بدرجة‌‌(،‌‌2025الاحمري‌)دراسة‌‌وقد‌تشابهت‌نتائج‌هذه‌الدراسة‌مع‌نتائج‌‌

دراسة‌‌(،‌و‌Woodruff, 2023ودرووف‌)‌‌دراسةو‌(،‌‌2025الحربي‌)‌‌دراسة‌‌واختلفت‌مع‌‌،‌‌متوسطة

أن‌‌(‌‌Sadiku et al., 2021ساديك‌وآخرين‌) استخدام‌‌والتي‌أظهرت‌ لتطبيقات‌‌‌‌نمعلميالدرجة‌

والتي‌‌‌(2024العبيدانية‌)‌،‌وكذلك‌اختلفت‌مع‌نتائج‌دراسةمرتفعةبدرجة‌‌ت‌جاء‌الذكاء‌الاصطناعي‌

أظهرت‌أن‌تصورات‌المعلمات‌حول‌تطبيق‌مهارات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم‌جاءت‌بدرجة‌‌

والتي‌أظهرت‌أن‌واقع‌توظيف‌معلمات‌مرحلة‌الطفولة‌‌‌(2023دراسة‌مشعل‌والعيد‌)و‌،‌‌منخفضة

‌.‌منخفضةبدرجة‌‌المبكرة‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌جاءت‌

أوجه‌الطلبة‌لاستخدام‌تطبيقات‌"‌‌والتي‌تنص‌على‌ (20)  يما‌يتعلق‌بالفقرات‌فقد‌جاءت‌الفقرة‌‌و‌‌

في‌المرتبة‌‌"‌‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌عملية‌البحث‌عن‌المعلومات‌المرتبطة‌بمادة‌اللغة‌الإنجليزية

مرتفعة،‌‌ الأولى أن‌‌و‌وبدرجة‌ إلى‌ ذلك‌ الباحثة‌ استخدام‌‌معظم‌‌تعزو‌ يفضلون‌ بطبيعتهم‌ الطلبة‌

،‌إذ‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌استخدام‌تطبيقات‌‌‌التكنولوجيا،‌لذا‌يتفاعلون‌إيجابيًا‌مع‌توجيه‌المعلمين‌نحو

في‌البحث‌لا‌يحتاج‌إلى‌مهارات‌معقدة،‌لذلك‌يطبّقه‌المعلمون‌بسهولة‌‌‌هذه‌التطبيقات‌استخدام‌‌أن‌‌

وأن‌‌وبشكل‌متكرر يجعلها‌‌،‌ اللغوي،‌مما‌ البحث‌ تتوافق‌مع‌مهارات‌ الذكاء‌الاصطناعي‌ تطبيقات‌

‌‌‌.مفيدة‌ومباشرة‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية
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،‌ يعتمد‌ملائمة‌وسريعة‌الوصولمعلومات‌‌‌‌توفر‌‌الذكاء‌الاصطناعيوترى‌الباحثة‌أن‌تطبيقات‌‌

توجيه‌الطلبة‌للبحث‌باستخدام‌الذكاء‌،‌كما‌أن‌‌المعلمون‌كمصدر‌داعم‌لتوسيع‌معرفة‌الطلبة‌‌ا‌عليه

تطبيقات‌الذكاء‌،‌بالإضافة‌إلى‌أن‌‌على‌تنمية‌استقلاليتهم‌ومهارة‌التعلم‌الذاتييساعد‌‌الاصطناعي‌‌

،‌حيث‌الاستفادة‌منها‌‌والطلبةالاصطناعي‌متاحة‌مجانًا‌وسهلة‌الاستخدام،‌مما‌يسهل‌على‌المعلمين‌‌

التقارير‌‌إعداد‌‌في‌‌يخدم‌المهام‌البحثية‌‌على‌أن‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌(‌‌2021جهيدة‌ومسعود‌)يؤكد‌‌

‌‌‌.،‌وهي‌ممارسات‌شائعة‌في‌تدريس‌اللغة‌الإنجليزيةالتقديمية‌والعروض‌

الفقر‌ "والتي‌تنص‌عل(‌‌2ة‌)وجاءت‌ الذكاء‌الاصطناعي‌لتحضير‌دروس‌ى‌ بتطبيقات‌ استعين‌

اللغة‌الإنجليزية‌مادة‌مرنة‌  ويعزى‌ذلك‌إلى‌أن‌‌وبدرجة‌مرتفعة،الثانية‌‌في‌المرتبة‌‌ "اللغة‌الإنجليزية

متنوعة‌)قراءة،‌كتابة،‌محادثة،‌قواعد(،‌ما‌يجعل‌الذكاء‌الاصطناعي‌مفيدًا‌في‌‌‌‌مهارات‌وتحتوي‌على‌‌

الذكاء‌الاصطناعي‌‌تحضير‌محتواها والفراني‌‌كما‌تشير‌‌،‌وأن‌تطبيقات‌ ‌‌تساعد‌‌‌(2023)الأزوري‌

،‌ن‌على‌تطوير‌دروس‌جذابة‌ومتجددة،‌وتزويدهم‌بأفكار‌وأنشطة‌لم‌يكونوا‌ليبتكروها‌بمفردهمو‌المعلم

،‌‌ChatGPT‌‌،Grammarlyتوجد‌أدوات‌كثيرة‌مصممة‌خصيصًا‌لمعلمي‌الإنجليزية‌)مثل‌‌كما‌وأنه‌‌

Wordtune‌‌،Quil‌lBot‌،Speak.aiمما‌يسهل‌استخدامها‌في‌التحضير‌،).‌‌

ب‌‌ ذلك‌ الباحثة‌ قد‌‌أوتفسر‌ المعلم‌ تعليمات‌‌‌‌بتطبيقات‌يستعين‌‌ن‌ لصياغة‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌

،‌أكثر‌‌ا،‌مما‌يجعله‌يعتمد‌عليهللطلبةصحيحة‌لغويًا،‌وتصحيح‌الأخطاء،‌وإعداد‌نصوص‌نموذجية‌‌

يساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌المعلمين‌في‌توليد‌أفكار‌جديدة‌للأنشطة‌الصفية‌أو‌أساليب‌العرض،‌‌كما‌و‌

معلمو‌‌ يحتاجه‌ ما‌ التكراراللغة‌‌وهذا‌ لتجنب‌ باستمرار‌ أن‌‌الإنجليزية‌ إلى‌ بالإضافة‌ اللغة‌‌معلمو‌‌،‌

أجنبية‌واطلاعهم‌على‌‌ تعاملهم‌مع‌مصادر‌ بحكم‌ الحديثة،‌ التقنيات‌ انفتاحًا‌على‌ أكثر‌ الإنجليزية‌
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يُوفّر‌الذكاء‌الاصطناعي‌موادًا‌تعليمية‌مكتوبة‌أو‌منطوقة‌‌،‌وكذلك‌‌الاتجاهات‌العالمية‌في‌التعليم

‌‌باللغة‌الإنجليزية‌الأصلية،‌مما‌يساعد‌المعلمين‌على‌تحضير‌دروس‌واقعية‌وطبيعية‌لغويًا.

استخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتدريب‌الطلبة‌"‌‌والتي‌تنص‌على (9) وجاءت‌الفقرة‌رقم‌

وتعزو‌الباحثة‌ذلك‌إلى‌‌‌وبدرجة‌متوسطة،‌‌ الثالثةفي‌المرتبة‌‌ "على‌مهارة‌المحادثة‌باللغة‌الإنجليزية

أن‌الذكاء‌الاصطناعي‌أداة‌مفيدة‌لتدريب‌الطلبة‌على‌المحادثة‌‌‌‌يُقدرون‌معلمو‌اللغة‌الإنجليزية‌‌أن‌‌

يستخدمونها لذلك‌ التفاعلية(،‌ المحادثة‌ أو‌ النطق‌ تطبيقات‌ وآخرون‌حيث‌‌،‌‌)مثل‌ هوملس‌ أشار‌

(Holmes et al., 2019إلى‌أن‌الذكاء‌الاصطناعي‌أسهم‌في‌تحسين‌مهارات‌الطلبة‌من‌خلال‌‌‌)

وتحليل‌‌ الطلبة‌ تقدم‌ تتبع‌ المعلمين‌عبر‌ الأعباء‌عن‌ وتقليل‌ ودقيقة،‌ فورية‌ بتغذية‌راجعة‌ تزويدهم‌

تفتقر‌إلى‌الدقة‌في‌النطق‌أو‌الواقعية‌في‌التفاعل،‌مما‌‌‌‌لا‌تزال‌هذه‌التطبيقات‌‌‌إلا‌أن،‌بيانات‌أدائهم

ليست‌كل‌المدارس‌أو‌المعلمين‌يمتلكون‌أدوات‌‌،‌كما‌انه‌‌يقلل‌من‌اعتماد‌المعلمين‌عليها‌بشكل‌كامل

تُستخدم‌تطبيقات‌المحادثة‌في‌أنشطة‌‌‌‌وربماقوية‌أو‌اشتراكات‌مدفوعة‌تتيح‌محادثة‌صوتية‌فعالة،‌‌

‌قد‌يجد‌بعض‌،‌و‌محددة‌أو‌فترات‌تدريب‌معينة،‌لا‌في‌كل‌الحصص،‌مما‌يجعل‌الاستخدام‌معتدلاً‌

الطلبة‌صعوبة‌في‌التواصل‌مع‌التطبيقات‌أو‌فهم‌التعليمات‌الصوتية،‌مما‌يجعل‌المعلمين‌يقتصرون‌‌

بمهارات‌أخرى‌‌‌‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزيةانشغال‌‌إلى‌‌‌‌ذلك‌أيضَا‌‌وقد‌يعزى‌بة،‌‌على‌فئات‌معينة‌من‌الطل

،‌يجعل‌مساحة‌استخدام‌تطبيقات‌المحادثة‌محدودة‌داخل‌الجدول‌الزمنيوالذي‌‌)كالقراءة‌والكتابة(‌‌

أن‌‌ إلى‌ يعتمد‌إضافة‌ لذلك‌ مباشرًا،‌ وتصحيحًا‌ جسد‌ ولغة‌ إنسانيًا‌ تفاعلًا‌ تتطلب‌ مهارة‌ المحادثة‌

‌‌‌.بدرجة‌متوسطةالمعلمون‌على‌الذكاء‌الاصطناعي‌كمساعد‌لا‌كبديل،‌مما‌يجعل‌الاستخدام‌‌

 ‌( الفقرة‌ "3وجاءت‌ على‌ تنص‌ والتي‌ أداء‌  (‌ تقييم‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تطبيقات‌ أوظف‌

منخفضة،الطلبة وبدرجة‌ عشر‌ الثامنة‌ المرتبة‌ في‌ أن‌‌قد‌‌و‌‌‌"‌ إلى‌ النتيجة‌ هذه‌ اللغة‌تعزى‌ معلمي‌
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لا‌يثقون‌في‌قدرة‌الذكاء‌الاصطناعي‌على‌تقييم‌أداء‌الطلبة‌بشكل‌عادل‌أو‌دقيق،‌‌ربما‌‌الإنجليزية‌‌

التقييم‌اللغوي‌لا‌يعتمد‌فقط‌على‌‌،‌إضافة‌إلى‌أن‌‌خاصة‌في‌المهارات‌المفتوحة‌مثل‌الكتابة‌والمحادثة

الأسلوب،‌والنطق،‌وهي‌أمور‌يصعب‌على‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌و‌الإجابة‌الصحيحة،‌بل‌على‌الإبداع،‌‌

معظم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌المتاحة‌تركّز‌على‌ترى‌الباحثة‌أن‌‌كما‌‌‌‌.تقديرها‌بدقة‌إنسانية

التعليم‌أو‌المساعدة‌في‌الشرح،‌وليست‌مخصصة‌لتقييم‌أداء‌الطلبة‌بشكل‌منهجي‌أو‌وفق‌معايير‌‌

لهم‌في‌‌يُبدي‌بعض‌المعلمين‌تحفظًا‌تجاه‌إدخال‌بيانات‌الطلبة‌أو‌أعما،‌وكذلك‌قد‌‌تربوية‌معتمدة

المدارس‌‌،‌وكذلك‌‌أنظمة‌الذكاء‌الاصطناعي‌خوفًا‌من‌سوء‌استخدام‌البيانات‌أو‌انتهاك‌الخصوصية

والجهات‌التعليمية‌لم‌تضع‌بعد‌أنظمة‌واضحة‌لاستخدام‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التقييم،‌مما‌يجعل‌

أوضحت‌دراسة‌لن‌حيث‌‌،‌‌ن‌يترددون‌في‌تطبيقه‌خشية‌الوقوع‌في‌أخطاء‌إدارية‌أو‌تربويةو‌المعلم

(Lin, 2021‌‌)أن‌من‌أبرز‌المعوقات‌في‌تطبيق‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم‌المتوسط‌ضعف‌‌

إلى‌جانب‌نقص‌الأدلة‌التربوية‌التي‌توضح‌‌‌‌،‌وصعوبة‌التحكم‌في‌المحتوى‌‌‌،الثقة‌في‌الأنظمة‌الذكية

يعتقد‌بعض‌المعلمين‌أن‌الاعتماد‌‌بالإضافة‌إلى‌أنه‌قد‌‌،‌‌كيفية‌استخدام‌هذه‌التقنية‌بفاعلية‌في‌الصف

على‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التقييم‌قد‌ينتقص‌من‌دورهم‌كمقيمين‌تربويين‌قادرين‌على‌فهم‌الفروق‌

‌‌.الفردية‌بين‌الطلبة،‌مما‌يجعلهم‌متحفظين‌في‌استخدامه

‌( الفقرة‌ جاءت‌ "15كما‌ على‌ تنص‌ والتي‌ إدارة‌‌  (‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تطبيقات‌ استخدم‌

حيث‌تعزو‌الباحثة‌ذلك‌"‌في‌المرتبة‌قبل‌الأخيرة‌وبدرجة‌منخفضة،‌‌التفاعل‌داخل‌الصف‌الافتراضي

أن‌‌ )مثل‌إلى‌ العامة‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تطبيقات‌ يعرفون‌ الإنجليزية‌ اللغة‌ معلمي‌ من‌ الكثير‌

ChatGPTأو‌‌‌‌Grammarlyأدوات‌متخصصة‌في‌إدارة‌الصف‌الافتراضي‌‌‌يستخدموا(،‌لكنهم‌لا‌‌‌‌،

 Microsoftأو‌‌‌‌Google Classroomالأنظمة‌التي‌تُستخدم‌في‌التعليم‌عن‌بُعد‌)مثل‌‌ن‌‌أكما‌‌
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Teams‌‌)لا‌توفر‌أدوات‌ذكاء‌اصطناعي‌قوية‌لإدارة‌الحوار‌أو‌مراقبة‌التفاعل‌بشكل‌مباشرقد‌‌‌‌،

إدارة‌النقاشات،‌وضبط‌السلوك،‌وتحفيز‌المشاركة‌مهام‌تربوية‌تعتمد‌على‌التواصل‌الإنساني‌‌وأن‌‌

،‌وكذلك‌قد‌تعزى‌إلى‌بدقة‌‌اوالذكاء‌الاجتماعي،‌وهو‌ما‌يصعب‌على‌الذكاء‌الاصطناعي‌القيام‌به

الذكاء‌الاصطناعي‌لإدارة‌‌‌تطبيقات‌ن‌على‌تدريب‌كافٍ‌حول‌كيفية‌دمج‌يالمعلمعدم‌حصول‌معظم‌

يرى‌كثير‌من‌المعلمين‌أن‌تفاعلهم‌المباشر‌‌،‌وقد‌‌النقاش‌أو‌تحفيز‌المشاركة‌في‌الصف‌الافتراضي

‌‌مع‌الطلبة‌أكثر‌فعالية‌في‌فهم‌ردود‌الفعل‌وضبط‌النقاش‌من‌أي‌أداة‌آلية،‌لذلك‌يستخدمون‌الذكاء‌

استخدام‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌إدارة‌التفاعل‌ما‌زال‌‌،‌بالإضافة‌إلى‌أن‌‌الاصطناعي‌بشكل‌محدود‌

كما‌‌،‌‌تبنيها‌ضعيفًا‌‌يبقىتجربة‌جديدة‌في‌البيئات‌التعليمية،‌ولم‌تُختبر‌فاعليتها‌بعد‌بشكل‌واسع،‌لذا‌‌

أبرز‌التحديات‌التي‌تواجه‌المعلمين‌عند‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌أن‌‌(‌‌2024دراسة‌آل‌جميل‌)اكدت‌‌

الاصطناعي‌في‌العملية‌التعليمية‌تمثلت‌في‌التكاليف‌العالية‌لشراء‌التطبيقات‌واستخدامها،‌وضعف‌

الذكاء‌‌‌تطبيقات‌على‌استخدام‌‌هذه‌التحديات‌‌تؤثر‌‌،‌وبالتالي‌‌البنية‌التحتية‌اللازمة‌لتمكينها‌ميدانيًا

‌‌الاصطناعي‌في‌الوقت‌الفعلي‌داخل‌الحصة‌الافتراضية.

أُفعل‌بعض‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌الرد‌على‌استفسارات‌"‌ ونصها (19) جاءت‌الفقرةو‌

من‌أن‌تقدم‌‌‌‌المعلمين‌قد‌يخشو‌‌،‌وتفسر‌هذه‌النتيجة‌بأن‌بالمرتبة‌الأخيرة‌وبدرجة‌منخفضة"‌‌الطلبة

يتجنبون‌‌ لذلك‌ الطلبة،‌ لمستوى‌ مناسبة‌ غير‌ أو‌ دقيقة‌ غير‌ إجابات‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تطبيقات‌

وا‌لقد‌يفضمعلمو‌اللغة‌الإنجليزية‌‌‌‌أن،‌كما‌‌الاعتماد‌عليها‌بشكل‌مباشر‌في‌الرد‌على‌استفساراتهم

التفاعل‌الشخصي‌مع‌الطلبة‌لضمان‌فهمهم‌الصحيح‌للمعلومة‌وبناء‌علاقة‌تعليمية‌مباشرة،‌مما‌يقلل‌‌

أن‌مقاومة‌‌‌‌(2023)‌‌‌كما‌توصلت‌دراسة‌نور‌الدين،‌‌من‌تفويض‌الذكاء‌الاصطناعي‌لهذه‌المهمة
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تمثل‌عائقً‌ المدارس‌ داخل‌بعض‌ الثقافي‌ النمط‌‌ا‌أساسيً‌التغيير‌ اتجاهات‌تفضل‌ إذ‌لا‌تزال‌هناك‌ ا‌

‌.‌التقليدي‌للتعليم‌وتشكك‌في‌فعالية‌الأدوات‌التقنية

العديد‌من‌المعلمين‌لم‌يتعرّفوا‌بعد‌على‌التطبيقات‌التي‌يمكنها‌إدارة‌الردود‌‌وترى‌الباحثة‌ان‌‌‌

يُخشى‌‌،‌وقد‌‌(أو‌نظم‌المساعد‌الذكي‌‌Class Chatbots)التعليمية‌بشكل‌آمن‌وموجه‌للطلبة،‌مثل‌‌

على‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌الحصول‌على‌إجابات‌جاهزة‌دون‌فهم،‌أو‌أن‌يسيئوا‌‌‌‌الطلبةأن‌يعتمد‌‌

مناسبة غير‌ أسئلة‌ طرح‌ في‌ أن‌‌استخدامه‌ إلى‌ إضافة‌ على‌‌،‌ للرد‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تفعيل‌

الاستفسارات‌يتطلب‌إشرافًا‌مستمرًا‌من‌المعلم‌لضمان‌جودة‌الردود،‌وهو‌ما‌يصعب‌تطبيقه‌في‌ظل‌‌

كثير‌من‌المدارس‌لا‌تمتلك‌أنظمة‌تعليمية‌مدمجة‌مع‌،‌كما‌وتعزى‌إلى‌أن‌‌ضغط‌المهام‌اليومية

ذكاء‌اصط لهاأدوات‌ العملي‌ الاستخدام‌ من‌ يحد‌ مما‌ الفوري،‌ الرد‌ على‌ قادرة‌ فإن‌ناعي‌ وكذلك‌ ‌،

استخدام‌الذكاء‌الاصطناعي‌كمساعد‌للرد‌على‌أسئلة‌الطلبة‌لا‌يزال‌مفهومًا‌جديدًا‌نسبيًا،‌ولم‌ينتشر‌‌

‌‌بعد‌في‌ثقافة‌التعليم‌المحلية،‌ما‌يفسر‌انخفاض‌مستوى‌التوظيف.

"ما المعوقات التي تحول دون اســـــتخدام    :النتائج المتعلّقة بالســـــؤال الثانيمناقشـــــة  
ــطنـاعي في تعليم اللغـة الإنجليزيـة في   معلمي اللغـة الإنجليزيـة لتطبيقـات لـذكـاء الاصـــــــ

 ؟"لواء وادي السير

المعوقات‌التي‌تحول‌دون‌استخدام‌معلمي‌اللغة‌ أن‌تقديرات‌عينة‌الدراسة‌عننتائج‌‌ال‌‌أظهرت‌

وقد‌يعزى‌‌‌.متوسطة بدرجة‌‌جاءت‌ الإنجليزية‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية

لكن‌‌أنإلى‌‌ذلك‌‌ الذكاء‌الاصطناعي،‌ بتقنيات‌ لديهم‌معرفة‌عامة‌ اللغة‌الإنجليزية‌ ليسوا‌‌‌‌هممعلمي‌

لكنهم‌لا‌يعدّونها‌بالغة‌‌‌‌يجعلهم‌يدركون‌وجود‌صعوبات‌‌‌،‌والذيخبراء‌في‌استخدامها‌بشكل‌متقدم

(‌‌2024آل‌جميل‌)‌‌كما‌أوضحت‌دراسة،‌‌،‌بل‌قابلة‌للحل‌مع‌بعض‌الدعمالحدة‌أو‌غير‌قابلة‌للتجاوز
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أبرز‌التحديات‌التي‌تواجه‌المعلمين‌عند‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌العملية‌التعليمية‌‌أن‌‌

لتمكينها‌‌ التحتية‌اللازمة‌ البنية‌ واستخدامها،‌وضعف‌ التطبيقات‌ العالية‌لشراء‌ التكاليف‌ في‌ تمثلت‌

تحسّن‌الوصول‌إلى‌الإنترنت‌والأجهزة‌‌نتيجة‌جائحة‌كورونا‌‌‌‌في‌السنوات‌الأخيرةنه‌‌أكما‌‌،‌‌اميدانيً‌

وجود‌هذه‌التسهيلات‌يقلل‌من‌حدة‌المعوقات،‌لكنها‌لا‌تزيلها‌تمامًا،‌المدارس،‌حيث‌ان‌‌الذكية‌في‌‌

المتوسطة الدرجة‌ في‌ لها‌ المعلمين‌ تقدير‌ يجعل‌ ان‌‌مما‌ إلى‌ النتيجة‌ هذه‌ الباحثة‌ وترجع‌ بعض‌،‌

 ChatGPT‌‌،Grammarly‌‌،Duolingo)مثل ‌‌جربوا‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌قد‌‌المعلمين‌‌

AIفالمتمكنون‌يرون‌‌‌‌،هذا‌التفاوت‌يؤدي‌إلى‌توازن‌في‌التقديرات‌،‌و‌(،‌بينما‌البعض‌الآخر‌لم‌يفعل

كثير‌من‌المؤسسات‌التعليمية‌‌بالإضافة‌إلى‌أن‌‌أن‌العقبات‌بسيطة،‌بينما‌الآخرون‌يرونها‌كبيرة،‌‌

لذا‌يرى‌المعلمون‌أن‌هناك‌دعمًا‌موجودًا‌‌،‌‌توفر‌دعمًا‌محدودًا‌أو‌جزئيًا‌في‌مجال‌الذكاء‌الاصطناعي

هذا‌،‌و‌أغلب‌المعلمين‌اليوم‌يميلون‌لتبني‌التكنولوجيا‌ويرون‌فوائدها‌في‌التعليم،‌كذلك‌‌لكنه‌غير‌كافٍ‌

في‌تقييم‌الصعوبات،‌لأن‌لديهم‌استعدادًا‌لتجربة‌الحلول‌رغم‌وجود‌‌‌‌يختلفون‌الاتجاه‌الإيجابي‌يجعلهم‌‌

أن‌‌تحديات‌ إلى‌ بالإضافة‌ الخاصة‌‌‌‌معلمي،‌ مثل‌‌‌قد‌المدارس‌ أفضل،‌ تقنية‌ تحتية‌ بنية‌ لهم‌ تتوفر‌

المدارس‌‌ بمعلمي‌ مقارنةً‌ لديهم‌ المعوقات‌ حدة‌ من‌ يقلل‌ مما‌ المستقر،‌ والإنترنت‌ الحديثة‌ الأجهزة‌

غالبًا‌ما‌يحصل‌معلمو‌المدارس‌الخاصة‌على‌فرص‌تدريبية‌أكثر‌حداثة‌في‌مجال‌‌،‌وأنه‌‌الحكومية

،‌الأمر‌الذي‌يسهّل‌عليهم‌توظيف‌‌مقارنة‌بمعلمي‌القطاع‌الحكومي‌‌التكنولوجيا‌والذكاء‌الاصطناعي

‌‌‌هذه‌التطبيقات‌في‌التعليم.

دراسة‌‌ مع‌ الدراسة‌ هذه‌ نتائج‌ تشابهت‌ )وقد‌ جميل‌ بدرجة‌‌‌(2024آل‌ نتائجها‌ جاءت‌ والتي‌

المعوقات‌التي‌تحول‌دون‌‌والتي‌أظهرت‌أن‌‌(‌‌2024دراسة‌العبيدانية‌)واختلفت‌مع‌نتائج‌‌،‌‌متوسطة

‌.‌قد‌جاء‌بدرجة‌مرتفعةتعليم‌اللتطبيقات‌لذكاء‌الاصطناعي‌في‌‌نمعلميالاستخدام‌
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التكلفة‌المادية‌المرتفعة‌لتطبيقات‌‌" والتي‌تنص‌على(‌‌37)‌‌ يما‌يتعلق‌بالفقرات‌فقد‌جاءت‌الفقرةو‌

وتعزو‌الباحثة‌‌‌‌في‌المرتبة‌الأولى‌وبدرجة‌مرتفعة،‌"‌‌الذكاء‌الاصطناعي‌الخاصة‌بتعليم‌اللغة‌الإنجليزية

 ,Grammarly)‌مثل ‌‌أغلب‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌الفعّالة‌والمخصصة‌للتعليم‌‌ذلك‌إلى‌أن‌‌

QuillBot, Kahoot!, Quizlet, Wordwallإلى‌اشتراكات‌شهرية‌‌،‌حيث‌تحتاج‌‌(‌ليست‌مجانية

أو‌سنوية‌مرتفعة‌الثمن،‌خاصة‌النسخ‌التعليمية‌أو‌متعددة‌المستخدمين،‌مما‌يثقل‌كاهل‌المعلمين‌أو‌‌

المحدودة الميزانيات‌ ذات‌ أن‌‌المدارس‌ كما‌ أجهزة‌‌،‌ يتطلب‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تطبيقات‌ استخدام‌

تجهيز‌المعامل‌‌س،‌إذ‌إن‌‌د‌لا‌يتوفر‌في‌جميع‌المدار‌حديثة،‌واتصال‌إنترنت‌قوي‌ومستقر،‌وهو‌ما‌ق

الشبكات( البرمجيات،‌صيانة‌ تحديث‌ أجهزة،‌ )شراء‌ إضا ية‌ تكاليف‌ يضيف‌ الذكية‌ الفصول‌ ،‌‌أو‌

أبرز‌التحديات‌التي‌تواجه‌المعلمين‌عند‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌أن‌‌(‌إلى‌‌2024آل‌جميل‌)وتشير‌‌

 .الاصطناعي‌في‌العملية‌التعليمية‌تمثلت‌في‌التكاليف‌العالية‌لشراء‌التطبيقات‌واستخدامها

الذكاء‌‌‌‌تطبيقات‌لا‌توفر‌دعمًا‌ماديًا‌مباشرًا‌لاستخدام‌‌‌‌المدارسكثير‌من‌‌إلى‌أن‌‌ذلك‌‌وقد‌يعزى‌‌‌

ــتراك‌أو‌التجربة،‌مما‌يجعل‌المعلمين‌‌،‌و‌الاصــــــــطناعي ــه‌ليتحمل‌كلفة‌الاشــــــ يُترك‌الأمر‌للمعلم‌نفســــــ

رغم‌وجود‌أدوات‌مجانية،‌إلا‌أن‌‌وكذلك‌‌،‌يشـــــــــــعرون‌أن‌التكلفة‌عائق‌كبير‌أمام‌الاســـــــــــتخدام‌الفعلي

النســـــخ‌المجانية‌محدودة‌الإمكانيات‌أو‌لا‌تدعم‌اللغة‌الإنجليزية‌بشـــــكل‌عميق‌في‌الســـــياق‌التعليمي‌‌

ل‌استخدام‌النسخ‌المدفوعة،‌وهو‌ما‌يزيد‌الشعور‌،‌‌)مثل‌تصحيح‌النطق‌أو‌تحليل‌الكتابة( لذلك‌يُفضَّ

‌.بارتفاع‌التكلفة

ضعف‌البنية‌التحتية‌اللازمة‌لاستخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌‌" والتي‌تنص‌على‌‌ (23)وجاءت‌الفقرة‌‌‌

كثير‌من‌المدارس‌لا‌تمتلك‌أجهزة‌‌تعزو‌الباحثة‌ذلك‌إلى‌ان‌‌بدرجة‌مرتفعة،‌‌ ة"الاصطناعي‌في‌المدرس

كما‌أن‌الإنترنت‌في‌المدارس‌غير‌مستقر‌أو‌ضعيف‌‌،‌‌حاسوب‌كا ية‌أو‌حديثة‌لكل‌معلم‌أو‌طالب‌
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السرعة،‌مما‌يجعل‌تشغيل‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌)التي‌تحتاج‌إلى‌اتصال‌مستمر‌وسريع(‌‌

و‌أمرًا‌صعبًا التقنيات‌‌،‌ هذه‌ مهيأة‌لاستخدام‌ غير‌ البيئة‌ أن‌ يشعرون‌ المعلمين‌ يجعل‌ الضعف‌ هذا‌

في‌المدارس‌التي‌توجد‌بها‌تجهيزات‌رقمية،‌غالبًا‌‌،‌وتعزي‌الباحثة‌هذه‌النتيجة‌إلى‌أنه‌حتى‌‌بفاعلية

أي‌عطل‌بسيط‌أو‌مشكلة‌تقنية‌قد‌‌،‌وأن‌‌ما‌يغيب‌الدعم‌الفني‌المتخصص‌أو‌يكون‌محدودًا‌جدًا

لاستخدامه المعلمين‌ حماس‌ بالكامل،‌ يقل‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ استخدام‌ و‌تعطل‌ الصيانة‌‌،‌ غياب‌

بعض‌المدارس‌ما‌كما‌أن‌‌،‌‌الدورية‌والتحديثات‌يجعل‌البنية‌التحتية‌غير‌فعالة‌على‌المدى‌الطويل

الاصطناعي‌‌ الذكاء‌ تطبيقات‌ مع‌ تتوافق‌ لا‌ قديمة‌ تعليمية‌ برامج‌ أو‌ تشغيل‌ أنظمة‌ تستخدم‌ زالت‌

هذا‌يعيق‌التكامل‌التقني‌ويجعل‌استخدام‌الأدوات‌الجديدة‌صعبًا‌أو‌مستحيلًا‌دون‌تحديث‌،‌و‌الحديثة

كثير‌من‌إدارات‌التعليم‌أو‌المدارس‌لا‌تُعطي‌أولوية‌كا ية‌لتطوير‌‌،‌وكذلك‌‌شامل‌للبنية‌التكنولوجية

وبالتالي‌يشعر‌المعلمون‌أن‌‌،‌‌البنية‌التحتية‌التقنية‌مقارنة‌بأولويات‌أخرى‌)مثل‌المناهج‌أو‌المباني(

،‌وهو‌ما‌تؤكده‌دراسة‌ة‌تعتمد‌على‌الذكاء‌الاصطناعيبيئة‌المدرسة‌غير‌مهيأة‌تقنيًا‌لتطبيق‌أي‌أدا‌

ضعف‌الإمكانات‌التقنية‌في‌بعض‌‌حيث‌أشارت‌إلى‌أن‌‌‌‌(Nining et al., 2023)نينغ‌وآخرون‌‌

الإنترنت‌عالية‌‌ اللوحية‌وضعف‌شبكات‌ الحاسوب‌والأجهزة‌ وأجهزة‌ المعامل‌ نقص‌ المدارس،‌مثل‌

التي‌تواجه‌المعلمين‌على‌وجه‌الخصوص‌في‌توظيف‌تطبيقات‌الذكاء‌تُعد‌من‌أهم‌التحديات‌‌‌‌السرعة

‌.‌الاصطناعي‌في‌التعليم

الفقرةكما‌‌ على (34) جاءت‌ تنص‌ باستخدام‌‌" والتي‌ تسمح‌ لا‌ الإنجليزية‌ اللغة‌ مناهج‌ كثافة‌

مناهج‌اللغة‌الإنجليزية‌عادةً‌وتعزي‌الباحثة‌ذلك‌إلى‌أن‌‌بدرجة‌مرتفعة،‌‌ "تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌

المفردات...( القواعد،‌ الكتابة،‌ القراءة،‌ التحدث،‌ )الاستماع،‌ متعددة‌ و‌تتضمن‌مهارات‌ يجعل‌،‌ هذا‌

‌نتيجة‌لذلك‌،‌و‌الخطة‌الدراسية‌مليئة‌بالدروس‌والأنشطة‌التي‌يجب‌إنجازها‌خلال‌فترة‌زمنية‌محدودة
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،‌لا‌يجد‌المعلم‌وقتًا‌كا يًا‌لتجربة‌أو‌دمج‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌ضمن‌الحصص‌الدراسية

،‌‌كثير‌من‌المدارس‌تُقيّم‌أداء‌المعلمين‌بناءً‌على‌مدى‌تغطية‌المنهج‌والالتزام‌بالخطة‌الزمنية‌الرسمية‌و‌

هذا‌يدفع‌المعلمين‌إلى‌الالتزام‌بالتدريس‌التقليدي‌السريع‌لتغطية‌جميع‌الوحدات،‌بدلًا‌من‌تجربة‌‌و‌

عدد‌الحصص‌الأسبوعية‌‌،‌إضافة‌إلى‌أن‌‌أدوات‌جديدة‌قد‌تستغرق‌وقتًا‌إضا يًا‌في‌الإعداد‌والتنفيذ‌

إدخال‌أنشطة‌تفاعلية‌أو‌تطبيقات‌ذكاء‌،‌و‌المخصصة‌للغة‌الإنجليزية‌محدود‌مقارنة‌بحجم‌المنهج‌

،‌وهو‌ما‌لا‌يتاح‌بسهولة‌‌الطلبةاصطناعي‌يحتاج‌إلى‌وقت‌إضافي‌للإعداد‌والتطبيق‌والتفاعل‌مع‌‌

غالبًا‌لا‌تتضمن‌المناهج‌أو‌أدلة‌المعلمين‌توصيات‌رسمية‌أو‌‌،‌كما‌انه‌‌داخل‌الجدول‌الزمني‌الضيق‌

هذا‌يجعل‌المعلم‌إذا‌أراد‌استخدام‌هذه‌التطبيقات،‌‌،‌و‌وحدات‌مدمجة‌لاستخدام‌الذكاء‌الاصطناعي

،‌وتؤكد‌دراسة‌كل‌من‌يفعل‌ذلك‌من‌اجتهاده‌الشخصي،‌مما‌يضيف‌عبئًا‌إضا يًا‌على‌وقته‌وجهده

أن‌المعلمين‌يواجهون‌مجموعة‌‌‌‌على(‌‌Su et al., 2023)‌‌(،‌ودراسة‌سو‌وأخرون‌2020)‌‌الصبحي

التعليم‌‌التحديات‌من‌‌ بفاعلية‌في‌ التطبيقات‌ أبرز‌هذه‌‌‌،‌التي‌تحد‌من‌قدرتهم‌على‌دمج‌هذه‌ ومن‌

إدارة‌الصف‌وتنظيم‌الوقت‌الكافي‌لاستخدام‌تطبيقات‌‌،‌وصعوبة‌‌التحديات‌قصر‌وقت‌الحصة‌الدراسية

‌.‌الذكاء‌الاصطناعي‌أثناء‌الحصة‌الدراسية

معظم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لا‌تراعي‌الفروق‌  (‌والتي‌تنص‌على‌"30وجاءت‌الفقرة‌)

‌‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌العديد‌من‌‌ذلك‌إلى‌أن‌‌‌‌وربما‌يعزى‌"‌بدرجة‌متوسطة،‌‌الفردية‌بين‌الطلبة

بدقة‌)خصوصًا‌المجانية‌أو‌غير‌‌‌‌الطلبةما‌زالت‌تعتمد‌على‌محتوى‌موحّد،‌ولا‌تفرّق‌بين‌مستويات‌‌

هذا‌يخلق‌شعورًا‌لدى‌المعلمين‌بأن‌الذكاء‌الاصطناعي‌لا‌يزال‌محدود‌،‌و‌المتخصصة‌في‌التعليم(

هناك‌تطبيقات‌ذكاء‌،‌كما‌أن‌‌القدرة‌على‌التخصيص‌الكامل،‌لكنه‌في‌الوقت‌نفسه‌ليس‌عاجزًا‌تمامًا

،‌وغيرها(‌‌Duolingo Max‌‌،Grammarly AI Tutor‌‌،ChatGPTة‌مثل‌)‌اصطناعي‌حديث
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هذا‌يجعل‌بعض‌المعلمين‌‌،‌و‌أصبحت‌تتكيف‌نسبيًا‌مع‌مستوى‌الطالب،‌وتقدّم‌تغذية‌راجعة‌مخصصة

‌ما، كذلك‌أوصت‌العديد‌من‌الدراسة‌‌و‌‌‌يرون‌أن‌الذكاء‌الاصطناعي‌بدأ‌يراعي‌الفروق‌الفردية‌إلى‌حدٍّ

(‌بضرورة‌توظيف‌تقنيات‌‌2024(،‌ودراسة‌حميدان‌والحواتمة‌)2025مثل‌دراسة‌بايحيى‌وعكيري‌)

وتقديم‌‌ التعليم‌ لتحسين‌جودة‌ توفره‌من‌فرص‌ لما‌ نظرًا‌ التعليمية،‌ العملية‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌

د‌أكدت‌الدراستان‌على‌أهمية‌‌محتوى‌تعليمي‌مخصص‌يتناسب‌مع‌احتياجات‌الطلبة‌المختلفة،‌وق

اهيم‌المعقدة،‌دمج‌هذه‌التقنيات‌في‌البيئة‌الصفية‌لتعزيز‌التفاعل،‌وتحفيز‌الطلبة،‌وتسهيل‌فهم‌المف

بعض‌‌وقد‌ترجع‌هذه‌النتيجة‌إلى‌أن‌‌‌‌مما‌يسهم‌في‌تحقيق‌تعلم‌أكثر‌فاعلية‌وتكيفًا‌مع‌الفروق‌الفردية.

الفردية،‌في‌حين‌‌‌‌قد‌يستخدمون‌المعلمين‌‌ الفروق‌ تراعي‌ أو‌عامة‌لا‌ يستخدم‌‌تطبيقات‌بسيطة‌ قد‌

معقولة بدرجة‌ تراعيها‌ متقدمة‌ ذكية‌ أنظمة‌ أن‌‌آخرون‌ إلى‌ إضافة‌ الذكاء‌،‌ تطبيقات‌ من‌ كثير‌

الاصطناعي‌صُممت‌لأغراض‌عامة،‌وليست‌خصيصًا‌لتعليم‌اللغة‌الإنجليزية‌بمستوياتها‌التعليمية‌‌

لذا‌فهي‌تراعي‌بعض‌الجوانب‌الفردية‌)مثل‌نوع‌الأخطاء‌أو‌التفاعل(،‌لكنها‌لا‌تراعي‌‌،‌‌المختلفة

‌.‌بشكل‌عميق‌الاحتياجات‌التربوية‌المتمايزة‌بين‌الطلبة

ضعف‌قناعة‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌بفائدة‌استخدام‌  (‌والتي‌تنص‌على‌"29وكذلك‌جاءت‌الفقرة‌)

التعليم في‌ الاصطناعي‌ منخفضة،‌‌الذكاء‌ بدرجة‌ أنه‌‌"‌ إلى‌ ذلك‌ الباحثة‌ جائحة‌‌وتعزو‌ فترة‌ خلال‌

كورونا،‌اضطر‌المعلمون‌إلى‌الاعتماد‌على‌التكنولوجيا‌بشكل‌يومي‌لتدريس‌اللغة‌الإنجليزية‌عن‌‌

و‌بُعد‌ فعالية‌‌،‌ لهم‌ كشف‌ الإجباري‌ الاستخدام‌ تسهيل‌‌‌‌التطبيقات‌هذا‌ في‌ الحديثة‌ والتقنيات‌ الذكية‌

الافتراضية الصفوف‌ وإدارة‌ اللغة،‌ وتصحيح‌ الذكاء‌،‌‌التواصل،‌ بأن‌ قناعتهم‌ ازدادت‌ لذلك‌ ونتيجة‌

،‌كما‌أن‌‌الاصطناعي‌يمكن‌أن‌يدعم‌التعليم‌ويُحسّن‌من‌جودة‌التعلم،‌مما‌خفّض‌درجة‌هذا‌المعوق‌

مثل تطبيقات‌ استخدموا‌ المعلمين‌ من‌ ،‌‌ChatGPT‌‌،Grammarly‌‌،QuillBot)  العديد‌
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،‌‌اللغوية‌وتوفر‌وقتهم‌وجهدهم‌‌الطلبة،‌ووجدوا‌أنها‌تُساعد‌في‌تحسين‌مهارات‌‌(Duolingo AIو

وبالتالي‌قللت‌من‌الشعور‌بضعف‌‌،‌‌هذه‌التجارب‌العملية‌عزّزت‌ثقتهم‌بفائدة‌الذكاء‌الاصطناعيو‌

اللغة‌الإنجليزية‌‌إلى‌أن‌‌(Holmes et al., 2019)حيث‌أشارت‌دراسة‌هولميس‌وآخرون‌،‌القناعة

من‌أكثر‌المجالات‌التعليمية‌التي‌استفادت‌من‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي،‌والتي‌تقدم‌ملاحظات‌‌

حيث‌توفر‌هذه‌التطبيقات‌بيئة‌تعلم‌‌‌‌،فورية‌وتُسهم‌في‌تطوير‌المهارات‌اللغوية‌بشكل‌تفاعلي‌ومرن‌

جائحة‌‌بعد‌‌،‌إضافة‌إلى‌انه‌‌على‌ممارسة‌اللغة‌دون‌خوف‌من‌الوقوع‌في‌الخطأ‌‌الطلبة‌آمنة‌تساعد‌‌

بدأت‌وزارات‌التربية‌والجامعات‌تنظم‌دورات‌تدريبية‌وورش‌عمل‌حول‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌كورونا‌‌

هذا‌أسهم‌في‌رفع‌وعي‌المعلمين‌وفهمهم‌للتقنيات‌الحديثة،‌وبالتالي‌أصبحت‌قناعتهم‌‌،‌و‌في‌التعليم

الاصطناعي‌‌ الذكاء‌ ان‌‌أفضلبفوائد‌ كما‌ الل،‌ معلمي‌ من‌ الذكاء‌‌كثير‌ أن‌ وجدوا‌ الإنجليزية‌ غة‌

،‌‌الاصطناعي‌يساعدهم‌في‌إعداد‌الأنشطة،‌وتصحيح‌الأخطاء‌اللغوية،‌وإعطاء‌تغذية‌راجعة‌فورية

‌‌‌.‌لديهمهذا‌جعلهم‌يرون‌في‌الذكاء‌الاصطناعي‌أداة‌مساعدة‌وليست‌عبئًا،‌مما‌رفع‌مستوى‌القناعة‌و‌

محدودية‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌المتخصصة‌في‌تعليم‌‌" ونصها (21) بينما‌جاءت‌الفقرة

في‌السنوات‌،‌وترجع‌الباحثة‌هذه‌النتيجة‌إلى‌انه‌وبدرجة‌منخفضة ‌بالمرتبة‌الأخيرة ة"اللغة‌الإنجليزي‌

اللغة‌ لتعليم‌ الاصطناعي‌ بالذكاء‌ المدعومة‌ والمنصات‌ التطبيقات‌ من‌ الكثير‌ ظهرت‌ الأخيرة،‌

،‌Duolingo Max‌‌،ELSA Speak‌‌،Grammarly‌‌،ChatGPT‌‌،QuillBot)‌‌:الإنجليزية،‌مثل

Speak English AI،Elsa AI Tutor)هذا‌الانتشار‌الواسع‌جعل‌المعلمين‌يدركون‌،‌وأن‌‌،‌وغيرها

المختلفة‌)المحادثة،‌‌‌‌الطلبةأن‌هناك‌تنوعًا‌كبيرًا‌في‌الأدوات‌التي‌يمكن‌استخدامها‌لتطوير‌مهارات‌‌

دراسة‌‌‌مثل أكدت‌دراسات‌حديثةو‌‌‌لذلك‌لم‌يعد‌قلة‌التطبيقات‌عائقًا‌حقيقيًا،‌‌النطق،‌الكتابة،‌الاستماع(

الأنظمة‌الذكية‌‌وجود‌العديد‌من‌‌(‌على‌‌Kohnek et al., 2023; Lai & Bower, 2020كل‌من‌)
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،‌‌الطلبة‌تتيح‌تقديم‌دروس‌مفصلة‌تتماشى‌مع‌أساليب‌تعلم‌‌والتي‌‌‌‌،القائمة‌على‌الذكاء‌الاصطناعي

،‌الطلبةكما‌تتيح‌للمعلمين‌أدوات‌تحليل‌فوري‌لأداء‌‌‌‌،سواء‌في‌مهارات‌القراءة‌أو‌النطق‌أو‌الكتابة

إضافة‌إلى‌أن‌‌‌،وتساعدهم‌على‌تعديل‌استراتيجيات‌التدريس‌بما‌يتناسب‌مع‌مستوى‌تقدم‌كل‌طالب‌

بشكل‌مجاني‌أو‌بتكلفة‌منخفضة،‌‌بعضها‌‌أغلب‌هذه‌التطبيقات‌أصبحت‌متوفرة‌على‌الهواتف‌الذكية‌و‌

هذه‌السهولة‌في‌الوصول‌عززت‌‌،‌و‌مما‌جعل‌استخدامها‌متاحًا‌للمعلمين‌والطلبة‌دون‌صعوبات‌تُذكر

مع‌سرعة‌التطور‌في‌هذا‌المجال،‌تظهر‌إضافة‌إلى‌أنه‌‌قناعة‌المعلمين‌بأن‌التطبيقات‌متوفرة‌بوفرة،‌‌

هذا‌الوعي‌المستمر‌لدى‌‌،‌و‌باستمرار‌وتُحدث‌القديمة‌نفسها‌لتصبح‌أكثر‌تخصصًاتطبيقات‌جديدة‌‌

المعلمين‌بأن‌الأدوات‌تتطور‌جعلهم‌لا‌يشعرون‌بمحدودية‌ملحوظة،‌بل‌يرون‌أن‌المستقبل‌سيجلب‌‌

الخيارات‌ من‌ وأنه‌‌المزيد‌ العامة،‌ التطبيقات‌ )مث حتى‌ توظيفها‌‌ (ChatGPT, Geminiل ‌ يمكن‌

ذا‌يعني‌أن‌المعلمين‌لم‌يعودوا‌يعتمدون‌فقط‌على‌تطبيقات‌،‌وهبمرونة‌لتخدم‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية

متخصصة،‌بل‌يستطيعون‌تحويل‌الأدوات‌العامة‌إلى‌موارد‌تعليمية‌فعّالة،‌مما‌قلل‌من‌أهمية‌هذا‌

‌‌‌المعوق.

  



64 

 والمقترحات  التوصيات

‌ ‌يأتينتائج‌توصي‌الباحثة‌بما‌ما‌تم‌التوصل‌إليه‌من‌في‌ضوء‌

تحسين‌البنية‌التقنية‌في‌المدارس‌بتطوير‌شبكات‌الإنترنت‌وتحديث‌الأجهزة‌لتسهيل‌استخدام‌‌ -

 تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌بفاعلية.‌

استخدام‌الذكاء‌الاصطناعي‌للتواصل‌مع‌الطلبة‌والرد‌على‌استفساراتهم‌وتقديم‌تغذية‌راجعة‌ -

 فورية‌تعزز‌التعلم‌المستمر.‌

تبني‌سياسات‌داعمة‌لتوفير‌تراخيص‌أو‌اشتراكات‌مخفّضة‌لتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي،‌‌ -

 مع‌تشجيع‌البدائل‌المجانية‌عالية‌الجودة.‌

الذكاء‌‌ - تقنيات‌ تطبيق‌ في‌ المعلمين‌ تساعد‌ فني‌ دعم‌ فرق‌ وتوفير‌ التقنية‌ الكوادر‌ تأهيل‌

 الاصطناعي‌داخل‌المدارس.

الحالية،‌وعلى‌ - الدراسة‌ لموضوع‌ المشابهة‌ الدراسات‌ المزيد‌من‌ إجراء‌ نحو‌ الباحثين‌ دعوة‌

 مجتمعات‌أخرى،‌وفي‌ضوء‌متغيرات‌أخرى.‌

‌
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مستقبل‌‌‌‌-الملتقى‌السنوي‌الدولي‌الرابع‌‌من‌وجهة‌نظر‌معلمات‌الحلقة‌الأولى‌بسلطنة‌عمان.‌‌

،‌جامعة‌السلطان‌‌التعليم‌في‌عصر‌الذكاء‌الاصطناعي ‌مجالات‌التغيير‌ومقترحات‌الاستدامة
‌(.‌27-‌26،‌فبراير‌)مانقابوس،‌مسقط،‌سلطنة‌عُ‌
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(‌في‌AIدور‌الذكاء‌الاصطناعي‌)‌‌.(2021العتل،‌محمد‌والعنزي،‌إبراهيم‌والعجمي،‌عبد‌الرحمن‌)
الكويت.‌‌ بدولة‌ الأساسية‌ التربية‌ كلية‌ طلبة‌ نظر‌ وجهة‌ من‌ والبحوث‌التعليم‌ الدراسات‌ مجلة‌

‌‌.64-‌30(،‌1)‌1التربوية،‌

(.‌دور‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحسين‌مهارات‌تعلم‌اللغة‌الإنجليزية‌‌2022العساف،‌هناء‌)
‌.‌19-‌1(،‌1)37مجلة‌دراسات‌تربوية،‌لدى‌طلاب‌المرحلة‌الابتدائية.‌

(.‌أثر‌استخدام‌روبوتات‌دردشة‌للذكاء‌الاصطناعي‌لتنمية‌الجوانب‌المعر ية‌2019)‌العمري،‌زهور
-‌23(،‌‌2)‌‌1،المجلة‌السعودية‌للعلوم‌التربوية.‌‌في‌مادة‌العلوم‌لدى‌طالبات‌المرحلة‌الابتدائية

48‌.‌

-‌216(،‌‌1)26مجلة‌البحوث‌التربوية‌والنوعية،‌‌(.‌نظريات‌التعلم.‌‌2024العوجان،‌عبد‌الكريم‌)
251‌.‌

(.‌برنامج‌قائم‌على‌النظرية‌الاتصالية‌باستخدام‌‌2021)‌‌دعاء‌‌،إمام،‌إيمان‌ودرويشو‌الفرماوي،‌إيمان‌‌
الدراسات‌‌ مادة‌ في‌ المنظومي‌ التفكير‌ مهارات‌ تنمية‌ في‌ وأثره‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تطبيقات‌

‌.‌209-‌161(‌2)5مجلة‌بحوث،‌‌.الاجتماعية‌لدى‌تلاميذ‌المرحلة‌الإعدادية

(.‌فاعلية‌برنامج‌تعليمي‌قائم‌على‌الواقع‌المعزز‌في‌تنمية‌‌2020)‌‌القحطاني،‌أمل‌والأحمدي،‌سعاد‌
بالرياض‌ متوسط‌ الثالث‌ الصف‌ طالبات‌ لدى‌ الإنجليزية‌ اللغة‌ مادة‌ نحو‌ والاتجاه‌ ‌.‌التحصيل‌

‌.‌159-‌65(،‌56)‌1المجلة‌الدولية‌للعلوم‌التربوية‌والنفسية،‌

‌.‌للنشرمانيا‌‌شركة‌بوك‌.الذكاء‌الاصطناعي‌ما‌يحتاج‌الجميع‌إلى‌معرفته(‌2021كابلان،‌جيري‌)

.‌تم‌الاسترجاع‌‌إنفوجرا يك‌ ‌كيف‌نفعل‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم؟(.‌‌2020اللهيبي،‌شوق‌)
‌‌https://cutt.us/VP9q4( 13/10/2025من‌الموقع‌بتاريخ‌)‌

دور‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تعزيز‌الاستراتيجيات‌التعليمية‌في‌‌‌‌.(2023المالكي،‌وفاء‌)
‌.107-93(،‌‌5)7المجلة‌العربية‌للعلوم‌ونشر‌الأبحاث،‌‌التعليم‌العالي‌)مراجعة‌الأدبيات(.

(.‌معوقات‌استخدام‌تقنية‌الواقع‌المعزز‌في‌تنمية‌المهارات‌‌2020مجيد،‌رزان‌والزهراني،‌سلطان‌)
الاجتماعية‌للطالبات‌ذوات‌الإعاقة‌الفكرية‌في‌المرحلة‌الابتدائية‌من‌وجهة‌نظر‌معلماتهن‌في‌

‌.‌262-235(،‌15)‌‌5.‌المجلة‌العربية‌لعلوم‌الإعاقة‌والموهبة،مدينة‌جدة

https://cutt.us/VP9q4
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‌‌-والتجارة‌‌مجلة‌المالالذكاء‌الاصطناعي‌ ‌مفهومه‌وتطبيقاته.‌‌.(2023محارب،‌عبد‌العزيز‌)
‌.‌23-‌‌4،(652)‌‌3،نادي‌التجارة

.‌‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌ومستقبل‌تكنولوجيا‌التعليم(.‌‌2020)محمد،‌أسماء‌ومحمد،‌كريمة‌‌
‌المجموعة‌العربية‌للتدريب‌والنشر.

(‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي ‌مدخل‌لتطوير‌التعليم‌في‌ظل‌تحديات‌2020)‌‌محمود،‌عبد‌الرازق‌
‌.‌224-‌‌171،(4)‌3المجلة‌الدولية‌لآفاق‌المستقبل،‌(.‌COVID-19كورونا‌)‌‌فيروسجائحة‌

واقع‌توظيف‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌مرحلة‌الطفولة‌‌‌.(2023مشعل،‌مروة‌والعيد،‌نداء‌)‌
السعودية العربية‌ بالمملكة‌ شقراء‌ بمحافظة‌ المعلمات‌ نظر‌ وجهة‌ من‌ التربية،‌‌‌‌.المبكرة‌ مجلة‌

1(198‌‌،)433-‌478‌.‌

.‌‌(.‌تطوير‌التعليم‌الفني‌الصناعي‌في‌مصر‌في‌ضوء‌الذكاء‌الاصطناعي2023مصباح،‌أبو‌النور‌)
‌.‌‌‌815-766(،‌‌116)20جامعة‌بني‌سويف،‌‌-مجلة‌كلية‌التربية‌‌

(.‌ما‌أبرز‌التحديات‌الحالية‌التي‌‌تواجه‌الذكاء‌الاصطمناعي.‌ورقة‌بحثية،‌‌2021معاذ،‌محمد‌)
العربي،‌‌ العلمي‌ المجتمع‌ بتاريخ‌)13-‌1منظمة‌ الموقع‌ من‌ الاسترجاع‌ تم‌ ‌،28/9/2025‌‌ )

f2aea722c017.pdf-a0fb-470f-02b2-164d9391‌.‌

‌.‌25-‌22(،‌2)‌‌‌27.‌مجلة‌القافلة،(.‌الذكاء‌الاصطناعي‌على‌أبواب‌التعليم2018)‌مكاوي،‌مرام

إرشادات‌‌‌الذكاء‌الاصطناعي‌والتعليم ‌‌.(2021منظمة‌الأمم‌المتحدة‌للتربية‌والعلم‌والثقافة‌اليونيسكو‌)
‌.‌اليونسكو.لواضعي‌السياسات‌الذكاء‌الاصطناعي‌والتعليم ‌إرشادات‌لواضعي‌السياسات‌

-‌24(.‌عمان،‌الأردن،‌)2024)‌المؤتمر‌الدولي‌الأول‌للجامعات‌وتكنولوجيا‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌
‌يونيو(.‌‌‌25

العربي‌‌ بالعالم‌ الرقمي‌ التعليم‌ تطوير‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ لتطبيقات‌ الخامس‌ الدولي‌ المؤتمر‌
‌مايو(.‌‌11-9،‌)المدينة‌المنوّرة،‌المملكة‌العربية‌السعودية(.‌2025)

.‌دار‌الكتب‌‌ ‌ثورة‌في‌تقنيات‌العصرالاصطناعيالذكاء‌‌(.‌‌2019)بلال،‌أحمد‌‌و‌موسى،‌عبد‌الله‌‌
‌المصرية.

file:///C:/Users/user/AppData/Local/Temp/8603fda9-d176-4639-bfca-7109bccff799_250121044350.zip.250121044350.zip/250121044350/164d9391-02b2-470f-a0fb-f2aea722c017.pdf
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( نور‌ والنجار،‌ عوض‌ الذكاء‌2025الناصري،‌ لتطبيقات‌ العمانيين‌ المعلمين‌ استخدام‌ واقع‌ ‌.)
.‌مجلة‌‌الاصطناعي،‌وصعوبات‌توظيفها‌كمساعد‌تعليمي‌في‌المدارس‌الحكومية‌بسلطنة‌عمان

‌.‌‌‌263-219(،‌196)‌51،‌‌دراسات‌الخليج‌والجزيرة‌العربية

مجلة‌جامعة‌تونس،‌‌‌‌.الاصطناعي‌‌تقويم‌جاهزية‌المعلمين‌لتقنيات‌الذكاء‌‌.(2023)‌‌أحمد‌‌‌،نور‌الدين
9(3‌،)63-89‌.‌

‌.‌44-‌35(،‌2-‌1)‌57،‌رسالة‌المعلم‌‌.الذكاء‌الاصطناعي‌والتعليم(.‌2021اليماحي،‌مروة‌)
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 (1ملحق )ال
‌النهائية بصورتها  لاستبانةا

 
 

 بسم الله الرحمن الرحيم 
 جامعة الشرق الأوسط  

 التربوية المناهج قسم الإدارة و 
 ة العلوم التربويو  الآداب كلية

 
 

‌حضرة‌المعلم/ة‌.....................................‌المحترم/ة.

‌،تحية‌طيبة‌وبعد‌

ــة‌بعنوان‌‌ ــطناعي في تعليم اللغة تقوم‌الباحثة‌بإجراء‌دراســــــ ــتخدام تطبيقات الذكاء الاصـــ واقع اســـ
وذلك‌اســـــــتكمالًا‌لمتطلبات‌الحصـــــــول‌على‌درجة‌الماجســـــــتير‌في‌"‌الإنجليزية من وجهة نظر المعلمين

 ‌ماوه‌‌مجالينموزعة‌على‌‌استتبانة  تطوير‌‌،‌وتحقيقًا‌لهدف‌الدراسـة‌تم‌‌المناهج‌وطرق‌التدريستخصـص‌‌
المعوقات‌التي‌‌و‌،‌‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصــــــــــــطناعي‌في‌التعليم‌‌الإنجليزيةاســــــــــــتخدام‌معلمي‌‌اللغة‌‌درجة)

وصــممت‌الأداة‌وفق‌مقياس‌‌‌‌.(في‌اســتخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصــطناعي‌‌الإنجليزيةتواجه‌معلمي‌اللغة‌‌
علمًا‌بأنّ‌الإجابة‌على‌الفقرات‌ســتكون‌وفقًا‌لمقياس‌ليكرت‌الخماســي ‌)موافق‌بشــدة،‌‌ليكرت‌الخماســي؛

‌موافق،‌موافق‌إلى‌حد‌ما،‌غير‌موافق،‌غير‌موافق‌بشدة(.

ولأنكم‌من‌أصــــــــــــــحـاب‌الخبرة‌والاختصــــــــــــــاص،‌ومن‌المهتمين‌في‌هـذا‌المجـال؛‌فترجو‌البـاحثـة‌من‌‌
ــرتكم‌التكرم‌بمل ــوعية‌حول‌جميع‌‌ىحضـــــــــ ــتبانة،‌وكلي‌ثقة‌بأن‌تتم‌الإجابة‌بدقة‌وموضـــــــــ ء‌فقرات‌الاســـــــــ

العبارات‌الواردة‌فيها،‌لأهمية‌الدراسـة‌ونتائجها‌التي‌تعتمد‌في‌المقام‌الأول‌على‌المعلومات‌المقدمة‌من‌‌
‌قبلكم،‌علمًا‌بأنه‌سيتم‌التعامل‌مع‌البيانات‌بسرية‌ولأغراض‌البحث‌العلمي‌فقط.

‌شاكرة‌لكم‌حسن‌تعاونكم‌
‌بتول‌الموسى‌الباحثة                                                    ‌‌‌‌‌   
‌

‌
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موافق  الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات الرقم
 موافق بشدة 

موافق 
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 

 بشدة 
‌استخدام معلمي اللغة الإنجليزية تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم  درجة المجال الأول:

‌‌الذكاء‌الاصطناعيبتطبيقات‌‌لدي‌معرفة‌1
‌.‌الإنجليزية‌اللغة‌المناسبة‌لتعليم

‌‌‌‌‌

الذكاء‌الاصطناعي‌لتحضير‌‌بتطبيقات‌‌استعين‌2
‌دروس‌اللغة‌الإنجليزية.

‌‌‌‌‌

الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تقييم‌‌أوظف‌تطبيقات‌3
‌.‌الطلبةأداء‌

‌‌‌‌‌

استخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌توليد‌‌‌4
‌الأسئلة‌والاختبارات‌التفاعلية‌من‌محتوى‌المقرر.‌

‌‌‌‌‌

الذكاء‌الاصطناعي‌لتوليد‌‌بتطبيقات‌‌استعين‌5
‌باللغة‌الإنجليزية.‌نصوص‌تعليمية

‌‌‌‌‌

طناعي‌لتصميم‌‌صالذكاء‌الا‌تطبيقات‌استخدم‌6
‌لتدريس‌قواعد‌اللغة‌الإنجليزية‌التفاعلية.‌أنشطة‌

‌‌‌‌‌

المناسبة‌‌‌الذكاء‌الاصطناعي‌أوظف‌تطبيقات‌7
‌مادة‌اللغة‌الإنجليزية.محتوى‌لتدريس‌

‌‌‌‌‌

استفيد‌من‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌‌8
في‌جعل‌اللغة‌الإنجليزية‌أكثر‌متعة‌وجاذبية‌‌

‌للطلبة.‌

‌‌‌‌‌

لتدريب‌‌الذكاء‌الاصطناعيتطبيقات‌استخدم‌‌9
‌الطلبة‌على‌مهارة‌المحادثة‌باللغة‌الإنجليزية.‌

‌‌‌‌‌

الذكاء‌الاصطناعي‌لتصحيح‌‌‌استخدم‌تطبيقات‌10
‌في‌اللغة‌الإنجليزية.‌‌ةيالكتابأخطاء‌الطلبة‌‌

‌‌‌‌‌

تعزز‌‌‌التيتطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌بين‌أدمج‌‌11
‌الإنجليزية.‌بمفردات‌اللغة‌‌من‌إلمام‌الطلبة

‌‌‌‌‌

استخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌صناعة‌‌‌12
العروض‌التقديمية‌والدروس‌التفاعلية‌المناسبة‌

‌لمادة‌اللغة‌الإنجليزية.

‌‌‌‌‌

تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتحفيز‌الطلبة‌‌أُفعل‌‌13
‌في‌حصة‌اللغة‌الإنجليزية.‌على‌التحدث‌بطلاقة

‌‌‌‌‌

الذكاء‌الاصطناعي‌لتخصيص‌‌‌بتطبيقات‌أستعين‌14
‌.‌المحتوى‌بحسب‌مستويات‌الطلبة‌المختلفة

‌‌‌‌‌
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موافق  الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات الرقم
 موافق بشدة 

موافق 
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 

 بشدة 
ستخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌إدارة‌‌ا‌15

‌التفاعل‌داخل‌الصف‌الافتراضي.‌
‌‌‌‌‌

استخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتحويل‌‌‌16
‌.الى‌صوت‌الكتابي‌النص

‌‌‌‌‌

اطلع‌على‌التحديثات‌الجديدة‌من‌تطبيقات‌الذكاء‌‌17
المستخدمة‌في‌تعليم‌اللغة‌‌الاصطناعي‌

‌الإنجليزية.

‌‌‌‌‌

تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌الخاصة‌‌استخدم‌‌18
‌بتعلم‌النطق‌الصحيح‌باللغة‌الإنجليزية.

‌‌‌‌‌

أُفعل‌بعض‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌الرد‌‌‌19
‌على‌استفسارات‌الطلبة.‌

‌‌‌‌‌

أوجه‌الطلبة‌لاستخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌‌20
الاصطناعي‌في‌عملية‌البحث‌عن‌المعلومات‌

‌المرتبطة‌بمادة‌اللغة‌الإنجليزية.

‌‌‌‌‌

‌المعوقات التي تواجه معلمي اللغة الإنجليزية في استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي المجال الثاني:
الذكاء‌الاصطناعي‌‌تطبيقات‌محدودية‌21

‌.المتخصصة‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية
‌‌‌‌‌

على‌‌لمعلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌نقص‌التدريب‌‌22
‌.‌الذكاء‌الاصطناعي‌تطبيقات‌استخدام

‌‌‌‌‌

اللازمة‌لاستخدام‌تطبيقات‌‌ضعف‌البنية‌التحتية‌‌23
‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌المدرسة.‌

‌‌‌‌‌

بمناهج‌الذكاء‌الاصطناعي‌تطبيقات‌صعوبة‌دمج‌‌24
‌اللغة‌الإنجليزية.

‌‌‌‌‌

‌‌بتطبيقات‌معرفة‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌قلة‌‌25
‌.‌الذكاء‌الاصطناعي

‌‌‌‌‌

ضعف‌الرغبة‌لدى‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌‌‌26
لاستخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌‌

‌التدريس.

‌‌‌‌‌

اللازمة‌لتفعيل‌تطبيقات‌الذكاء‌‌‌قلة‌التشريعات‌27
‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية.

‌‌‌‌‌
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موافق  الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات الرقم
 موافق بشدة 

موافق 
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 

 بشدة 
التخوف‌من‌قضايا‌الأمان‌والخصوصية‌المتعلقة‌‌28

‌بالغش‌والانتحال.
‌‌‌‌‌

بفائدة‌‌‌معلمي‌اللغة‌الإنجليزية‌ضعف‌قناعة‌29
‌استخدام‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التعليم.

‌‌‌‌‌

لا‌تراعي‌معظم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌‌30
‌الطلبة.‌الفردية‌بين‌الفروق‌

‌‌‌‌‌

‌‌استخدامالكوادر‌المؤهلة‌تقنيًا‌لدعم‌في‌نقص‌ال‌31
‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي.

‌‌‌‌‌

القلق‌من‌خصوصية‌البيانات‌والمعلومات‌‌‌32
‌الموجودة‌في‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي.‌

‌‌‌‌‌

التردد‌المجتمعي‌لقبول‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌‌33
‌الاصطناعي‌في‌تعليم‌اللغة‌الإنجليزية.

‌‌‌‌‌

كثافة‌مناهج‌اللغة‌الإنجليزية‌لا‌تسمح‌باستخدام‌‌34
‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي.

‌‌‌‌‌

قلة‌الحوافز‌المادية‌والمعنوية‌التي‌تشجع‌معلمي‌‌35
اللغة‌الإنجليزية‌على‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌‌

‌الاصطناعي.

‌‌‌‌‌

بالمخاطر‌الأخلاقية‌المرتبطة‌‌ضعف‌معرفتي‌36
تعليم‌‌باستخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌

‌.اللغة‌الإنجليزية

‌‌‌‌‌

التكلفة‌المادية‌المرتفعة‌لتطبيقات‌الذكاء‌‌‌37
‌الاصطناعي‌الخاصة‌بتعليم‌اللغة‌الإنجليزية.

‌‌‌‌‌
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 (2الملحق )
 قائمة بأسماء الأساتذة المحكمين  

 

 مكان العمل  التخصص  الرتبة العلمية  الاسم الرقم 

‌جامعة‌اليرموك‌‌تكنولوجيا‌التعليم‌أستاذ‌‌‌أ.د‌حامد‌العبادي‌‌.‌1

أ.د‌خليل‌محمود‌‌‌.‌2
‌السعيد‌

‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌‌تكنولوجيا‌التعليم‌أستاذ‌

3‌.‌
أ.د‌عبد‌الرؤوف‌أحمد‌‌

‌أصول‌التربية‌‌أستاذ‌‌بني‌عيسى
جامعة‌العلوم‌الإسلامية‌‌

‌العالمية‌

4‌.‌
أ.د‌عودة‌عبد‌الجواد‌‌

‌أبو‌سنينة‌
‌متقاعد‌‌مناهج‌وطرق‌التدريس‌‌أستاذ‌

مناهج‌اللغة‌العربية‌وطرائق‌‌‌أستاذ‌‌أ.د‌كامل‌علي‌العتوم‌.‌5
‌تدريسها

متقاعد‌من‌جامعة‌العلوم‌‌
‌الإسلامية‌العالمية‌

6‌.‌
د.‌فرحان‌عارف‌‌

‌أستاذ‌مشارك‌‌المشاقبة‌
مناهج‌وأساليب‌تدريس‌‌

‌ء‌التطبيقية‌اقل‌جامعة‌الب‌الرياضيات‌

‌الجامعة‌الهاشمية‌مناهج‌وطرق‌التدريس‌‌أستاذ‌مشارك‌‌د.‌فواز‌حسن‌شحادة‌.‌7

8‌.‌
أبو‌‌‌‌أحمد‌د.‌مفيد

‌موسى
‌أستاذ‌مشارك‌

مناهج‌وطرق‌تدريس‌‌
‌رياضيات‌

‌جامعة‌العربية‌المفتوحة‌ال

9‌.‌
د.‌هالة‌جمال‌أبو‌‌

‌النادي‌
‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌‌المناهج‌‌أستاذ‌مشارك‌

د.‌فاطمة‌عبد‌الكريم‌‌‌.10
‌وهبة

‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌‌تكنولوجيا‌التعليم‌أستاذ‌مساعد‌

11.‌
د.‌كوثر‌نواف‌‌

‌الشديفات‌
‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌‌تكنولوجيا‌التعليم‌أستاذ‌مساعد‌

12.‌
د.‌محمود‌محمد‌‌

‌الدويري‌
‌أستاذ‌مساعد‌

مناهج‌وطرق‌تدريس‌‌
‌الرياضيات‌

‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌

‌
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 (3ملحق )ال
 الباحثة تسهيل مهمة  كتب
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